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CIRCULAR N°.
Para: PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS
De: VICEMINISTERIO DE TURISMO
Asunto: INFORMACION  SOBRE IMPLEMENTACION DE NORMAS TECNICAS

SECTORIALES DEL TURISMO

Fecha: Bogotd, D.C., 1 de diciembre de 2015

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, ante el conocimiento de nuevas quejas,
reitera a los prestadores de servicios turisticos que no tiene ningiin compromiso con
organismos de certificaciéon, empresa o persona particular gue presten servicios de
certificacidn, consultoria, asesoria o acompafiamiento en procesos de certificacion o
autoevaluacion en las Normas Técnicas Sectoriales que actualmente se exigen para el
sector turistico colombiano.

En lo referente a proyectos que busquen acceder a recursos para adelantar procesos de
implementacidn y certificaciéon en las Normas Técnicas Sectoriales, deberin presentarse
ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de conformidad con las condiciones
establecidas en el “Manual para la destinacidén de recursos y presentacion de proyectos def
Fondo Nacional de Turismo “Fontur”.

Igualmente, se aclara que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no define ni
supervisa costos de proyectos que provengan de procesos ante el “Fontur™ ni exige
acompaflamiento previo de terceros como requisito. Adicionalmente, ninguna de estas
entidades (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Fondo Nacional de Turismo
FONTUR) exige cobro alguno por el suministro de la informacion.
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Agradecemos tener la mayor precaucion y ante cualquier eventualidad, consultar
directamente a la Direccién de Calidad y Desarrollo Sostenible del Turismo del
Viceministerio de  Turismo, a los correos  mvasquez@mincit.gov.co vy
lsarmiento@mincit.gov.co

La presente circular rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial.

Cordialmente,

SANPRAH ARD TAYLOR
Vieeministra de Turismo

Elabord: Carlos Vives
Revisd: Sandra Howard
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