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“Por el cual se reglamentan los articulos 3, 4 y 5 de la Ley 2068 de 2020 y se sustituye
el Capitulo 8 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, en relacion
con los atractivos turisticos”

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En uso de sus facultades constitucionales y legales, y en especial las que le confiere el
articulo 189 numeral 11 de la Constitucién Politica, los articulos 3,4 y 5 de la Ley 2068
de 2020, y

CONSIDERANDO

Que la declaratoria de recursos o atractivos turisticos es una herramienta de utilidad para
fortalecer la capacidad técnica de las regiones en el manejo de su patrimonio natural y
cultural, contribuir a la toma de decisiones en los procesos de planificacion turistica y a
la participacion publico-privada en la gestion de los destinos, asi como a la sostenibilidad
de los atractivos turisticos por medio de su inclusion en los planes de desarrollo
territoriales, la fijacién de la capacidad del atractivo turistico y otros instrumentos.

Que la declaratoria de atractivos turisticos ademas facilita el desarrollo de productos
turisticos de alto valor, diferenciados y competitivos, que propician el reconocimiento de
los territorios como destinos turisticos sostenibles, contribuyendo a optimizar los
beneficios que el turismo aporta a los visitantes y a la comuriidad local.

Que el articulo 23 de la Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 4 de la Ley 2068 de
2020, dispone que los concejos distritales o municipales y las asambleas
departamentales tienen la potestad de declarar como atractivos turisticos de utilidad
publica e interés social, previo concepto del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
aquellas zonas urbanas, de expansion o rurales, ecosistemas, paisajes, plazas, vias,
monumentos, construcciones y otros que deban desarrollarse con sujecién a planes
especiales, adquirirse por el Estado o preservarse, restaurarse o reconstruirse, y que una
vez declarados, sean incluidos en el renglon turistico del siguiente plan de desarrollo
distrital o municipal.

Que el paragrafo 2 de este articulo sefala que “ef Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo elaborara el inventario turistico del pais que permita identificar los atractivos
turisticos”.

Que el paragrafo 3 de la misma norma dispone que para la declaratoria de un atractivo
turistico ubicado en las areas protegidas del SINAP, la asamblea departamental o el
concejo municipal o distrital, segun corresponda, debera coordinarse previamente con las
autoridades ambientales y turisticas respectivas, y atender las regulaciones establecidas
en los planes de manejo vigentes de dichas areas.

Que, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 5 de
la Ley 2068 de 2020, el bien objeto de la declaratoria estara especialmente afectado a su
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explotacidn como atractivo turistico nacional o regional, con prioridad a su utilizacion
frente a otros fines contrarios o incompatibles con la actividad turistica.

Que, segun la misma norma, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podra
restringir o limitar el desarrollo de actividades incompatibles con la preservacion y
aprovechamiento turistico del atractivo, y la conservaciéon del medio ambiente en donde
se desarrolle la actividad.

Que los paragrafos 1y 2 de esta norma establecen que la administracion y el manejo de
los atractivos, ademas de estar sujetos a las competencias de las diferentes entidades
encargadas de regular el uso de suelo, deberan atender las politicas, planes y proyectos
que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en materia turistica y de
sostenibilidad.

Que los articulos 85 a 93 de la Ley 1617 de 2013 regulan la declaratoria de recursos
turisticos por los concejos distritales, asi como los efectos de su declaratoria. A pesar de
utilizar el nombre de “recurso turistico” y no de “atractivo turistico”, estas normas regulan
esencialmente el mismo objeto y coinciden en describir los mismos tipos de bienes. La
regulacion de la figura de los recursos turisticos fue emitida en vigencia del anterior
articulo 23 de la Ley 300 de 1996, el cual fue sustituido por el articulo 4 de la Ley 2068
de 2020, por lo que los “recursos turisticos” a los que hace referencia la Ley 1617 de
2013 hoy deben ser entendidos como “atractivos turisticos”, toda vez que la Ley 2068 de
2020, posterior y especial para los asuntos relacionados con el turismo, sustituyé la figura.

Que, por lo anterior, se hace necesario sustituir la reglamentacién contenida en el
Capitulo 8 del Titulo Cuarto de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015 que se
refiere a la declaratoria de los recursos turisticos, para actualizarla al contenido de la Ley
2068 de 2020.

Que, de acuerdo con lo anterior, es necesario establecer el procedimiento para que los
municipios, distritos o departamentos tramiten ante el Ministerio de Comercio, Industria 'y
Turismo el concepto previo que se requiere para la declaratoria de un atractivo turistico.

Que el articulo 3 de la Ley 2068 de 2020 define la capacidad de carga como la intensidad
de uso turistico por afluencia de personas en un periodo de tiempo, mas alla de la cual
el aprovechamiento de un atractivo turistico es insostenible o perjudicial para la calidad
medioambiental, el patrimonio natural y cultural de dicho atractivo.

Que el mismo articulo define los limites de cambio aceptable como una metodologia de
manejo y monitoreo que puede ser aplicada a los atractivos turisticos para definir limites
medibles respecto a los cambios generados por los visitantes sobre sus condiciones
socio-culturales y ambientales, incluidos los relativos a los efectos del cambio climatico
sobre los destinos, con el fin de establecer estrategias apropiadas de gestion y manejo
del atractivo que garanticen el cumplimiento de dichos limites.

Que la misma disposicién sefiala que la capacidad de carga y los limites de cambio
aceptables de los atractivos turisticos seran fijados de acuerdo con los lineamientos y la
reglamentacién que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, por lo cual se
hace necesario reglamentar la aplicacién de estas metodologias para establecer la
capacidad de los atractivos turisticos.
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Que el articulo 8 de la Ley 2068 de 2020 senala que los Planes Sectoriales de Desarrollo
Turistico de los que trata el articulo 17 de la Ley 300 de 1996 deberan incluir las politicas
y disposiciones inherentes a la conservacion, preservacion y restauracion de los bienes
publicos declarados atractivos turisticos, asi como un plan de acciéon de turismo
sostenible, en linea con las politicas expedidas por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo.

Que este proyecto normativo fue publicado en la pagina web del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, atendiendo lo previsto en el numeral 8 del articulo 8 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y del lo Contencioso Administrativo y en el articulo
2.1.2.1.14. del Decreto 1081 de 2015, Decreto Unico Reglamentario de la Presidencia
de la Republica.

En mérito de lo expuesto,
DECRETA

Articulo 1. Sustitucion del Capitulo 8 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1074 de 2015. Sustitiyase el Capitulo 8 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, el
cual quedara asi:

“CAPITULO 8
ATRACTIVOS TURISTICOS

SECCION 1
Disposiciones generales

Articulo 2.2.4.8.1.1 Objeto. El objeto de este capitulo es determinar los
procedimientos y criterios que deben tenerse en cuenta para que los municipios,
distritos y departamentos declaren atractivos turisticos, previo concepto del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, asi como establecer los lineamientos para la
determinacion de la capacidad de los atractivos turisticos.

Articulo 2.2.4.8.1.2. Ambito de aplicacién. Este capitulo es aplicable a los
municipios, distritos y departamentos, a los administradores u operadores de atractivos
turisticos, asi como a las autoridades competentes para fijar la capacidad de los
atractivos turisticos.

Articulo 2.2.4.8.1.3. Definiciones. Para efectos del presente capitulo, ademas de las
contenidas de la Ley 2068 de 2020, se adoptan las siguientes definiciones:

Administrador de atractivo turistico: persona natural o juridica, o entidad publica
encargada de la administracién, operacion o manejo del atractivo turistico, por ser su
propietaria o por haber sido encargada de la administracién por el propietario.

Atractivo turistico: recurso natural o cultural que tiene el potencial y la capacidad de
atraer visitantes. Esta categoria incluye también los recursos turisticos previstos en el
capitulo 4 de la Ley 1617 de 2013.
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Autoridad competente: autoridad a cargo de la regulacién del atractivo turistico.
Cuando una norma especial no indique una atribucién de competencia a una autoridad
ambiental, a la Direccién General Maritima (Dimar), Instituto Colombiano de
Antropologia e Historia (ICANH) o al Ministerio de Cultura, la autoridad competente
sera la alcaldia municipal o distrital de la entidad territorial en la cual esté ubicado el
atractivo turistico.

Medidas de manejo: acciones definidas por el administrador del atractivo turistico
para hacer una gestion efectiva de las visitas para asegurar el cumplimiento de los
limites de cambio aceptable definidos y/o para controlar el niamero de personas
maximo que indica el estudio de capacidad del atractivo, garantizando la seguridad y
satisfaccion de los visitantes y la sostenibilidad del atractivo turistico.

Estudios de capacidad: estudios realizados por el administrador del atractivo turistico
con el fin de establecer la capacidad del atractivo turistico.

Factores de correccion: aspectos susceptibles de valoracion cuantitativa que
intervienen en los procedimientos técnicos de determinacion de la capacidad del
atractivo turistico y que recaen sobre las condiciones fisicas, ambientales, biolégicas
y sociales del atractivo turistico. V

Plan de mejoramiento: documento elaborado por el administrador del atractivo
turistico con acciones para mejorar la sostenibilidad del atractivo o para incrementar
las medidas de manejo del mismio.

Plan de monitoreo: plan adoptado por la autoridad competente para medir
periddicamente los impactos negativos ocasionados por la cantidad de visitantes que
ingresan a un atractivo turistico y por sus comportamientos en el mismo, asi como para
monitorear el cumplimiento de su capacidad determinada por el estudio de capacidad
del atractivo. '

Articulo 2.2.4.8.1.4. Tipologias de atractivo turistico. Para los efectos de este
capitulo, las autoridades competentes tendran en cuenta las siguientes tipologias de
atractivo turistico:

1. Sitios naturales: contemplan las areas geograficas (conjunto de atractivos
con sus componentes) y los bienes naturales (que por sus caracteristicas no
permiten estar agrupados) de importancia e interés para el turismo.

2. Sitios culturales: contemplan los lugares relacionados con hechos histéricos,
asentamientos humanos o transformaciones del territorio, o las edificaciones
e infraestructuras que posean valores histéricos, arqueolégicos, técnicos
o culturales.

3. Festividades y eventos: son atractivos que se generan en la realizacion de
eventos con contenido actual o tradicional, en los cuales la poblacion es actora
espectadora. ‘

SECCION 2
Declaratoria de atractivo turistico
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Articulo 2.2.4.8.2.1. Procedimiento para la declaratoria de atractivo turistico. Los
concejos municipales y distritales y las asambleas departamentales podran declarar
los atractivos turisticos de acuerdo con el procedimiento dispuesto para la expedicién
de los acuerdos u ordenanzas, teniendo en cuenta los criterios establecidos en la Ley
2068 de 2020 y, en el caso de los distritos, ademas los sefialados en la Ley 1617 de
2013. En todo caso, debera mediar concepto previo del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Cuando la declaratoria recaiga sobre un atractivo ubicado en areas de especial
proteccion, la alcaldia municipal o distrital deberd, previo a la declaratoria, contar con
el concepto de alguna las siguientes autoridades competentes, segun corresponda:

1. La respectiva autoridad ambiental, para las areas pertenecientes al Sistema
Nacional de Areas Protegidas.

2. La Direccién General Maritima (Dimar), para las playas y terrenos de bajamar.

3. El Instituto Colombiano de Antropologia e Historia (ICANH) o el Ministerio de
Cultura, segun corresponda, para las areas arqueolégicas protegidas o de
interés cultural.

Paragrafo. Cuando sobre un mismo atractivo turistico sean competentes dos o0 mas
entidades, se debera contar con el concepto de cada una de estas.

Articulo 2.2.4.8.2.2. Criterios y concepto del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo. Para la obtenciéon del concepto del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, el alcalde o gobernador debera enviar una solicitud a la Direccion de Calidad
y Desarrollo Sostenible del Viceministerio de Turismo, o quien haga sus veces, con el
siguiente contenido:

1. Identificacién, descripcion detallada y caracteristicas del atractivo turistico
objeto de la declaratoria.

2. Informacién geografica del area a declarar, si aplica.

3. Indicacién de la entidad o dependencia que se encargara de la admmtstrac ién,
conservacion, salvaguardia y promocion del bien objeto de la declaratoria, o del
proceso de contrataciéon que se realizara para delegar la administracion y
manejo a particulares.

4. Indicacién de la tipologia del bien que se propone declarar como atractivo
turistico, segun el articulo 2.2.4.8.1.4 de este decreto.

5. Compromiso de cumplimiento de las politicas y legislacion del sector del turismo
en relacién con la conservacion, salvaguardia y sostenibilidad ambiental del
atractivo, de acuerdo con el Anexo 1 de este decreto.

6. Justificacién de las razones por las cuales se considera que el bien requiere la
declaratoria de atractivo turistico.

7. Propuesta de un programa y presupuesto de reconstruccion, restauracion o
conservacion del atractivo con cargo al presupuesto de la entidad territorial,
cuando se trate de inmuebles.

8. Autorizaciones obtenidas de acuerdo con el articulo 2.2.4.8.2.1 o indicacion de
que estas no fueron necesarias.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo analizara la solicitud y rendira concepto
a partir del cumplimiento de los anteriores requisitos formales. El concepto se referira




-~ 150
DECRETO DE 2022 Pagina 6 de 14
Continuacion del Decreto "Por el cual se reglamentan los articulos 3, 4 y 5 de la Ley 2068 de 2020 y se
sustituye ei Capituio 8 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, en relacién con los
atractivos turisticos”

a la conveniencia de la declaratoria, en consideracién de la legislacién y de las politicas
del sector turismo, y sera remitido al alcalde o gobernador correspondiente en los
términos de ley.

Paragrafo. No se requerira el concepto del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
cuando sea este Ministerio quien haya solicitado al concejo o0 asamblea la declaratoria
del atractivo turistico. Esta solicitud deberd cumplir con los requisitos previstos en el
presente articulo, excepto las autorizaciones previstas en el numeral 8 del presente
articulo que las solicitara la alcaldia municipal o distrital. En este caso, el programa de
reconstruccion, restauracion o conservacion indicado en el numeral 7 podra financiarse
con cargo al presupuesto de la entidad territorial, el Presupuesto General de la Nacién
o el Fondo Nacional de Turismo.

Articulo 2.2.4.8.2.3. Reporte al inventario turistico nacional. |.os concejos y las
asambleas deberan informar al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de toda
declaratoria de atractivo turistico que efectien, con el fin de que sea incluido en el
Inventario Turistico Nacional. Para este efecto, enviaran copia del acuerdo municipal,
distrital o de la ordenanza departamental, por medio del cual se efectud la declaratoria,
una vez en firme el acto.

Articulo 2.2.4.8.2.4. Limitacion de actividades incompatibles con la preservacion
del atractivo y su aprovechamiento. En aquellos casos excepcionales en que el uso
turistico del atractivo, su integridad y sostenibilidad se vean comprometidos, el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de conformidad con el articulo 24 de la
Ley 2068 de 2020, podra restringir o limitar el desarrollo de las actividades
incompatibles con la preservacion del atractivo turistico y su aprovechamiento,
mediante acto administrativo motivado, siempre que la limitacion o restriccion
correspondiente no sea de competencia de otras autoridades.

Articulo 2.2.4.8.2.5. Transitorio. Dentro de los tres (3) meses siguientes a la vigencia
de este decreto, los distritos informaran al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
los recursos turisticos declarados por el concejo distrital antes de la vigencia de este
decreto. Para este efecto, enviaran copia del acuerdo distrital por medio del cual se
efectu6 la declaratoria.

SECCION 3
Lineamientos para la fijacion de la capacidad de un atractivo turistico

Articulo 2.2.4.8.3.1. Competencia para establecer la capacidad. Sera competente
para establecer la capacidad de un atractivo turistico la autoridad a cargo de la
regulacién de dicho atractivo, asi:

1. La respectiva autoridad ambiental para las areas pertenecientes al Sistema
Nacional de Areas Protegidas.

2. La Direccién General Maritima (Dimar) para las playas y terrenos de bajamar.

3. El Instituto Colombiano de Antropologia e Historia (ICANH) o el Ministerio de
Cultura, seguin corresponda, para las areas arqueologicas protegidas o de interés
cultural.

4. El municipio o distrito en cuyo territorio se encuentre el atractivo turistico para
atractivos turisticos que no correspondan a ninguna de las anteriores categorias.
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Paragrafo 1. Cuando sobre un mismo atractivo turistico sean competentes dos 0 mas
entidades, estas deberan fijar la capacidad del atractivo conjuntamente.

Paragrafo 2. Cuando se trate de atractivos turisticos ubicados en las areas protegidas
del Sistema Nacional de Areas Protegidas (SINAP), la capacidad de carga sera fijada
por la respectiva autoridad ambiental, atendiendo también los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Ambiente y Desarrolle Sostenible.

Articulo 2.2.4.8.3.2. Deber de establecer la capacidad. La capacidad de los
atractivos turisticos que sean bienes inmuebles se establecera mediante acto
administrativo, emitido por la autoridad competente sefialada en el articulo anterior,
con fundamento en los estudios de capacidad que presente el administrador del
atractivo turistico.

Articulo 2.2.4.8.3.3. Permisos y autorizaciones. Cuando los estudios de capacidad
impliquen la captura de especies, recoleccién de muestras botanicas, intervencion
arqueoldgica o actividades similares, el administrador del atractivo turistico debera
notificar a la autoridad competente el cronograma de actividades para el desarrollo de
los estudios, especificando la metodologia planeada para su realizacién y solicitando
el respectivo consentimiento escrito.

Articulo 2.2.4.8.3.4. Metodologia. Para la realizacién de los estudios de capacidad
se debera emplear una de las dos metodologias de referencia aceptadas por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y contenidas en el Anexo 2 del presente
Decreto, con la posibilidad de incluir variaciones o adaptaciones segun las
caracteristicas propias del lugar en donde se desarrolle el estudio, de acuerdo con la
Ley 2068 de 2020. '

Articulo 2.2.4.8.3.5. Manejo del atractivo. Los estudios de capacidad deberan
determinar las medidas de manejo del atractivo turistico a través de un analisis de
infraestructura, personal, equipamiento y valores ambientales y socioculturales del
atractivo. Estas medidas deben incluir acciones de mejoramiento en caso de que los
estudios identifiquen que se esta sobrepasando el limite establecido o generando un
impacto sobre el entorno.

Articulo 2.2.4.8.3.6. Presentacion de los estudios de capacidad. Los estudios
deberan ser entregados a la autoridad competente dentro del término y los formatos
establecidos por esta, y deberan incluir al menos la siguiente informacion:

Documento técnico final.

Formatos de recoleccién de datos en campo.
Matriz de calculos y medidas de manejo.
Cartografia resultante.

Plan de mejoramiento.

ahoOb=

Articulo 2.2.4.8.3.7. Adopcion de los estudios. La autoridad competente analizara
los estudios y adoptara, mediante acto administrativo motivado, las siguientes
decisiones:

1. Capacidad de carga.
2. Medidas de manejo y de mejoramiento, cuando corresponda.
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3. Plan de monitoreo de los impactos.

Articulo 2.2.4.8.3.8. Revision posterior. La autoridad competente debera revisar,
por lo menos cada cinco afnos, si el atractivo turistico ha presentado modificaciones en
infraestructura, en su trazado o area de atencion de visitantes o si se identifican
impactos o condicionamientos nuevos que puedan afectar la capacidad del atractivo.
En caso afirmativo, debera requerir al administrador para que presente nuevos
estudios de capacidad del atractivo turistico e iniciar un nuevo procedimiento para fijar
dicha capacidad.

Articulo 2.2.4.8.3.9. Monitoreo de impactos. La autoridad competente debera
establecer un plan de monitoreo de los impactos generados por las actividades
turisticas que incorpore como indicador la capacidad determinada. Para el seguimiento
a dicho indicador, la autoridad competente debera realizar el monitoreo conforme a las
caracteristicas del atractivo y por lo menos una vez al afio durante la temporada alta
del atractivo turistico.

Articulo 2.2.4.8.3.10. Plazo para fijar capacidad del atractivo turistico. E|l Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo requerira a las autoridades enumeradas en el articulo
2.2.4.8.4.1 dentro de los 3 meses siguientes a la expedicidn del presente decreto para
la fijacion de la capacidad de los atractivos turisticos, quienes deberan fijarla dentro
del afio siguiente a la vigencia de este decreto”.

Articulo 2. Vigencia y derogatorias. El presente Decreto rige a partir de la fecha de su

publicacion y sustituye el Capitulo 8 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074
de 2015, Decreto Urnico Reglamentario del sector Comercio, |ndustrla y Turismo.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE ¥ 7

Dado en Bogota D.C., alos

(4

LA MINISTRA DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO,

Ll Sl non
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ANEXO 1
COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS Y LA LEGISLACION DEL
SECTOR

Nota: el siguiente texto debera ser diligenciado y firmado por el alcalde o gobernador que
solicite el concepto previo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para la
declaratoria de un atractivo turistico.

Sefores
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Direccion de Calidad y Desarrollo Sostenible del Vlcemmlsteno de Turismo

Yo, (nombre) , en mi caldad de [alcalde/gobernador] del
[municipio/distrito/departamento], manifiesto por medio de este documento el
compromiso de la entidad territorial que represento con las politicas y la legislacion del
sector turismo, y en particular con su correcta aplicacion para el manejo del atractivo
turistico denominado (nombre) , para cuya declaratoria se solicita el concepto
previo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

En particular, manifiesto que, con la declaratoria de atractivo turistico, la entidad territorial
que represento cumplira los siguientes deberes:

1. Adoptar un programa y presupuesto de reconstruccién, restauracion o
conservacion del atractivo, que se incluira en el proximo Plan de Desarrollo de la
entidad territorial, conforme lo dispuesto en la Ley 2068 de 2020. Cuando se trate
de bienes inmuebles}

2. Ejecutar el programa de reconstruccion, restauraciéon o conservacion del numeral
anterior.

3. Apropiar u obtener los recursos para la ejecucion del anterior programa.

4. Garantizar los derechos adquiridos y situaciones juridicas de caracter particular y
concreto que se hayan consolidado antes de la declaratoria.

5. Impedir usos contrarios 0 incompatibles con la actividad turistica en el atractivo
turistico, por medio de los instrumentos de planeacion urbanistica y haciendo uso
de la funcién de policia.

6. Aplicar los lineamientos de la Politica de Turismo Sostenible “Unidos por la
Naturaleza” adoptada por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. (Incluir
las demas politicas de turismo o de sostenibilidad que emita el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo)

7. Requerir al administrador del atractivo turistico para que presente estudios de
capacidad del atractivo turistico, adoptar mediante acto administrativo la
capacidad del atractivo turistico, las medidas de manejo, y el plan de monitoreo,
vigilar el cumplimiento de las anteriores decisiones y adoptar acciones de
mejoramiento en caso de que los estudios identifiquen que se esta sobrepasando
el limite establecido o generando un impacto sobre el entorno.

Atentamente,
[Nombre]
[Cargo: alcalde o gobernador]
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ANEXO 2
METODOLOGIAS ACEPTADAS PARA LOS ESTUDIOS DE CAPACIDAD DEL
ATRACTIVO TURISTICO

Para la realizacion de los Estudios de Capacidad del atractivo turistico se debe empiear
una metodologia de referencia, con la posibilidad de incluir variaciones o adaptaciones
segun las caracteristicas propias del atractivo en donde se desarrolle el estudio. A titulo
enunciativo, a continuacién se presentan las metodologias recomendadas para
Colombia:

1. Capacidad de carga

lL.a Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) define Ila capacidad de carga turistica como
“el numero maximo de personas que pueden visitar un destino turistico al mismo tiempo
sin poner en peligro el medio fisico, econdémico o sociocultural y causar la disminucién en
el nivel de satisfaccién de los visitantes” (OMT,1999), entendiendo que no puede haber
un desarrollo turistico sostenible sin establecer unos niveles maximos de intensidad de
uso de los atractivos turisticos y sus accesos por parte de los visitantes.

Para cumplir con este objetivo, este anexo recomienda la metodologia desarrollada por
Cifuentes (1992) para la determinacion de la capacidad de carga turistica, que sentd las
bases metodologicas para la aplicacion de un procedimiento fiable y practico’ que
considera tres niveles de acogida. En concreto, implica el desarrollo de las siguientes
Capacidades de Carga:

1. Fisica: indica el numero de visitantes que pueden ingresar a un area, considerando
unicamente las caracteristicas fisicas de la misma, tales como area disponible
para el uso turistico, tiempo de permanencia de los visitantes y el espacio ocupado
por cada visitante.

2. Real: incorpora factores de correccién a la capacidad de carga fisica, derivados
de la identificacion de impactos negativos y de otros aspectos de manejo y
satisfaccion de visitantes. En esta medida, se determina el nimero de visitantes
segun una evaluacién socio-ambiental del atractivo. Los factores de correccion a
tener en cuenta, cuando apliquen, deben ser de tipo fisico, ambiental, biologico y
social, asi:

a) Fisico: cuando se contemplan las condiciones derivadas de los impactos
ocasionados sobre el terreno, tales como la erodabilidad, la accesibilidad,
la anegabilidad.

b) Ambiental: cuando las condiciones ambientales pueden influir en la
magnitud de los impactos generados por los visitantes, o en la seguridad y
satisfaccion de los mismos. Dentro de estas condiciones se deben
contemplar, al menos, la disponibilidad de agua potable, la precipitacién y
el brillo solar.

1 Gémez, J., Garcia, L., Garcia, D. Capacidad de acogida de uso publico en los espacios naturales protegidos. Cuadernos de fa
red de Parques Nacionales. Fundacitn Interuniversitaria Fernando Gonzalez Bernaldez para los espacios naturales. Oficina
Técnica de Europarc-Espafia.
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c) Bioldgico: cuando se identifica al menos una especie de fauna o flora cuyos
periodos reproductivos o fenologicos puedan verse afectados por la
presencia de visitantes.

d) Social: cuando se determina un nivel maximo de distanciamiento social
entre grupos, que garantice la suficiente area de visita para la satisfaccién
de los visitantes.

Efectiva: es obtenida mediante la relacion de la capacidad de carga real y la
capacidad de manejo del area. Esta ultima tiene en cuenta las condiciones
operativas de los actores involucrados en la administracion del atractivo turistico y
se evalua con base en la disponibilidad de infraestructura, equipamiento y personal
para la atencién de visitantes, segln la relacién entre la capacidad adecuada y la
capacidad instalada de cada uno de dichos aspectos.

Adicionalmente, la determinacion de la capacidad de carga tanto real como efectiva debe
analizar y evaluar los siguientes aspectos para alcanzar niveles de sostenibilidad
ambiental que garanticen la calidad del patrimonio natural y la satisfaccion de los
visitantes: ~

1.

2.

Disponibilidad de recurso hidrico y otros servicios publicos. Se debe garantizar la
cobertura de agua tanto para la comunidad receptora como para la actividad
turistica, especialmente durante las temporadas de alta afluencia de visitantes y/o
durante las temporadas secas o de baja precipitacién. Lo mismo aplica para
servicios que resultan esenciales para la comunidad receptora y que podrian
limitar la actividad turistica.

Riesgo de impactos ambientales, sociales y econémicos. Se debe identificar,
estudiar y monitorear estos impactos para ser incorporados como factores de
correccion, y para generar medidas de manejo oportunas y acordes al riesgo
examinado.

Necesidad de preservacion y proteccion del atractivo turistico. Se deben
determinar las condiciones requeridas para garantizar la preservacion de las
condiciones ambientales que caracterizan al atractivo turistico.

Blusqueda de satisfaccion de los visitantes. Se debe identificar las condiciones
requeridas para brindar mayores espacios para el aprovechamiento del atractivo
turistico y asi incrementar la percepcion satisfactoria que se genera sobre los
visitantes.

Infraestructura y planta turistica. Se debe identificar el estado y las caracteristicas
de la infraestructura y de la planta turistica del atractivo, con el fin de contemplar
el limite maximo de visitantes vy el tipo de usos turisticos que pueden soportar.

Limites de Cambio Aceptable

Esta seccién presenta la metodologia de Limites de Cambio Aceptable (LCA) para
planificar las actividades turisticas , sin degradar el entorno sociocultural y fisico de las
que estas dependen.
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En el proceso de implementacion de la metodologia de Limites de Cambio Aceptable se
definen indicadores y estandares, mediante los cuales se puede identificar si las
condiciones de uso turistico que estan siendo medidas han generado un nivel de cambio
inaceptable en un determinado atractivo y se requiere tomar una accion de manejo. Este
proceso consta de cuatro componentes principales?:

1. La especificacion de las condiciones deseables y alcanzables en el atractivo
turistico, definidas por una serie de parametros medibles.

2. Un analisis de la relacién entre las condiciones existentes y las que se identifiquen
como deseadas 0 aceptables.

3. La identificacion de las acciones de manejo necesarias para alcanzar las
condiciones aceptables.

4. Un programa de monitoreo y evaluacion de la eficiencia de la gestién para
garantizar que la actividad turistica contribuya a mantener las condiciones
aceptables del atractivo.

Estos cuatro componentes se dividen en nueve pasos para facilitar la aplicacion de la
metodologia, a saber?:

Paso 1: Identificar los problemas y preocupaciones en el area.

Consiste en identificar los problemas administrativos y las principales preocupaciones en
relacién con el mantenimiento de la integridad del atractivo turistico y el manejo del
mismo, tales como (i) las caracteristicas o valores de especial interés que deben
mantenerse, (ii) las areas especificas de preocupacién, riesgo o alerta, (iii) la linea base
para el establecimiento de objetivos de manejo del area, y (iv) la determinacién del uso
de suelo, segun las diferentes clases de oportunidades recreativas identificadas.

Para llevar a cabo este paso se debe involucrar a los actores que participan en la gestion
del atractivo turistico, de forma que se identifiquen los problemas y preocupaciones del
area de forma participativa.

Paso 2: Definir y describir las clases de oportunidades recreativas

En este paso se debe identificar y determinar las diversas oportunidades recreativas para
el atractivo turistico, denominadas como clases de oportunidad. Desde la metodologia
LCA se tienen en cuenta la configuracion de factores de oportunidad recreativa?, tales
como:

= Acceso: se refiere a los tipos de entradas que tiene el atractivo, ya sean caminos
o senderos, entradas para vehiculos, si el recorrido se hace a caballo, los medios
posibles de transporte, entre otros.

2 George Stankey, David Cole, Robert Lucas, Margaret Petersen & Sidney Frissell Op. Cit.

3 Ardila, J., Suérez, A., & Gutiérrez-Fernandez, F. (2018). Calculo de los limites de cambio aceptable (LCA) en el sendero Lagunas
de Siecha, Parque Nacional Natural Chingaza — Colombia. Revista de Tecnologia, 15(2), Pags. 75-88.

4 Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, Servicio Forestal. Guia del usuario de ROS (ROS Users Guide}. Washington,
DC: Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, Servicio Forestal; 38 pag. Disponible en el sitio web:
htips:/iwww.fs.usda.gov/internet/F SE_ DOCUMENT S/stelprdb5335339.pdf
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= Uso de los recursos no recreacionales: se entiende por recursos no recreacionales
los cultivos o actividades que no corresponden a la zona natural, y se analiza si
son compatibles con las diferentes oportunidades para la recreacion y el turismo
al aire libre.

= Gestion de las instalaciones: abarca todo lo referente a las instalaciones,
modificaciones o remodelaciones que se requieren en el atractivo, paisajismo,
instalaciones para el manejo de la vegetacion y especies exoéticas, etc. También
involucra el alcance, la intencién y la complejidad de las remodelaciones o
modificaciones y los materiales con que se construyen las instalaciones.

= Interaccion social: describe el grado de relacion que hay entre la cantidad, tipo e
interaccion de visitantes con el atractivo.

= Aceptabilidad del impacto de los visitantes: contempla los impactos inevitables
generados por las actividades antrépicas como el pisoteo a la vegetaciéon en
algunos lugares, el uso del agua, la contaminacion por ruido, etc.

= Regimentacion aceptable: hace referencia al control sobre el uso turistico o
recreativo, asi como a la implementacién de reglas, normas, leyes o regulaciones.

Paso 3: Seleccionar indicadores de los recursos naturales y las condiciones
sociales

En esta seleccidon de indicadores se deben tener en cuenta las preocupaciones que los
actores tienen sobre el atractivo y las clases de oportunidades recreativas identificadas
(pasos 1y 2, respectivamente), que constituyen las bases para determinar las acciones
de manejo necesarias. Los indicadores deben ser medibles y utiles para determinar que
no se superan las condiciones aceptables del atractivo turistico, en términos de su
integridad ambiental y socio-cultural.

Se recomienda desarrollar protocolos de seguimiento y probarlos en campo para
asegurarse de que los indicadores puedan ser medidos.

Paso 4: Realizar el inventario de los recursos naturales y las condiciones sociales
existentes

Se debe realizar una medicion de los indicadores seleccionados en el paso 3, definir su
unidad de analisis y recolectar la mayor cantidad de datos posibles para calcular una
linea base e identificar en qué lugares del atractivo turistico se requieren medidas de
manejo, para asi plantear las acciones son necesarias.

Paso 5: Determinar los estandares para los indicadores de recursos naturales y
componentes sociales, de acuerdo con cada clase de oportunidad recreativa
identificada

Se deben asignar metas cuantitativas a cada indicador, con el fin de evaluar dénde y qué
acciones de gestion se deben realizar. Los estandares deben permitir la comparacion
entre las condiciones existentes en el atractivo y las condiciones aceptables para cada
indicador y en cada clase de oportunidad recreativa.
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Paso 6: Identificar las condiciones aceptables por clase de oportunidad recreativa

El objetivo de este paso es decidir, con base en los datos recopilados en el paso 4 y las
preocupaciones identificadas en el paso 1, las condiciones ambientales y sociales
aceptables que deben alcanzarse en el atractivo turistico, con el fin de facilitar la toma de
decisiones.

Paso 7: Identificar medidas de manejo para cada clase de oportunidad recreativa

En este punto se deben identificar si existen diferencias entre las condiciones actuales
del atractivo (Paso 4) y los estandares o limites propuestos para cada uno de los
indicadores (Paso 5), con el fin de identificar las zonas puntuales del atractivo donde
existen problemas, asi como las posibles medidas de manejo para proporcionar
soluciones a esos problemas. Esto se debe plantear en una matriz, en donde se
establezca la presencia de condiciones por debajo de los limites o condiciones
aceptables, y las respectivas acciones de manejo que se deben implementar para volver
a una condicién deseable.

Paso 8: Evaluar la mejor alternativa de gestion para cada clase de oportunidad
recreativa

Esta evaluacién debe realizarse conforme a la identificacion de los costos y beneficios de
cada una de las alternativas, analizando cual es la mejor alternativa aplicable asociada
con cada accién de gestidn. En esta etapa puede ser util contar con la participaciéon
publica, ya que los actores involucrados en el atractivo pueden identificar cémo las
diferentes alternativas de gestion afectan sus necesidades y/o proponer formas de
manejar o controlar los impactos identificados en el area.

Paso 9: Implementar acciones y condiciones de monitoreo

Este es el ultimo paso de la metodologia, en el cual se seleccionan las alternativas de
gestion y se determina su programa de manejo asociado, el cual debe ser implementado
y su desempefio evaluado. El monitoreo proporciona la retroalimentacion sobre que tan
bien estan funcionando las acciones de gestion e identifica tendencias sobre la necesidad
de nuevas acciones.

Para ello, es necesario reevaluar periédicamente las condiciones existentes (es decir, el
proceso de inventario descrito en el paso 4), estableciendo la diferencia entre esas
condiciones vy los estandares deseados.




