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PROLOGO

El Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, ICONTEC, es el organismo nacional
de normalizacion, segun el Decreto 2269 de 1993.

ICONTEC es una entidad de caracter privado, sin &nimo de lucro, cuya Misién es fundamental
para brindar soporte y desarrollo al productor y proteccion al consumidor. Colabora con el sector
gubernamental y apoya al sector privado del pais, para lograr ventajas competitivas en los
mercados interno y externo.

La representacion de todos los sectores involucrados en el proceso de Normalizacion Técnica
esta garantizada por los Comités Técnicos y el periodo de Consulta Publica, este Ultimo
caracterizado por la participacién del publico en general.

La NTC 4961 fue ratificada por el Consejo Directivo del 2001-08-29

Esta norma esta sujeta a ser actualizada permanentemente con el objeto de que responda en
todo momento a las necesidades y exigencias actuales.

A continuacion se relacionan las empresas que colaboraron en el estudio de esta norma a través
de su participacion en el Comité Técnico 000033 Accesibilidad al medio fisico.
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Ademas de las anteriores, en Consulta Publica el Proyecto se puso a consideracion de las

siguientes empresas:



ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
ASCOPAR

CARROCERIAS EL SOL

CIEGOS Y SORDOS

CINE COLOMBIA
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ICONTEC cuenta con un Centro de Informacién
normas internacionales, regionales y nacionales.
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que pone a disposicion de los interesados

DIRECCION DE NORMALIZACION



NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 4961 RESUMEN

ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS AL MEDIO FiSICO.
ELEMENTOS URBANOS Y RURALES.
TELEFONOS PUBLICOS ACCESIBLES

1. OBJETO

Esta norma establece las especificaciones técnicas de accesibilidad que deben cumplir, los
equipos telefénicos publicos accesibles.

2. DEFINICIONES

2.1 Ranura: orificio por donde se introducen las monedas y por donde se deslizan tarjetas
para pagar el servicio del teléfono.

4. APENDICE
41 NORMAS QUE DEBEN CONSULTARSE

Las siguientes normas contienen disposiciones que mediante la referencia dentro de esté texto,
constituyen la integridad del mismo. En el momento de la publicacion eran validas las ediciones
indicadas. Todas las normas estan sujetas a actualizacién; los participantes, mediante
acuerdos basados en esta norma, deben investigar la posibilidad de aplicar la ultima version de
las normas mencionadas a continuacion

NTC 4139: 1997, Accesibilidad de las personas al medio fisico. Simbolo grafico. Caracteristicas
generales.

NTC 4279: 1998, Accesibilidad de las personas al medio fisico. Espacios urbanos y rurales.
Vias de circulaciéon peatonales planas.

NTC 4695:1999, Accesibilidad de las personas al medio fisico. Sefalizacion para transito
peatonal en el espacio publico urbano.

4.2 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Arquitectura para todos. Manual para proyectar sin barreras arquitecténicas. Banco de
Colombia 1980.
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Curso bésico sobre accesibilidad al medio fisico. Real patronato de prevencion y de atencién a
personas con minusvalia. Espafia 1996.

Manual de accesibilidad. Direcciéon General del Instituto Nacional de Servicios Sociales 1995.
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IMPORTANTE

Este resumen no contiene toda la informacion necesaria para la aplicacion del documento normativo original al que se
refiere la portada. ICONTEC lo creo para orientar a su cliente sobre el alcance de cada uno de sus documentos y facilitar
su consulta. Este resumen es de libre distribucion y su uso es de total responsabilidad del usuario final.

El documento completo al que se refiere este resumen puede consultarse en los centros de informacion de ICONTEC en
Bogota, Medellin, Barranquilla, Cali o Bucaramanga, también puede adquirirse a través de nuestra pagina web o en
nuestra red de oficinas (véase www.icontec.org).

El logo de ICONTEC y el documento normativo al que hace referencia este resumen estan cubiertos por las leyes de
derechos reservados de autor.

Informacion de servicios aplicables al documento aqui referenciado la encuentra en: www.icontec.org o por medio del
contacto cliente@icontec.org

ICONTEC INTERNACIONAL



