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INTRODUCCION

La Politica Industrial de Colombia no es otra
cosa que una Politica Industrial Moderna.
También llamada Politica de Desarrollo Em-
presarial, Politica de Competitividad o Politica
de Desarrollo Productivo, ha sido profundiza-
da en el Gobierno del Presidente Juan Manuel

Santos con cuatro pilares centrales:

e productividad de las empresas;

e transformacion productiva de sectores vy
regiones y fomento a los encadenamientos

productivos;

e internacionalizacion de empresas y consu-

midores; y

e “competitividad pais”, para que el ambien-
te en el que interactlan las empresas sea

sano para su desarrollo.

Esto, con el objetivo Ultimo de que las empre-
sas compitan y crezcan, generando empleo y

prosperidad econémica para el pais.



Primero, sabemos que solo tendremos empre-
sas capaces de competir tanto en el pais como
afuera si son productivas. Por esto, trabajamos
en equipo con los empresarios para que logren
emplear sus recursos progresivamente de ma-
nera mas eficiente; para que logren hacer "mas
con menos”. En Colombia hay una base indus-
trial sélida, empresarios que han hecho esfuer-
zos inmensos por ser mas productivos y lo han
logrado; esfuerzos que nosotros apoyamos con

instrumentos para la productividad, como:

e Modernizacién Empresarial, con crédito
blando y de largo plazo a través de Bancol-
dex, diferimientos arancelarios para acce-
so competitivo a bienes de capital, y desa-
rrollo de proveedores para modernizacion

a través de iNNpulsa Mipyme;

* Innovacién y Emprendimiento, con rega-
lias para la innovacion, capital semilla a
través de iNNpulsa Colombia, beneficios
tributarios para emprender e innovar, y el
fortalecimiento del Sistema de Propiedad

Industrial;

e (apital Humano, transformando la oferta
de formacién en alianza con el SENA y el

Ministerio de Educacidn, para que sea per-



tinente a las necesidades de los sectores
productivos, en particular del Programa de

Transformacion Productiva; y

e Formalizacion Empresarial, con beneficios
tributarios a través de la Ley de Formaliza-
ciony Generacion de Empleo, y programas

como las Brigadas para la Formalizacion.

Segundo, conscientes de que esas empresas
que buscan ser cada vez mas productivas se
desenvuelven en un entorno sectorial y regio-
nal, desde el Gobierno Nacional y en llave con
los gobiernos locales nos hemos esforzado por
conectar a las empresas en cada region/sector,
pero también regiones/sectores entre si. Esto, a

través de programas o estrategias como:

e El Programa de Transformacién Producti-

va, que hoy cuenta con 20 sectores;

e Desarrollo de Clusteres, con programas
como Rutas Competitivas a través de iINN-
pulsa Colombia, para apoyar a las regiones

a desarrollar sus vocaciones productivas;

e Encadenamientos Productivos, con progra-
mas como iINNpulsa Mipymes o Encadena-

mientos Formales;

e Promocion del Mercado Interno, con el pro-



grama “Compre Colombiano” que ejecuta-

mos en alianza con Propais;y

e Compras Publicas, en alianza con la Agen-
cia Colombia Compra Eficiente, para pro-
mover las compras nacionales en los pro-
cesos de contratacion del Estado y de los

gobiernos locales.

Tercero, trabajamos por aumentar el acceso
de nuestros productos y servicios al merca-
do externo, y encadenar el aparato productivo
colombiano en las cadenas globales de valor.
Esto, en un contexto de crecimiento de la cla-
se media a nivel mundial, caracterizada por un
consumidor globalizado cada vez mas sofisti-

cado y que exige calidad.

En relacion con este tercer pilar, nuestros es-

fuerzos se concentran en:

e acceso preferencial a mas consumidores,
a través de una amplia red de acuerdos

comerciales;

e conquista del mercado externo, con el apo-
yo del Centro de Aprovechamiento de los
TLCs, con miras a que el empresario co-
lombiano sea parte de las cadenas regio-

nales y globales de valor;



e promocion de exportaciones y de inversion,

con la gestion de Proexport;y

e calidad y proteccién del consumidor, a tra-
vés del fortalecimiento del Subsistema Na-
cional de la Calidad y la Superintendencia

de Industriay Comercio.

Finalmente, trabajamos decididamente, en
equipo de Gobierno, en la dimension de “com-
petitividad pais”, buscando que nuestras em-
presas puedan contar con un entorno que
favorezca su desarrollo. En este sentido, tra-

bajamos por:

e condiciones macroeconomicas estables
(e.g. inflacidn baja y tasa de cambio favora-

ble al desarrollo productivo);
e mejorar la conectividad y la infraestructura;

e continuar con la reduccion de los costos de
produccién (e.g. energia y gas, costos tri-

butarios y laborales); y

e garantizar una competencia justay leal (e.g.

lucha contra el contrabando y el dimping).

El Ministerio de Comercio, Industriay Turismo,
y en particular el Viceministerio de Desarro-
llo Empresarial, juega un papel central en el

diseno y ejecucién de la Politica Industrial del



pais, aun cuando varios de los componentes
de dicha politica son resorte de otras carteras
(e.g. infraestructura, capital humano, costos
de energiay aduana). Asi, entidades que tienen
competencia sobre temas relacionados con la
competitividad del pais, pueden en su autono-
mia tomar decisiones que terminan afectando
a la industria, aun cuando no esté en su inte-
rés hacerlo. Este riesgo se minimiza cuando la
Politica Industrial se coordina al mas alto nivel,
como en efecto se hace en nuestro pais en el
marco del Sistema Nacional de Competitividad

e Innovacion (SNCel).

La Politica Industrial le ha permitido al pais, a
pesar de la coyuntura internacional adversa, lo-
grar avances importantes. Esto, porque la politi-
ca que venimos implementando contempla dos
dimensiones: permite avanzar constantemente
en la eliminacién de los cuellos de botella es-
tructurales, a la vez que exige el seguimiento
constante a la coyuntura empresarial, para res-
ponder de manera &gil y efectiva a los vientos
adversos, siempre con un enfoque diferenciado
por subsectores y por regiones. Aunque la po-
litica tiene un foco en lo estructural, nunca se

pierde de vista la importancia de lo urgente.



Es importante advertir, finalmente, que la Po-
litica Industrial de Colombia no es una politica
proteccionista ni dirigida a favorecer intere-
ses particulares. Esa visién genera discrimi-
nacion, ineficiencias, atraso y va en contravia
de la esencia de la competitividad. Por eso
la visién del Gobierno es garantizar una po-
litica general donde todos los empresarios
cuenten con igualdad en las reglas de juego
garantizandoles estabilidad juridica, sin nece-
sidad de acudir a figura como los contratos de
estabilidad, los cuales solo benefician a una
minima parte de los empresarios del pais, ge-
nerando una discriminacién frente a quienes
quieren hacer empresa en Colombia. Lo im-
portante es que la Politica Industrial llegue a
todos los empresarios por igual, y las condi-
ciones de impulso al desarrollo empresarial

sean equitativas para todos los empresarios.

En este libro se presentan los principales com-
ponentes y avances en la implementacién de
la Politica Industrial colombiana, durante los
tres primeros anos de Gobierno del Presiden-
te Santos, concentrando el reporte en aque-

llos temas que son resorte del Ministerio de



Comercio, Industria y Turismo y, en particular,

del Viceministerio de Desarrollo Empresarial.

Se optd por estructurar el documento con la
taxonomia que es mas usual en la literatura
sobre politica industrial, en lugar de emplear
los cuatro pilares de productividad, encadena-
mientos, internacionalizacién y competitividad,

que acaban de ser presentados.

Asi las cosas, se presenta la Politica In-
dustrial Moderna de Colombia como una
politica que consta de una bateria de estra-
tegias transversales y otra de estrategias
sectoriales, cada una con programas, ins-
trumentos y entidades que trabajan articu-
ladamente, con un enfoque regionaly en un
marco institucional pensado para promover

la competitividad y la innovacién.

En lo transversal encontramos estrate-
gias como emprendimiento, innovacion,
formalizacion empresarial, conquista del
mercado interno, y acciones regulatorias
encaminadas a mejorar el ambiente para
facilitar la creaciéon y desarrollo de las em-

presas, entre otras.



Por otro lado, el componente vertical de la
Politica incluye aquellas estrategias dirigi-
das a sectores especificos que tienen ca-
pacidad para liderar el crecimiento y la
generacion de empleo en otros sectores de
bienes o servicios. En este conjunto estan
el Programa de Transformacion Producti-
va, el Comité de Industria, y las estrategias
de fortalecimiento y fomento de clisteresy

encadenamientos productivos.

Frente a la institucionalidad que soporta la
Politica Industrial, el pais cuenta, como ya se
menciond, con el SNCel bajo la direccién de la
Presidencia de la Republica, como marco que
integra formal y coherentemente los esfuerzos
de las instituciones publicas, privadas y de la
academia, en la formulacién, ejecucion y se-
guimiento de las politicas que afectan la com-

petitividad del pais.

El documento consta de seis secciones: (l) esta
introduccion; (Il) un marco general de refe-
rencia sobre politica industrial; (I} un barrido
sobre el panorama econdémico mundial y na-
cional en materia de industria; tres secciones

que presentan (V) la institucionalidad de la Po-



litica Industrial y otros temas sobre competiti-
vidad, (IV) los componentes transversales de la
Politica y (V) los componentes verticales de la
misma; y (VI) un capitulo que resume los prin-
cipales logros alcanzados en los primeros tres

anos de Gobierno.
En el sector Comercio, Industria'y Turismo so-
mos socios de los empresarios para que crez-

can, compitan, generen empleo y conquisten

mercados mundiales.

Santiago Rojas Arroyo

Ministro de Comercio, Industria y Turismo









POLITICA

REFERENCIA






La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

POLITICA INDUSTRIAL:
MARCO GENERAL
DE REFERENCIA

El concepto de “Politica industrial” tiende a generar polémica,
porque generalmente se le vincula a las politicas proteccionistas
implementadas hasta comienzos de la década de los afos ochen-
ta. Esta politica industrial se fundamentaba en la imposicién de
restricciones al comercio internacional para limitar la competen-
cia de otros paises, el uso de subsidios estatales para estimular
el desarrollo de las industrias nacionales y la captura de rentas

por parte de grupos privados en detrimento de los consumidores.

Las politicas industriales de esa época abogaban por la crea-

cién de grandes empresas (“campeones nacionales”)". Con tal ob-

1 Aun cuando hay casos en los que se menciona la importancia de las pyme, la aplicacion real
de las politicas poco actuaba sobre ellas.

En el caso de Corea del Sur, Park Chung Hee afirmaba: “Se piensa en muchos circulos, tanto capita-
listas como comunistas, que las industrias en gran escala son incondicionalmente las mejores. Pero no
podemos ignorar el hecho de que hay muchos campos industriales donde las empresas pequefas y me-
dianas pueden tener sus propios dominios independientes. EL presente estancamiento de estas pequefias
empresas indica que podrian ser estimuladas, para incrementar su productividad a través de coordinacidn
gerencial, asistencia estatal y mejoramiento técnico, de manera que la proporcion de ingresos de estas
empresas no sea menor que la de las empresas mas grandes” (Park Chung Hee (1962). Our Nation s Path:
deology for Social Reconstruction. Citado en Amsden, 1992; p. 169)).
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jetivo, se justificaba incluso la participacién del gobierno como
empresario para la inversién inicial en el establecimiento de las
empresas que posteriormente, cuando ya estaban en marcha, se

entregaban al sector privado.

Los argumentos a favor de la creacion de “campeones naciona-
les” tenian su fundamento en la teoria econdmica y en las aplica-
ciones de la economia industrial sobre economias de escala y de
alcance. De ahi se concluia que sélo las empresas de gran tama-
no podian alcanzar la eficiencia y la competitividad para mante-
nerse en el escenario de creciente competencia en los mercados

internacionales.

La globalizacidén de la economia, reflejada en el abandono de
las politicas proteccionistas y el fortalecimiento de las politi-
cas de libre mercado, llevd en la practica a la desaparicion del
concepto de politica industrial tradicional. Como senala Patrizio
Bianchi (1997, p. 51), "durante la década del ochenta el concepto
de politica industrial no formaba parte de los debates economi-
cos. En ese entonces, prevalecia una vision idealizada del mer-

cado como mecanismo suficiente para manejar la economia y se

Pero, como sefiala Amsden (1992; p. 170), “ninguna de estas fuerzas de contrapeso a la gran empresa
se fortalecid bajo Park. Aun cuando promovid una estrategia para socializar a la gran empresa, presio-
nando a las compafias lideres para que vendieran acciones al pblico, la actividad bursatil en Corea
permanecid moribunda y los chaebol siguieron siendo intereses familiares concentrados™. En la misma
obra, Amsden (1992; p. 177) afirma que “para mediados de 1980, los diez primeros chaebol originaban
casi el 70% del PNB...".
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sostenia que el rol del Estado debia ser minimo, aceptando im-
plicitamente una vision de la sociedad basada en el evolucionis-
mo social derivado de la biologia, en el que el dominio econdmico
constituia una expresion de la eficiencia y la habilidad para adap-

tarse a eventos externos”.

Durante un tiempo predominé la idea de que el Estado no de-
beria tener una politica industrial especifica, pues el merca-
do era suficiente para la eficiente asignacion de los recursos; en
ese entonces hizo carrera la frase: “la mejor politica industrial es
no tener politica industrial”. Pero la experiencia de paises tanto
desarrollados como en desarrollo mostré que pueden aparecer
factores que no permiten el funcionamiento adecuado de los mer-

cados y hacen necesaria la intervencion estatal.

Segun Justin Liny Célestin Monga (2010, p. 23}, “la evidencia his-
torica y la teoria econdmica sugieren que mientras los mercados

son un mecanismo indispensable para la asignacion de los recur-

2 Se suele atribuir esta afirmacion al exsecretario de Comercio mexicano Jaime Serra Puche en
una conferencia en la Universidad Iberoamericana en marzo de 1992. Ver Berumen (2006; p. 101); también
Garcia de Ledn (2008; p. 346).

Un antecedente parece estar en un articulo de Gary Becker en Business Week (agosto de 1985),
titulado “The best industrial policy is none at all”; en él afirma: “planear el desarrollo futuro de la
economia mediante una politica industrial reduciria todavia mds su capacidad para salir adelante. Una
politica industrial se convertiria en esclava de los grupos de presion, en vez de ser el guardian de los
intereses nacionales, y retardaria en lugar de acelerar los ajustes que son necesarios frente a condiciones
cambiantes”. Ver Becker y Nashat (2002; p.263).
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sos en la mayoria de los sectores productivos, la intervencion del
gobierno —mediante la provisién de informacion, la coordinacion
para mejorar la infraestructura dura y blanda, y la compensacion
por externalidades— es igualmente indispensable para ayudar a las

economias a moverse desde un estado de desarrollo a otro”.

Afinales del Siglo XX, nace para el ordenamiento politico, econoé-
mico y social, la orientacion de la “Tercera Via”, en alusion a una vi-
sion de la economia alternativa, entre el neoliberalismo y un fuerte
intervencionismo del Estado “El mercado hasta donde sea posible,

el Estado cuando sea necesario” (Santos, 1999).

En el nuevo enfoque de la intervencion en la actividad econd-
mica, se asume que el Estado debe velar por la creacion de las
condiciones de entorno que hagan mas favorable la creacidn y el
desarrollo de las empresas. Con éste enfoque vino aparejado otro
elemento novedoso frente a la “vieja politica industrial”; en regio-
nes como la Unidn Europea se percataron de la importancia de las
pymes en el mundo globalizado por su flexibilidad para adaptarse
a los cambios, por su potencial en la generacion de empleo, y por
su capacidad de apropiar conocimiento y de generar innovacion (el
desarrollo tecnolégico de computadores y software se dio basica-

mente en pymes y no en gigantes como IBM].

También se hizo evidente que las pymes enfrentan muchas mas

barreras para su desarrollo, que se podrian explicar como “fallas
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de mercado” o “fallas de coordinacion”. Por lo tanto, el Estado
debe intervenir para eliminar las fallas y crear un mejor entorno
de negocios sin acudir a subsidios ni al aislamiento artificial de la

competencia.

A la par que se registraba esa evolucion, el nombre asignado
a la politica fue mutando. Aun cuando algunos analistas siguie-
ron usando el término “Politica industrial”, la nueva orientacion
también se menciona como “Politica de desarrollo empresarial”,
“Estrategia de desarrollo empresarial”, "Politicas de desarrollo
productivo”, “Politica industrial moderna”, “Politica de transfor-

macién productiva” o, incluso, “Politicas de competitividad”.

Este ultimo, es el caso de la Union Europea que en varios do-
cumentos define su politica industrial como una politica de com-
petitividad. Asi, la Commission of the European Communities
(1999; p. 5] dice que “Europa tiene una politica industrial disefa-
da para impulsar la competitividad de sus empresas en una eco-

nomia abierta y competitiva...”.

Como senala la Cepal (2012a; p. 244), esa vision no es exclusi-
va de la Unidn Europea, sino que es una practica en América Lati-
na: "Gran parte de la experiencia de la region en politica industrial
después de la reformas se abarca en el concepto de “politicas de

competitividad”.
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La vinculacién entre politica industrial y politicas de competi-
tividad puede derivarse de la importancia que adquiere compe-
tir en un mundo crecientemente globalizado; en la medida en que
la competitividad se asocia y es pilar de la productividad, se es-
tablece el puente con la politica industrial. Lin y Monga (2010; p.
4) sefalan que existe un amplio consenso sobre los factores de-
terminantes del desarrollo econémico: la tasa de acumulacion de
capital y la tasa de crecimiento de la productividad. A su vez, “el
crecimiento de la productividad estd asociado con el cambio tec-
noldgico y el cambio estructural, esto es, reducir los costos de
produccion los bienes con mejores conocimientos y reasignar los
recursos desde las industrias de bajo valor agregado hacia las de

alto valor agregado”.

Una caracteristica adicional de la nueva politica industrial es el
amplio espectro de temas que abarca. Puede incluir las politicas
comerciales, las de desarrollo tecnoldgico e innovacion, inversion
extranjera, propiedad intelectual, y acceso a servicios financieros,

entre otras.

Esta amplitud de temas la ilustra claramente el concepto de po-
litica industrial de la Unién Europea, tal como la describe el Parla-
mento Europeo (2000): “En lineas generales, la politica industrial
se compone de: aJ medidas globales encaminadas a sequir desa-
rrollando el mercado interior y a establecer una Union Econdmica

y Monetaria (en este sentido, la politica industrial forma parte de la
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politica econémica en general]; b] la politica de comercio exterior
(politicas antidumping; acuerdos comerciales bilaterales y multi-
laterales que afectan a sectores concretos de la industrial; c] las
politicas sociales y regionales [siempre que el proceso de reconver-
sion industrial tenga consecuencias sociales y regionales inacep-
tables); d) la politica de competencia (instrumentos juridicos para
intervenir en los mecanismos de mercado que no funcionen bieny
para fiscalizar las ayudas acordadas por los Estados miembros]; e)
las politicas de investigacion y desarrollo; f] el fortalecimiento de la

cooperacion entre las empresas europeas”.

Concepto de politica industrial

Esta diversidad de temas involucrados en la vision de la Union
Europea lleva a preguntarse por el concepto o la definicion de la
politica industrial. Pero como ocurre con muchos conceptos en
economia, y en general en las ciencias sociales, en realidad no hay
consenso ni entre los economistas tedricos, ni entre los ejecuto-

res de las politicas, ni entre analistas.

Para contar con una panoramica, se presentan los puntos de

vista de algunos autores.

Pack y Saggi (2006; p. 2] afirman: “La politica industrial es ba-
sicamente cualquier tipo de intervencion selectiva de la politi-

ca gubernamental que busca alterar la estructura sectorial de la
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produccion hacia sectores que pueden mejorar las perspectivas
de crecimiento econdmico con relacion a lo que ocurriria en au-

sencia de la intervencion”.

Dani Rodrik (2011; p.152) denomina politica industrial “a la rees-
tructuracion de las politicas en favor de actividades mas dindmicas
en general, independientemente de si se ubican o no en la industria
o0 el sector manufacturero propiamente dicho... No existe evidencia
de que los tipos de fallas de mercado que requieren de politicas in-

dustriales se ubiquen predominantemente en la industria...”.

Segun Wim Naudé (2010; p. 3): “Otros consideran la politica in-
dustrial no solo como selectiva sino también -y preferiblemente-
como funcional o amplia (broad-based), orientada a promover la
competitividad de todo el sector manufacturero. Esta politica fun-
cional también es descrita como politica industrial “ligera” (soft).
Con frecuencia se considera que la politica funcional no se limita al
sector manufacturero, sino que abarca todos los sectores del lado

de la oferta de la economia, incluyendo los servicios y el turismo”.

Para Cimoli, Dosiy Stiglitz (2009; p. 1) “la nocién de politica indus-
trial... comprende las politicas que afectan la ‘industria naciente’,
pero también las politicas comerciales, las de ciencia y tecnologia,
compras publicas, inversion extranjera directa, derechos de propie-

dad intelectual, y la asignacion de recursos financieros”.
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Para Budzinski y Schmidt (2006; p. 3): “Politica industrial es un
concepto no bien definido. Comprende un amplio rango de poli-
ticas que afectan las industrias. En general, la politica industrial
incluye todas las intervenciones gubernamentales que i) son diri-
gidas al lado de la oferta de la economia (empresas, industrias y
sectores) y, ii] influencian la estructura y el cambio industrial de
la economia. Ella afecta los incentivos para producir bienes espe-
cificos, asi como los incentivos de entrada o salida de mercados
particulares. De esta forma, el foco de la politica industrial no se
limita a la manufactura, sino que incluye todos los tipos de activi-

dad econdmica comercial”.

Los mismos autores precisan que “se pueden distinguir dos cla-
ses principales de politica industrial: politica selectiva y politica
general. La primera corresponde a una politica que favorece una
empresa o una industria o un sector (por ejemplo, subsidios para el
sector agropecuario o para una empresa minera), mientras que la
general no discrimina entre las diferentes empresas, industrias y

sectores (por ejemplo, la provision de infraestructura)”.

Para la Comision de las Comunidades Europeas (2002; p. 3)
“la politica industrial, que por naturaleza es de caracter horizon-
tal, tiene por objeto garantizar el establecimiento de unas con-
diciones marco favorables a la competitividad de la industria.
Sus instrumentos, que son los propios de la politica de empresa,

pretenden crear el entorno necesario para que los empresarios
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y sus sociedades puedan acometer iniciativas, explotar sus ideas

y desarrollar sus oportunidades”.

No obstante, su concepto es mas amplio: "Pero, ademas, la
politica industrial debe tener en cuenta las necesidades y carac-
teristicas especificas de los diferentes sectores. Por ejemplo, nu-
merosos productos, como los medicamentos, las sustancias y
preparados quimicos o los automdviles, estan sujetos a una deta-
llada regulacidn que es especifica de su sector y que depende de
las caracteristicas o usos a él inherentes. En este sentido, la po-
litica industrial implica necesariamente una base horizontal y, al

mismo tiempo, unas aplicaciones sectoriales”.

Recientemente la Cepal (2012b; p. 293) formulé su vision en los
siguientes términos: ““En la perspectiva que aqui planteamos, las
politicas industriales apuntan en dos direcciones complementa-
rias, a saber: dotar de mayores capacidades y competitividad a
sectores existentes con claro potencial de crecimiento e incorpo-
racion de progreso técnico y diversificar la estructura producti-
va mediante la creacion de nuevos sectores de alta productividad
y mayor sostenibilidad y eficiencia ambiental”. Sin embargo la
Cepal (2012a; p. 251) hace la precision de que en sentido estricto
el primer elemento debe considerarse como politica de competi-
tividad que se enfoca en sectores existentes, mientras que la po-

litica industrial debe abarcar el segundo elemento, enfocadndose
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especialmente en sectores “manufactureros, primarios o de ser-

vicios” intensivos en conocimientos.

Es interesante observar que desde el Banco Mundial se han
realizado planteamientos sobre la nueva politica industrial que
van en la linea de lo que se podria denominar “reestructuracion
productiva”, en un sentido similar al de la Cepal. En efecto, Liny
Monga (2010; p. 17) formulan la utilidad de la politica industrial
en el desarrollo y diversificacidon industrial, bien sea en secto-
res nuevos o en la creacién de condiciones para el desarrollo de
sectores ya existentes, sujetos en ambos casos a la existencia de
ventajas comparativas: “El primer paso es identificar nuevas in-
dustrias en las cuales un pais puede tener ventajas comparati-
vas latentes y el sequndo es remover las barreras que impiden el

desarrollo de las industrias”.

Esta breve revision se podria extender mucho mas, pues es
abundante la literatura sobre el tema y muchos los autores que
tratan de dar su particular definicién®. Pero de las percepciones

aqui citadas se pueden resaltar varios aspectos centrales:

e |a politica industrial comprende multiples formas de inter-

vencion publica.

e Puyede concebirse como selectiva o no selectiva.

3 Verporejemplo Warwick (2013; p. 15, que presenta un recuadro con 16 definiciones adicionales.
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e Ladefinicion puede ser muy acotada o muy amplia.

e La politica de competitividad puede ser entendida como una

politica industrial.

e En diferentes concepciones se incluye la politica comercial

como parte de la politica industrial.

e La politica industrial no tiene por qué circunscribirse exclu-
sivamente al sector manufacturero; por el contrario, puede

comprender todas las empresas en una economia.

e Se tiende a dividir la politica en al menos dos componentes;
uno horizontal o transversal, si se trata del uso de instru-
mentos que aplican para todas las actividades econdmicas y
todo el territorio nacional; y otro vertical o sectorial, si aplica

a una firma, un sector o una region en particular.

; Hay politica industrial en Colombia?

A pesar de las posiciones encontradas que sigue suscitando el
concepto de “politica industrial” entre los economistas de diferen-
tes vertientes, es un hecho que los paises siempre han mantenido

el uso de estos instrumentos en mayor o menor medida.

The Economist (2010) llamo la atencion sobre el fortalecimien-
to de estas politicas en las economias desarrolladas como con-

secuencia de la crisis mundial. Paises como Estados Unidos,
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Inglaterra, Alemania, Francia y Japon han acudido en los ultimos
anos a politicas verticales por las presiones que tienen para re-
cuperar el crecimiento y reducir los niveles de desempleo, equili-
brar las estructuras econdmicas frente al elevado peso relativo de
las actividades financiera y de construccion, y brindar apoyo a las
grandes empresas emblematicas por sus altos niveles de empleo,

entre otras razones.

Estados Unidos, es el pais que tradicionalmente se identifica
como opuesto a la politica industrial y no reconoce abiertamente
que las politicas utilizadas para el rescate de algunos sectores de
la actividad econdmica corresponden a esa politica. No obstante,
un documento reciente del U. S. Government Accountability Offi-
ce [GAQ), “el brazo investigador del Congreso”, parte de justificar
la politica industrial (a la cual denomina “manufacturing policy”)
como un instrumento para superar fallas de mercado: “La teoria
economica generalmente sugiere que la intervencidn del gobierno
en la actividad del sector privado se justifica por “fallas de merca-
do” —situaciones en las cuales el mercado sub o sobre produce un
bien porque los interese privados difieren de los de la sociedad”
(GAO, 2013; p. 7).

A partir de ese concepto, encuentra que, por ejemplo, la
innovacion, que es un proceso clave para la competitividad de la
industria en el mundo globalizado, se puede frenar porque hay

fallas de mercado en los procesos de investigacion y desarrollo,




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

que afectan especialmente a las pymes. Esto justifica diversos
medios de intervenciéon del gobierno, como el apoyo publico a la
investigacion basica, o a la investigacion aplicada, el otorgamiento

de subsidios, etc.*

En ese contexto es relevante cuestionarse si es real la inexis-
tencia de la politica industrial en Colombia, como lo vienen afir-
mando algunas personas en el pais. ;Serd posible que en un
mundo en el que incluso las economias desarrolladas mas orto-
doxas utilizan instrumentos de politica industrial, la colombiana

sea una rara excepcion? La respuesta es negativa.

A la luz de todas las visiones y conceptos senalados, carece de
sentido afirmar que Colombia no tiene una politica industrial. Se-
mejante afirmacidn no tiene respaldo ni en los enfoques tedricos
ni en la evidencia empirica. Es valido debatir o no estar de acuer-
do con una politica, con su concepcion, su enfoque o su forma de
aplicacién, pero ello no implica desconocer lo que se esta hacien-
do para el desarrollo empresarial y en general para el desarrollo

economico del pais.

b GAO (2013; p. 10) afirma que el ejercicio de la “manufacturing policy” es liderada por el
gobierno federal: “La Secretaria de Comercio administra “manufacturing programs™ a través de sub-
agencias como el National Institute of Standards and Technology (NIST), la Economic Development Ad-
ministration (EDA, y la International Trade Administration”. En a pagina de internet de EDA se define su
misién como “liderar a agenda federal de desarrollo econémico promoviendo la innovacidn y la competi-
tividad, preparando las regiones de EEUU para crecer y ser exitosas en la economia mundial”; http://www.
eda.gov/investmentPriorities.htm.
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Aln cuando no es el objetivo de este libro entrar en la polémica
con semejantes posiciones, si se mostrara en diversos capitulos
que la politica de desarrollo empresarial que viene implementan-
do el gobierno esta integrada por unos componentes horizonta-
les y unos sectoriales, que tiene una dimensién regional, que las
alianzas publico-privadas juegan un papel importante en su cons-
truccién e implementacion, que la competitividad es un eje central
en ella, que con el tiempo se ha establecido una institucionalidad
pertinente y que no es una politica estatica, sino que va introdu-
ciendo instrumentos novedosos en la medida en que se identifica

la necesidad de hacerlo.

El gobierno colombiano comparte plenamente el planteamien-
to de Dani Rodrik (2011; p. 153) segun el cual la politica industrial
debe entenderse como un proceso permanente de construccion
por interlocucion entre el gobierno y el sector privado: “La mane-
ra correcta de ver la politica industrial es como un proceso de des-
cubrimiento en donde las empresas y el gobierno aprenden acerca
de los costos y oportunidades subyacentes y se dedican la coordi-

nacion estratégica....”.

Hay analisis rigurosos de la politica industrial de Colombia
que reconocen su existencia, aun en gobiernos anteriores que no
aceptaron explicitamente su uso, siguiendo el ejemplo menciona-
do de Estados Unidos. En un estudio de Marcela Meléndez y Gui-

llermo Perry (2009; p. 123), elaborado para el BID, se destaca que
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“en Colombia el uso de PDP [politicas de desarrollo productivo] di-
rigidas a sectores o regiones especificos asi como el uso de incen-
tivos de caracter mas horizontal ha sido extensivo, a pesar de la
ficcidon mantenida hasta hace poco de intervencion moderada del

Gobierno” (resaltados fuera de texto).

Por curioso que parezca, quienes formulan la idea de carencia
de una politica industrial en Colombia financiaron una investiga-
cion que entre sus conclusiones descubrid que si hay politica in-

dustrial en el pais.

En concreto, Martinez y Ocampo (2011; p 104) afirman: “En
todo caso, en los Ultimos veinte anos se han adoptado politicas
de desarrollo productivo que combinan instrumentos verticales
y horizontales y que acogen las iniciativas publico-privadas para
identificar actividades con potencial exportador. El andamiaje ins-
titucional se ha perfeccionado y se han superado parcialmente al-
gunas dificultades como la carencia de indicadores y seguimiento.
De hecho, en el contexto latinoamericano, Colombia es uno de los

paises que ha avanzado mas en construir dicho andamiaje™.

] Mas curioso todavia es que después de llegar a esta conclusion, uno de los autores siga afir-
mando que no hay politica industrial; en una entrevista periodistica, al buscar explicaciones a la presunta
desindustrializacidn, el entrevistador resumid que segtn Ocampo: “Todo esto mezcla de tres factores: la
revaluacion del peso, la politica de comercio exterior y la falta de una politica industrial”; ver La Republica
(2013, 2 de julio).
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En términos generales, lo que ocurrié en el pais después de
la apertura fue un cambio en la concepcidn de la politica, acorde
con los cambios internacionales mencionados. Pero el proceso de
construccion del nuevo enfoque no fue claramente definido desde
el comienzo, sino que se fue delineando sobre la base de la expe-
rimentacion y el aprendizaje gradual, como lo evidencian las poli-

ticas de competitividad.

Precisamente, uno de los hilos conductores de la politica indus-
trial en los Ultimos 20 anos ha sido la politica de competitividad. Aun
cuando se realizaron estudios, se definieron algunas instancias nue-
vas en los planes de desarrollo y se usaron diversos instrumentos,
sélo desde finales de los noventa empezd a tomar forma, con un en-

foque en el que priman las politicas transversales.

En la primera década del presente siglo se logrdé una consolida-
cion de la politica de desarrollo empresarial, que es el nombre que
se viene utilizando en lugar del de politica industrial. Se cred una
institucionalidad, se dio relevancia a las alianzas publico-privadas,
se definieron politicas especificas para temas esenciales como la
formalizacion y el emprendimiento y se utilizaron incentivos secto-
riales y regionales que pueden ser calificados como politicas verti-
cales o sectoriales. El Estado, al fusionar el Ministerio de Desarrollo
Econdmico, con el de Comercio Exterior, envié un mensaje claro de
la importancia del fomento al desarrollo empresarial que condu-

ce a la construccion de nuevos programas de desarrollo industrial.
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Estos avances son reconocidos por investigadores como Me-
léndez y Perry (2009; p. 106-107), especificamente referidos al
Programa de Transformacion Productiva: “Colombia... ha hecho
progresos en estructurar un arreglo institucional para las PDP
[politicas de desarrollo productivo] suficientemente integrado a
una red de enlaces con el sector privado, para obtener informa-
cion sobre las limitaciones y oportunidades que enfrenta y que
requieren intervencion del Gobierno. Este ha sido un proceso de
ensayo error que... aunque aun tienen carencias en muchas di-
mensiones, se esta comenzando a reflejar en nuevos cursos de

accion politica...”.

Elproceso de mejora de la politica de desarrollo empresarial man-
tiene su linea de avance sobre la base de capitalizar las experiencias
registradas en los anos anteriores. Pero, por tratarse de una politica
que abarca un amplio temario, su ejecucidén no se concentra en una
sola entidad publica, aun cuando el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo es el eje basico de su formulacion y ejecucion. De igual for-
ma, no hay una exposicién del tema en una sola seccion de los planes

de desarrollo, sino que queda dispersa en varios capitulos.

Asi, por ejemplo, en el plan de desarrollo de la administracion
Santos, en la seccion que se refiere al clima de los negocios, se de-

finen unos lineamientos estratégicos en los siguientes términos:

b A pesar de esto, los autores sefialan que sigue existiendo a captura de rentas por parte de
algunos grupos econdmicos, en casos de politicas verticales.
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“Con el objetivo de promover un mejor entorno para los ne-
gocios, en el que se facilite la entrada, operacion y salida de las
empresas del mercado, a través de unos costos de transaccion
bajos y una regulacion eficiente y sencilla, se adelantaran las si-
guientes estrategias: i) implementar una nueva generacién de
reformas a la requlacion de procedimientos administrativos; ii)
impulsar el comercio electrénico; iii) modificar la clasificacion de
empresas segun tamano; iv) consolidar el Subsistema Nacional
de la Calidad; v] fortalecer el Sistema Nacional de Metrologia; vi)
fortalecer el esquema de controly vigilancia de proteccion de los
derechos del consumidor; y, vii] redisenar el esquema institucio-

nal de supervision, vigilancia y control”(DNP, 2010; p. 192).

A renglén seguido, se especifica que el primer punto se orien-
ta a estimulary facilitar el desarrollo empresarial. Se aprecia que
estos temas son de ejecucion por parte de diversas entidades pu-
blicas. También se colige que no es ésta toda la estrategia de de-
sarrollo empresarial, pues en otras secciones de las bases del
plan se abordan los temas relacionados con la tributacién, las re-
giones, la formalizacion, el emprendimiento, etc., conjunto de ins-

trumentos que conforman la politica de desarrollo productivo.
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PANORAMA MUNDIAL
Y NACIONAL

Para entender el contexto en que se desenvuelve la industria de
Colombia, es necesario tener presente dos factores que han cam-
biado la estructura econdmica mundial. Por un lado, la insercion
de China al comercio mundial por medio de su entrada a la Orga-
nizacion Mundial del Comercio, y por otro, el estallido de la crisis

financiera global en el periodo 2008-2009.

Estos dos factores, han reestructurado la economia mundial, en
primer lugar, por el papel de China en la demanda de commodi-
ties, que ha llevado al aumento de las exportaciones y produccién
de este tipo de productos en los paises en desarrollo, en especial
de América Latinay, en el mismo sentido, el papel de los precios de
las commodities como incentivo para la especializacion en este tipo
de bienes. En segundo lugar la crisis financiera global ha enmar-
cado el actual desarrollo de la economia en un mundo con una alta
incertidumbre debido al debilitamiento de la demanda y las fuertes
politicas monetarias y financieras que se han impuesto en la bus-

queda de la salida a las consecuencias de dicho trance.
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Colombia no ha sido ajena al desarrollo econdmico mundial y
esto le ha significado una dificil situacién para su economia, so-
bre todo la industria, en los Ultimos anos. Si bien algunos analis-
tas plantean que en Colombia no se tienen politicas econdmicas
y que la industria, en especial, ha sido abandonada, la evidencia
muestra, como lo senalamos en el capitulo anterior, que Colombia
cuenta con una politica industrial orientada a mejorar la competi-
tividad, acorde con las implementadas actualmente en la region.
Asimismo, se considera que el desempeno industrial de Colombia
en los ultimos anos no puede ser considerado como un proceso de
desindustrializacion, sino que corresponde a la dindmica mundial

dado que nuestra economia no es autarquica.

El presente capitulo se desarrolla en cuatro secciones. La pri-
mera presenta el entorno internacional en el que se encuentra
la economia después de la entrada oficial de China en la econo-
mia mundialy el estallido de la crisis financiera. La segunda parte
muestra coémo se presenta Colombia en este escenario y las po-
liticas desarrolladas en los Ultimos anos para apoyar la industria.
La tercera seccion presenta los argumentos a favor y en contra de
la idea de que Colombia se esta desindustrializando, y por ultimo

se presentan unas cortas conclusiones.
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Entorno Internacional

El inicio de la década del 2000 presenci6 la entrada al merca-
do mundial de un “nuevo” actor; en ese ano China ingresé a la Or-
ganizacion Mundial del Comercio (OMC). Este nuevo jugador de
la economia ha influido en el desarrollo econémico mundial, en
especial el de los paises emergentes. Para estos ultimos, China
ha sido un socio importante de las exportaciones de América La-
tina, que pasd de exportarle USD$5,3 miles de millones en 2001 a
USD$99,1miles de millones en 2012.

Exportaciones de América Latina hacia China 2001-2012
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Fuente: TradeMap (Utiliza datos espejo)

Esta reconfiguracion del comercio mundial ha generado cam-
bios que han afectado a paises latinoamericanos. Esto se puede

observar en el desplazamiento que presentaron paises como Mé-
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xico, Brasil, Argentina y Colombia’, entre otros, desplazandolos
como socios de regiones importantes como Estados Unidos, la

Union Europea e incluso algunos paises de la region.

América Latina (paises seleccionados): Industrias afectadas por
la competencia China en terceros mercados, 2005-2010

20 Productos de madera Brasil
24 Sustancias y productos quimicos Argentina,Brasil y Colombi a
Estados Unidos 29 Maquinaria y equipo Argentina,Brasil y Colombi a
31 Aparatos eléctronicos Brasil y México
32 Aparatos de comunicacion México
20 Porductos de madera Brasil
Uniion Europea 27 Metales comunes Todos
35  otro tipo de equipos de transport e Brasil
28 Productos de Metal Colombia
. . 29 Maquinaria y equipo Todos
America Latina 30 Maquinaria de oficina México
31 Aparatos eléctronicos Brasil

Fuente: Pellandra y Durén (2012)

Ademas de lo anterior, China ha jugado un papel importante a
la hora de demandar bienes primarios de América Latina, y esto
ha llevado a una alta concentracion en la exportacién de commo-
dities, lo cual ha sido beneficioso para la region, pero, como lo re-

cuerdan Pellandra y Duran (2012), puede generar un sesgo en los

7 Esto lo muestran Andrea Pellandra y José Duran Lima (2012) “Cambios en la estructura eco-
nomica e industrial mundial en la primera década del siglo XXI: EL efecto de la emergencia de China sobre
la produccidn y el comercio en América Latina y el Caribe™ UNAM, 30 de mayo de 2012
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incentivos hacia la produccién de bienes béasicos y ayuda a forta-
lecer las monedas locales desincentivando asi la inversién hacia
sectores de exportaciones no tradicionales.

Igualmente, Sergio Lehmann (2010) muestra que:

“Mientras a inicios del 2000 América Latina representaba cerca del 4% del comercio mundial de
manufacturas, hoy dia se acerca a cifras en torno a 3%. En el sudeste de Asia, luego de aumen-
tos sostenidos durante los 90, en que pasaron de representar algo mas del 4% del comercio de
manufacturas a inicios de esa década, para llegar a ser casi el 8% hacia el final de la misma.
Actualmente, por su parte, (a proporcion baja a cifras en torno a 7%. Ello se explicaria por el rol
creciente que adoptan los productos basicos, como respuesta a a alta demanda que proviene de
China. Asimismo, la competencia que representa esta misma economia en manufacturas, lleva
a una reduccion en el papel de este sector en el caso latinoamericano.

En cuanto a recursos naturales, América Latina ha aumentado de manera sostenida su partici-
pacion en el comercio mundial desde los primeros afios de los 90, representando hoy dia casi
el 9% del comercio mundial. De esta forma, se tiene que en el caso particular de esta region, la
irrupcion de China en el comercio de manufacturas ha sido compensada por la abundancia de
recursos naturales” (Pp. 9-10).

Esto permite ver una dualidad en los efectos de la nueva con-
figuracion econdmica mundial, en especial sobre Ameérica Lati-
na, pero que también ha influido en otros paises como los de altos
ingresos. Asi, el aumento en el crecimiento de las exportaciones
trajo consigo un aumento en la participacién de los bienes prima-
rios, que pasaron de representar el 2% de las exportaciones ha-

cia China en 1998 a tener una participacion del 11,3% en el 2012.
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Participacion de la exportacion de combustibles
a China dentro del total, 1998-2012
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En ese contexto, se registré un fuerte aumento en los precios
de los commodities, el cual en el periodo 1999 a 2012 present6 un
ritmo de crecimiento de 10,6%. Asi, desde el 2001 los precios no-
minales de productos como metales y petréleo empezaron a cre-
cer, y luego en el 2006 se evidencid el mismo comportamiento para
los bienes agricolas (Avalos, 2011). Para el caso de los precios del
petroleo y los metales, éstos han tenido una fuerte influencia del
crecimiento econémico y de la industria de China e India, que ha
repercutido en el aumento de su demanda (Roache, 2012; Avalos,
2011), sobre todo después del 2008 donde los commodities sirvie-
ron de refugio debido a la crisis financiera global (de la que se ha-

blard mas adelante).
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Asi mismo, el incremento en los precios de los bienes agricolas
basicos se puede explicar por el surgimiento de los biocombusti-
bles y la integracion del mercado de alimentos con el mercado de
la energia (Avalos, 2011; Ghosh, 2012).

Ademas de esto como lo plantea Ghosh (2012):

“La especulacion financiera, fundamentalmente los inversores que operan en (oS mercados no
requlados de futuros -llamados OTC- fue el elemento central en el alza del precio de los com-
modities. A su vez, las cadenas multinacionales de supermercados también juegan un rol rele-
vante a la hora de explicar el alza y (a volatilidad de los precios de los alimentos.”

Indice del precio de los commodities, 1999-2012
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Este comportamiento del precio de los commodities ayudo a que
los paises de América Latina y los demas exportadores de bienes
primarios mejoraran sus balanzas comerciales (Avalos, 2011). Pero
al mismo tiempo esto presenta un riesgo en cuanto a la diversifi-
cacion de exportaciones y una posible enfermedad holandesa para

estos paises, ademas de posibles procesos inflacionarios.

Sumado a lo anterior, otro factor que contribuyd a una reordenacion
de la economia mundial fue la crisis mundial de 2008-2009, la cual ha
sido la mas fuerte crisis econdmica de los ultimos 80 anos. Los efec-
tos de esta crisis siguen siendo evidentes en economias como las de la
Union Europea y Estados Unidos; afectando la demanda mundial y por

tanto golpeando el crecimiento econdmico de los paises emergentes.

La crisis financiera global surgi6 en el 2007 gracias a la acumula-
cién de varias fallas de caracter humano que ayudaron a que las ba-
ses del sistema econdmico se desestabilizaran®. Esta crisis tuvo como
principal elemento el mercado de la vivienda sin dejar atras la desre-
gulacién del sistema financiero estadounidense, o mejor la inoperan-
cia del sistema regulatorio’ de los Estados Unidos que no atendi¢ a las

senales de peligro que habian precedido a la crisis.

8 “Unfortunately—as has been the case in past speculative booms and busts—we witnessed
an erosion of standards of responsibility and ethics that exacerbated the financial crisis. This was not
universal, but these breaches stretched from the ground level to the corporate suites. They resulted not
only in significant financial consequences but also in damage to the trust of investors, businesses, and
the public in the financial system.” (The Financial Crisis Inquiry Commission, 2011, pég. xix)

9 “Failures in finance were at the heart of the crash. But bankers were not the only peaple to
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“En la década anterior al colapso. hubo muchas sefales de que el precio de las viviendas era
inflado, que los procedimientos para préstamos se habian salido de control, que demasiados
propietarios de viviendas estaban tomando hipotecas y deudas que ellos no podrian cubrir y
que los riesqos del sistema financiero estaban creciendo desmedidamente™ [Traduccidn pro-
pial (The Financial Crisis Inquiry Commission, pag. 3)

Asi, el proceso de inicio de la crisis financiera global lo resume
The Economist (2013):

“Inicia con la locura de los financistas. Los afos anteriores a la crisis vieron un flujo de prés-
tamos hipotecarios iresponsable en Estados Unidos. Préstamos que fueron repartidos sin
consideracion a prestatarios “subprime” [de alto riesgo] con pobres historias crediticias quie-
nes lucharon para pagarlas. Estas hipotecas riesgosas fueron pasadas a los ingenieros finan-
cieros de los grandes bancos, quienes las convirtieron en supuestos valores [securities] de
bajo riesgo por medio de juntarlas en un gran numero. Esto funciona cuando los riesgos de
cada préstamo no estan correlacionados. Los grandes bancos argumentaron que los merca-
dos de vivienda en diferentes ciudades de Estados Unidos podrian subir o bajar independien-
temente unos de otros. Pero se probd que estaban equivocados.” [Traduccion propial

El proceso que siguid a esto fue el uso de estos valores de bajo
riesgo como respaldo a los titulos que se conoce como Obligacio-
nes de Deuda Garantizadas (CDOs por sus siglas en inglés); estos

titulos fueron comprados por los inversionistas, quienes confiaron

blame. Central bankers and other regulators bear responsibility too, for mishandling the crisis, for failing
to keep economic imbalances in check and for failing to exercise proper oversight of financial institu-
tions.” (The Economist, 2013)
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en la calificacion que les otorgaron las calificadoras de riesgos',
buscando un alto retorno por sus inversiones, en un contexto don-
de las bajas tasas de interés incentivaron a los inversores a bus-
car activos con altisimos retornos confiando en la estabilidad de
las tasas de interésy a los prestatarios a adquirir hipotecas. Estos
CDOs se tornaron menos valiosos de lo que los ingenieros finan-
cieros plantearon, y debido a esto se volvieron dificiles de vender,
asi los bancos comenzaron a desconfiar de la viabilidad de sus
contrapartes. Asi, al final en el otono de 2007, el proceso mostro

la fragilidad del sistema que se habia creado.

“[.] los bancos habian permitido a sus balances crecer en gran medida, pero sin acumular
suficiente capital para absorber pérdidas. En efecto ellos habian apostado en si mismos con
dinero prestado, una apuesta que habia dado sus frutos en los buenos tiempos pero que re-
sultd ser catastrdfica en los malos.” (The Economist, 2013)

El resultado de todo esto se evidencid, como ya se dijo, en el
periodo 2008-2009 donde el PIB mundial registré una fuerte caida
en el crecimiento, pasando de crecer en 5,4% en 2007, a un creci-
miento del 2,8% en 2008 y una tasa de -0,6% para 2009. Esta caida
en el crecimiento del PIB mundial, trajo consigo una reduccion en
la demanda internacional, lo que condujo a una desaceleracion de

las exportaciones mundiales.

10 “This was another mistake. The agencies were paid by, and so beholden to, the banks that
created the CDOs. They were far too generous in their assessments of them.” (The Economist, 2013)
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Crecimiento del PIB e Importaciones mundiales, 1999-2012
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Asi, las consecuencias de esta crisis financiera global afecta-
ron directamente a paises desarrollados como de manera indirec-
ta a los paises emergentes. Dentro de las consecuencias se tiene
la contraccion del crédito, lo que llevo a un colapso de la actividad
productiva de los paises industrializados y del resto del mundo.
“Incluso las economias latinoamericanas que habfan mantenido
un alto y aun creciente dinamismo hasta el tercer trimestre de
2008 como Brasil y Peru, se estrellaron contra la pared” (Ocam-
po, 2009, pag. 9).

La crisis se trasmitio a Latinoameérica a través de tres cana-
les sefalados por Ocampo (2009) que son: i) las remesas, ii) el co-
mercio internacional, y iii) las corrientes de capital. Ademas de lo
anterior, las politicas monetarias y fiscales que han asumido los
Estados Unidos y la Unién Europea para enfrentar la crisis han
afectado a los paises en desarrollo sobre todo por el lado de la
demanda; la politica del Quantitative Easing (QE])" de los Estados
Unidos afect6 las tasas de cambio de las monedas revaluandolas
frente al délar, y asi mismo ha afectado los términos de intercam-
bio. De la misma forma, las politicas de austeridad de los paises
industrializados afectaron la demanda mundial con lo que, como

ya se menciono, se debilité el comercio internacional.

11 La politica del Quantitative Easing (QE) se presentd en el afio 2008 como una inyeccidn de
liquidez con a entrada de USD$600 mil millones a la economia con el fin de reactivar el crédito y por tanto
el consumo y la produccion.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos
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Como se observa en la grafica desde octubre de 2008 la base mo-
netaria de Estados Unidos aumento aceleradamente lo cual ha con-

levado a una devaluacidon del délar frente a las monedas del mundo.
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De esta forma, se puede ver que la produccion industrial mun-
dial se ha desenvuelto en los Ultimos afos en un contexto econo-
mico caracterizado por dos aspectos: a.) las grandes dificultades
de las economias desarrolladas (disminucién de la demanda mun-
dial, revaluacién de las tasas de cambio, etc.] y b.] el aumento del
peso relativo en el comercio mundial de un gran pais productor

con una industria en crecimiento.

El efecto es evidente en la tasa de crecimiento del gasto en con-
sumo a nivel mundial. Todo esto se resume en un ambiente dificil

para la produccién mundial como para el desarrollo econémico.

Asi, la crisis financiera global afecté a importantes paises de la
region como se puede ver en la grafica mas abajo. El crecimiento
de la industria de los principales paises de América Latina ha pre-
sentado la misma tendencia desde el 2008 hasta el 2012. En este
ultimo ano estos cuatro paises presentaron un crecimiento que
estuvo entre el 2% (Chile) y el -3% (Brasil).
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Variacion del gasto en consumo mundial, 2000-2012
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Ademas de esto, la participacion de la industria en el PIB des-
de el 2008 muestra una reduccién en los paises de América Lati-
na, como se puede ver en la siguiente grafica. Colombia al igual
que sus vecinos presentd una reduccién en la participacién de la
industria dentro del PIB pasando de tener una participacion del
13,8% en 2008 a un 12% en 2012.

Participacion de la industria en el PIB,
paises escogidos, 2008-2012

Participacion (%)

Argentina Chile Ecuador Perd Uruguay

2005 EM2009 M2010 N 2000 2012
Fuente:CEPAL

Lo anterior nos plantea cémo la crisis financiera global ha consti-
tuido un escenario dificil para el crecimiento de la produccién indus-

trial a nivel mundial, y en mayor medida para los paises emergentes.

A continuacion se veran las caracteristicas de la industria co-
lombiana dentro de este contexto global, y, asi mismo, como el
Gobierno Nacional ha manejado la dificil situacién para amorti-

guar los impactos en la produccién nacional.
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La industria en Colombia

Como se vio en el apartado anterior, el contexto internacio-
nal ha marcado un contexto complejo para las economias a nivel
mundial. El caso de Colombia no es la excepcidn, pero el manejo
que se le ha venido dando ha permitido que la economia en gene-
ral muestre signos de estabilidad macroeconémicay que la indus-

tria no haya recibido un coletazo mas fuerte de la crisis mundial.

Algunos paises adoptaron politicas proteccionistas con el fin de evitar
problemas de balanza de pagos y defensa de sus industrias, acudiendo a
barreras no arancelarias, por ejemplo Argentina, Bolivia, Brasil, Ecuadory

Venezuela (Duran Lima, Terra, Llambi, & Zaclicever, 2010). Se destaca que:

“Los paises de la regidn que aplicaron més medidas de tipo restrictivo fueron Argentina y Bra-
sil, con 67% del total de las medidas implementadas (44% y 23% respectivamente).” (Durdn
Lima, Herreros, & Veliz, 2010, pag. 47)

Colombia, por su parte, desde en el periodo de la crisis, no ce-
rré su economia, ha recurrido a medidas antidumping (Duran Lima,
Herreros, & Veliz, 2010}, y ha impulsado una politica industrial (po-
litica de desarrollo empresarial), la cual se orienta a la eliminacion
de las barreras del desarrollo de las empresas en el pais (Diaz-Gra-
nados Guida & De Hart Pinto, 2011). Esta politica se enmarca en el

desarrollo de la competitividad, la cual ha sido el ancla de la politi-
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ca industrial desde el ano 1991, y se ha venido profundizando al pa-

sar de los anos en el concepto de cadenas productivas y clusters.

Este enfoque ha arrojado buenos resultados como se puede ob-
servar en la siguiente grafica, en donde la participacion del PIB in-
dustrial dentro del total en el periodo 2000y 2003 fue del 13,7%, luego
en el periodo 2004-2007 alcanzé un promedio del 14,2%, posterior-
mente en el periodo 2008-2009 la industria tuvo una participacion
promedio del 13,4%, y por ultimo en el periodo 2010-2012 la indus-
tria alcanzd una participacion del 12,4%. Es decir, en un periodo de 13
anos la industria ha disminuido su participacion en 1,3%. Lo cual se
explica, como se expuso en la seccion anterior, por un debilitamien-
to del consumo internacional y otros efectos asociados con las politi-

cas fiscales y monetarias de los Estados Unidos y la Unién Europea.
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Es claro entonces que en Colombia se cuenta con una politica
industrial que busca fortalecer la competitividad para el desarro-
llo empresarial del pais. Esta politica tiene un componente trans-
versaly uno sectorial. El primero beneficia a todos los sectores de

la economia, y el segundo se orienta a sectores especificos.

Asi, el Gobierno Nacional ha implementado politicas secto-
riales, con el fin de fortalecer sectores estratégicos y que pre-
sentan una alta posibilidad de éxito. Esto se puede ver con la
creacion del Programa de Transformacién Productiva (PTP), el
cual se establecio como una herramienta del Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2014. EL fin Ultimo que se busca con esta he-

rramienta es apoyar a 20 sectores'? en:
e Mejorar la productividad y competitividad sectorial.
e Facilitar la coordinacion entre actores publicos y privados.

e Ayudar a que sectores y empresas puedan beneficiarse de
las oportunidades que surgen de los acuerdos comercia-

les, al tener una oferta exportable mas soélida.

12 Hasta el momento hay 16 vinculados al PTP: Agroindustria: 1. Piscicultura (camaronicultura y
acuicultura), 2. Carne bovina, 3. Chocolateria, confiteria y sus materias primas, 4. Hortofruticola, 5. Lac-
teo, 6. Palma, aceites, grasas vegetales y sus biocombustibles; Manufacturas: 7. Cosméticos y articulos
de aseo, 8. Editorial e industria de la comunicacidn gréfica, 9. Industria de autopartes y vehiculos, 10.Sis-
tema moda (textiles, moda, confecciones, cuero, calzado y marroquineria), 11.Sidertrgico, metalmecanico
y astillero; Servicios: 12.Energia eléctrica, bienes y servicios conexos 13.Software & Tl 14.Tercerizacidn de
procesos de negocio BPO&O, 15.Turismo de salud y bienestar, 16.Turismo de naturaleza. (ABC Programa
de Transformacion Productiva)
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e Contribuir a mejorar la calidad de vida de los colombianos
como resultado del buen desempeno de sectores producti-

VoS y empresas que generen masy mejores empleos

De esta forma, a través de esta herramienta se pude aprove-

char la insercion a las cadenas globales de valor, lo cual:

“[..] puede contribuir a diversificar las exportaciones. generar nuevos empleos y adqui-
rfir nuevas capacidades tecnoldgicas en consonancia con (as mejores practicas inter-
nacionales, fortaleciendo la competitividad de los paises mas atrasados.” (Kosacoff &
Lopez, 2008, pag. 21)

Asi, la insercién y apoyo por parte del Gobierno en el mer-
cado global a través de la red de Tratados de Libre Comercio
(TLC) le permite un aprovechamiento de dichas cadenas. Como
lo sostiene Hernando José Gomez (2013, los TLC le han abier-
to a Colombia oportunidades en las cadenas globales de valor
del calzado, las confecciones, la metalmecanica, la petroqui-

mica, entre otros; sectores que son foco del PTP.

La existencia de una politica industrial se refleja en el cre-
cimiento de las exportaciones industriales. En el periodo
2000-2012 crecieron a un ritmo de 7,7%, pasando de exportar
USD$4.654 millones en el 2000 a exportar USD$11.334 millo-
nes en el 2012. Si bien se presentd una caida en las exporta-

ciones en los anos 2009 y 2010, esto, como se ha expuesto, se
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debio a la crisis financiera global; sin embargo cabe destacar
como en el periodo posterior, a pesar de la dificil situacién de
la economia mundial, Colombia crecié a un ritmo del 8,8% en
las exportaciones de estos productos, por encima del prome-

dio del periodo.

Exportaciones industriales de Colombia, 2000-2012
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Este comportamiento se puede relacionar con la entrada en vi-
gencia de los TLC que Colombia ha suscrito. Como se puede obser-
var en la siguiente grafica, a medida que se han suscrito acuerdos

comerciales el comercio exterior de Colombia ha aumentado.
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Comercio exterior de Colombia 1991 -2012
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De igual forma, la produccién real de la industria ha mostrado

un crecimiento en el periodo 2000-2012.

indice mensual de la industria manufacturer a
Produccion Real, 2000-2013
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Esto se ve igualmente en el dinamismo de los subsectores que
conforman el sector industrial en Colombia, de los cuales en los
ultimos 12 anos se destacan en orden descendente: Equipos de
transporte, productos minerales no metalicos, muebles, tejidos
de punto y prendas de vestir, metalirgicos bésicos (excepto ma-
quinaria), bebidas, papel, cartén y sus productos, maquinaria y

equipo, y finalmente maquinaria y suministro eléctrico.

Para el periodo 2009-2012, posterior al estallido de la crisis
mundial, ademas de los subsectores ya mencionados, otros sub-
sectores mostraron un crecimiento promedio real por encima de
la media de la industria manufacturera colombiana. Este grupo
de productos corresponden a sectores agroindustriales (produc-

tos basados en recursos naturales] y de tecnologia.

Sectores manufactureros destacados en el periodo 2000-2012
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Por otro lado, algunos subsectores registraron un creci-
miento moderado (positivo pero inferior al promedio de la in-
dustria durante el periodo 2000-2012), estos representaron el
55% del valor agregado industrial, siendo la mayoria de ellos
sectores donde predominan los productos basados en recur-
sos naturales y de baja tecnologia. Los sectores relacionados
con la industria petroquimica y quimica, sectores de media-
na y alta tecnologia, registran un crecimiento en torno al 3%
para el periodo de analisis, aunque en los Ultimos tres anos
su dindmica se moderd como consecuencia de la menor de-
manda mundial y los efectos de las grandes fluctuaciones en
los precios causados por la crisis financiera global y el des-

empeno de China.

Para el periodo 2009-2012, tres sectores se contrajeron,
estos fueron: maderay sus productos (excepto muebles), y las
actividades de edicion e impresion los cuales se contrajeron
por la menor demanda y la competencia externa de productos
con mayores novedades tecnoldgicas, de diseno y diferencia-
cion. En el caso de ingenios, refinerias de azlcar y trapiches,
el paroy el invierno condujeron a una menor disponibilidad de

materia prima.
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Sectores manufactureros crecimiento moderado
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Lo anterior nos muestra cémo la politica industrial colom-
biana no ha dejado solo al sector industrial; si bien se sienten
los efectos de la desaceleraciéon mundial, y por tanto, la dismi-
nucion de la demanda mundial como en el resto del mundo, el
Gobierno Nacional ha implementado instrumentos para apoyar
a la industria, no solo para atender la coyuntura sino para for-

talecer su estructura hacerla mas competitiva.

Esto también se puede ver a través de las estadisticas de
empleo del sector de las manufacturas del pais, el cual crecié a

un ritmo de 2,2% en el periodo 2002-2012, pasando de emplear
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en 2002 a un promedio de 2,1 millones de personas a emplear en

2012 a un promedio de 2,6 millones.

Promedio de personas empleadas
por el sector industrial, 2002-2012
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Lo anterior refleja el impacto de la politica industrial de Colom-
bia en el fortalecimiento del sector, y en el mismo sentido, el efec-
to que esta politica ha tenido para el mejoramiento del empleo en
el pais. Esto también ha ido acompanado de la Ley de Formali-
zacion y Generacion de Empleo™ la cual ha beneficiado a mas de

611.000 empresas en su formalizacion.

13 La Ley de Formalizacion y Generacidn de Empleo, que fue expedida por el Congreso el 29 de
diciembre de 2010, busca generar incentivos a la formalizacidn en las etapas iniciales de la creacidn de
empresas con el fin de aumentar beneficios y disminuir los costos de formalizarse. La Ley favorece a
cerca del 60% de los empleados que no estan vinculados formalmente al mercado de trabajo, es decir,
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Ademas del PTPy la Ley de Formalizaciény Generacién de Em-
pleo, el Gobierno Nacional ha implementado otras medidas de po-
litica que buscan apoyar y fortalecer la industria colombiana. Este
es el caso de iINNpulsa Colombia, programa creado en febrero
de 2012, para promover la innovacion empresarial y el emprendi-
miento dindmico como motores para la competitividad y el desa-
rrollo regional, y también para facilitar el acceso al crédito para la
puesta en marchay la promocidn de la cultura del emprendimien-

to en el pais'.

Pero adicional a todo esto, el Gobierno Nacional también ha
planteado instrumentos pragmaticos a la hora de impulsar la in-
dustria’™. Este es el caso del Plan de Impulso a la Productividad y
el Empleo (PIPE], implementado en mayo de 2013 para mejorar el
empleo e impulsar el desarrollo econdmico'. Con el objetivo de

hacerle frente a la compleja situacién econémica del ultimo ano,

que no tienen vacaciones pagas, ni reciben primas, ni reciben cesantias, ni cotizan para salud, pension,
riesgos profesionales y no estén afiliados a una caja de compensacion.

14 Durante el primer afio de vida de iNNpulsa, esta iniciativa ha beneficiado a 167 proyectos, 68
organizaciones, 15 departamentos; destinando recursos por un monto de COP$92.550 millones.

15 Como lo plantea Peres (2011): “[...] we need pragmatic rather than ideological policies. As
pragmatic policies are frequently of a reactive type, a major challenge for the region is to combine prag-
matism with much more proactive policies.” (pag. 16)

16 La inversion total del PIPE son COP$5 billones. COP$2,1 billones se destinarn a benefi-
cios de vivienda; COP$1,2 billones para medidas arancelerias; COP$711.000 millones a infraestructura;
COP$545.000 millones para la agricultura; COP$287.000 millones para competitividad; COP$100.000 para
comercio e industria, y COP$40.000 millones para la lucha anti contrabando.
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que como se ha presentado mas arriba es comuin en el contexto

actual de la economia mundial.

Este dificil panorama de la economia mundial ha afectado a Co-
lombia, lo cual se puede ver en la grafica siguiente, donde el PIB
industrial cae frente al resto de sectores, fendmeno que ha lleva-
do a plantear una amplia discusion sobre si Colombia se encuen-
tra en un proceso de desindustrializacién. Frente a este tema en
la siguiente seccion se presentaran las opiniones que se han plan-

teado al respecto.

Variacion del PIB segtn ramas
de actividad economica, 2001-2012
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Debate sobrela
desindustrializacion

El concepto de desindustrializacion se entiende como un pro-
ceso donde la produccién industrial empieza a perder participa-
cion dentro de la economia. Generalmente se caracteriza por la
caida del empleo y una transicion hacia la flexibilizacién laboral,
aumento de la participacion del sector servicios e incremento en

el ingreso de los habitantes.

Otra interpretacion del término desindustrializacién consiste
en afirmar que la industria cae en su participacion absoluta y se
reducen la producciony el empleo, y ademas, la pérdida de la par-

ticipacién se da a un ritmo muy acelerado.

Asi, como se ha mencionado en los apartados anteriores, se
han presentado procesos que podrian ser asociados a la interpre-
tacion de que se vive una etapa de desindustrializacion en Colom-
bia. Los argumentos de esta discusion se pueden resumir en las

siguientes opiniones:

Para Leonardo Villar (Solarte, 2013), Director de Fedesarrollo,
la industria colombiana ha experimentado desde 2012 una pérdi-
da absoluta en la participacion en el PIB. No obstante, anota que
para un analisis de mas largo plazo, la discusion esta abierta por-

que la industria ha crecido en los Ultimos anos en términos abso-
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lutos pero ha perdido participacion en el total de la economia a un

ritmo superior a paises vecinos, como por ejemplo Peru.

Asi mismo, para José Antonio Ocampo (2013) la economia co-
lombiana ha perdido su diversificacién productiva a razén del re-
ciente auge minero-energeético, lo que ha debilitado tanto al sector
agricola como el manufacturero. Argumenta que la causa basica
es la combinacion de una tasa de cambio sobrevaluada con una
“indigestion de TLCs” lo que hace que la industria colombiana no
pueda competir con importaciones o exportar hacia los paises con

los cuales tenemos tratados.

En el mismo sentido, otra explicacién popular que se da al su-
puesto fendmeno de desindustrializacion del pais es que el mal
manejo de la bonanza minero-energética (con crecimientos pro-
medios de 10,3% entre 2008 y 2012) ha producido una “enferme-
dad holandesa” que junto a una caida en el precio del ddlar, saca
del mercado a la industria nacional. Y a diferencia de las econo-
mias avanzadas, esta baja de la industria no se debe al progreso
tecnoldgico ni a los avances en el sector servicios. (Clavijo, Fandi-
no, & Vera, 2013).

John Naranjo (2013), sostiene que la pérdida de participacion
de la las manufacturas es un fenémeno que se empezd a presen-
tar mucho antes de la apertura y de la firma de los tratados de li-

bre comercio. Afirmando que:
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“[.] las manufacturas han perdido importancia en la generacidn de ingreso desde mucho an-
tes de a famosa apertura, posteriormente reforzada por la reduccion de aranceles y restric-
ciones a la importacion adoptadas en 1991, y luego por otro embate en 2008, en el cual algo
tuvo que ver la menor trilla de café. Adicionalmente, las manufacturas cada dia aportan me-
nos a la generacion de nuevos empleos. Es decir, se estaria cumpliendo con (a definicion que
se (a da a a desindustrializacion.

Con respecto a los argumentos anteriores se debe tener en
cuenta que la apertura de las economias al comercio internacio-
nal puede llevar a los paises a especializarse segun sus venta-
jas comparativas e intensidad factorial (Echavarria & Villamizar,
2006). Es decir, el pais puede estar viviendo un periodo de ajuste
en el cual las ventajas competitivas senalardn en qué sectores se

especializara el pais.

Asi mismo, el académico mexicano Alberto Cruz (2010), argu-
menta que la desindustrializacion se experimenta distintamente
entre paises desarrollados y paises en desarrollo; en econo-
mias avanzadas, el fendmeno econdmico se da en un contex-
to de creciente productividad y poco desempleo, mientras que en
economias de desarrollo la desindustrializaciéon es de caracter
prematuro pues se da en un escenario de bajos niveles de ingre-

soy de productividad.

Esta diferencia es clara si se revisa que la desindustrializacion

en un pais desarrollado se da luego de que haya alcanzado su
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maximo desarrollo manufacturero, para luego dar paso a la inclu-
sion de oferta de servicios. Mientras que en los paises en desarro-
llo, se da esta transicion hacia el sector servicios sin que el sector
industrial se haya desarrollado de forma importante. La transicion
prematura se da porque el sector manufacturero presenta baja
productividad que lleva a bajos crecimientos, que a su vez hace

que la inversion se estanque, reforzando asi un circulo vicioso.

Segun Echavarria & Villamizar (2006}, Colombia es uno de los
pocos paises de América Latina cuyo proceso de industrializacion
se acomoda relativamente bien a la descripcion de la CEPAL, se-
gun la cual la crisis de los afos 1930s marco el despegue del sec-
tor industrial en la regién. La gran dindmica de ese proceso tuvo
corta duracion, sin embargo, y desde mediados de los 1960s (em-
pleo) y 1970s (valor agregado y creacion de plantas) la industria,
y principalmente la industria "moderna” ha perdido peso en el
conjunto de la economia. Se trata de un fendmeno relativamen-
te comun a la mayoria de paises desarrollados y emergentes, aun

cuando no se ha presentado con igual fuerza en todos ellos.

De acuerdo a Echavarria y Villamizar (2006}, el fendmeno de
pérdida de participacion de la industria lo han experimentado la
mayoria de paises del mundo en décadas recientes. La partici-
pacion de la manufactura en el valor agregado descendi6 cerca
de 14 puntos del PIB en Inglaterra (desde 31% en 1970 a 17,4%

en 2001), y cerca de 11 puntos en América Latina (desde 26,9% a
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15,6%). El proceso fue especialmente marcado, en su orden, en
Brasil (15.3 puntos: 29.3% en 1970y 14% en 2001), Argentina (14,6
puntos: 31,5% y 17%], Chile (10,1 puntos: 25,9% y 15,8%), Ecuador
(5,8 puntos: 17,6% vy 11,7%), Colombia (5.6 puntos: 21,2% y 15,5%)
y Perd (3,8 puntos: 21,8% y 16%). Solo unos pocos paises como
Costa Rica (20,6% y 21,6%]) y Bolivia (14,1% y 15,2%) no se desin-
dustrializaron en el periodo. El nivel actual de participacion en Co-
lombia o América Latina no es muy diferente hoy al de los paises
de la OECD (18,6%) o al de la economia mundial (18,8%)].

Ademas, como lo senalan estos autores, el nivel de participa-
cion de las manufacturas es inferior en los paises con superavit
comercial en agricultura o en el sector de servicios; aquellos pai-
ses con recursos naturales abundantes, con un fuerte desarrollo
del sector turismo o de servicios, y/o que han abandonado el pro-

ceso de sustitucidn de importaciones.

En cuanto a la llamada “enfermedad holandesa” Echavarria
y Villamizar (2006) presentan el resultado del trabajo de Palma
(2003), seguin los cuales el fuerte proceso de desindustrializacion
observado en Argentina, Brasil, Chile, Méxicoy Venezuela obede-
ce al impacto acumulado de los dos factores mencionados: “des-
industrializacion temprana” y “enfermedad holandesa”. Mientras
que paises como Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru sufrieron el
proceso de desindustrializacion temprana, pero no el de “enfer-

medad holandesa”. Igualmente, estos autores mencionan que
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el fenomeno que se presenta en Colombia podria obedecer a un
espejismo. Pues para algunos, el reciente proceso de desindus-
trializacion se debe a que la firma contrata con empresas espe-
cializadas, por ejemplo del sector “servicios”, trabajos que antes
efectuaba internamente, en areas como transporte, limpieza, di-

seno, seguridad, procesamiento de informacion, entre otros.

Esto también lo afirma Luis Carlos Villegas, presidente de la

ANDI, el cual afirma que:

“En el mundo moderno los servicios vienen ganando participacion, muchos de ellos fruto de
las necesidades mismas del sector industrial, ademas, a medida que [as empresas se mo-
dernizan y se especializan, han optado por subcontratar parte de su proceso productivo, lo
que necesariamente se traduciria en un menor peso de la industria” (Vanguardia.com, 2013).

Ademas, Villegas es firme en decir que las empresas industria-
les de hoy son "mas fuertes, mas competitivas, mas orientadas
hacia el exterior, buscan nuevos mercados, desarrollan nuevos
productos y tienen una clara agenda de productividad”. (Vanguar-
dia.com, 2013)

Al respecto, Esteban Carranza (2013), sostiene que a partir del
ano 2000, la cadena de produccion industrial colombiana, la cual
representa alrededor de 35% de la economia del pais, ha crecido
persistentemente y no ha perdido participacion en la produccién

total de la economia. Lo anterior a pesar de que la desintegracidn
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vertical de la cadena de produccién industrial ha causado un des-
censo de la participacion del valor agregado industrial en el valor

total de la cadena productiva.

Carranza llega a esta conclusién al medir, en lugar de la mag-
nitud del valor agregado de las firmas industriales, el valor agre-

gado de toda la cadena de produccién industrial.

En su trabajo, Carranza especifica que:

“[..] el valor agregado industrial incluye el valor agregado de todos los insumos que se pro-
ducen al interior de una firma, incluso aquellos que no son propiamente industriales como el
aseo, la vigilancia, el mantenimiento, etc. Si una firma industrial “terceriza” la produccidn de
estos insumos, su valor agregado disminuye, pero el valor agregado de la cadena de produc-
cién industrial no cambia.” (pag. 3)

En cuanto al debate sobre la desindustrializacion en Colom-
bia, este autor sostiene que si bien a lo largo del periodo estu-
diado (1990-2010), el valor agregado de las firmas industriales si
ha disminuido, no hay evidencia de que la cadena de produccién
industrial tenga un tamano inferior al que tenia en 1990 y que
durante la Ultima ha crecido tanto como el resto de la economia
(Carranza, 2013).

Segun los céalculos realizados por Carranza, la produccién in-

dustrial a la puerta de la fabrica como proporcion de la produccion
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bruta de la economia ha pasado de 32% en 1990 a 24% en 2010.
Si se tienen en cuenta los margenes de comercializacion y trans-
porte (asociados con las firmas industriales), el valor bruto de la
cadena industrial como proporcién de la produccién nacional bru-
ta ha pasado de representar el 40% al 31%. El grueso de la caida
de esta medida del tamano relativo de la cadena industrial se dio
durante la década de los noventa y ha permanecido mas o menos

constante durante la Ultima década.

Otro argumento es que la caida en el indicador de empleo in-
dustrial no implica necesariamente pérdida en el valor agregado
de la industria sino que obedece a la automatizacién de las plan-

tasy a la tercerizacion de actividades no esenciales.

Si se revisan las compras intermedias, estas han crecido en
términos reales desde el ano 2000 y su tasa de crecimiento ha
sido mucho mayor a la tasa de crecimiento de la nédmina. Este fe-
nomeno es en primer lugar un reflejo de la intensificacion del ca-
pital que permite la transformacién de proporciones mayores de
insumos sobre trabajo. Es consistente también con una desinte-
gracién vertical de la cadena productiva que lleva a que servicios
personales que antes se contrataban directamente sean hoy “ter-

cerizados” a través de firmas de servicios (Carranza, 2013).

Adicionalmente, se debe tener presente que el sector industrial

ha mantenido buenos niveles de participacion dentro del PIB, a
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pesar de la entrada de nuevos servicios y del crecimiento de sec-
tor minero energético que absorben parte importante del valor
agregado de la economia. Asi, Carranza (2013) explica que la caida

en la participacion del valor agregado industrial en el PIB:

“No significa necesariamente que este haya caido sino que ha crecido menos que el resto de
la economia. Esto, sin embargo, no quiere decir mucho sobre el tamaio relativo de (a indus-
tria, pues el valor agregado es una medida poco satisfactoria de este. Un indicador mas per-
tinente debe estar basado en el tamano de toda la cadena de produccion.” (pag. 10)

Conclusiones

En el presente capitulo, se reafirma que Colombia cuenta
con una politica industrial activa que se compone tanto de fac-
tores transversales como factores sectoriales. Asi, el compor-
tamiento que ha presentado la industria en el mundo como en
el pais es consecuencia de la crisis financiera global y de la en-
trada al mercado mundial de paises emergentes como China,
que cuenta con una industria floreciente e insertada en las re-

des de comercio global.

Lo anterior lleva a desvirtuar que Colombia se encuentra en un
proceso de desindustrializacidn, pues la dindmica actual es resul-
tado de un entorno econémico adverso, que también se ha obser-

vado en otros paises de la region.
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Asi mismo, el Gobierno Nacional frente a la coyuntura actual de
la industria, ha puesto en marcha distintos instrumentos orien-
tados a brindar herramientas que aseguren el crecimiento sos-
tenido del sector de manera competitiva, de tal forma que pueda
aprovechar las oportunidades que abren los acuerdos comercia-

les que ha suscrito el pais.
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INSTITUCIONALIDAD
Y COMPETITIVIDAD

Sistema Nacional de B
Competitividad e Innovacion

Antes de iniciar nuestro Gobierno, el pais habia recorrido un
largo camino para hacer de la competitividad un compromiso del
sector publico y privado. De esta manera, se cred la instituciona-
lidad del Sistema Nacional de Competitividad (hoy de Competitivi-
dad e Innovacion), se dio relevancia a las alianzas publico privadas
y se definieron instrumentos sectoriales y regionales que pueden

ser calificados como politicas verticales.

Desde 1990, en evolucion de politicas de productividad y com-
petitividad encontramos acciones encaminadas a ese propoésito:
entre 1992 y 1993, se realizaron los Estudios Monitor y se esta-
blecié el CONPES 2652 de “Acciones para la Modernizacion In-

dustrial”; en 1994, se establecen los Acuerdos sectoriales para la

Competitividad; en 1995, se llevan a cabo los Estudios Monitor Re-
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gionales; en 1998, se ponen en marcha el Plan Estratégico Exporta-
dor a 10 anos, la Politica Nacional de Productividad y Competitividad,
y los Convenios de Competitividad Exportadora de Cadenas Produc-
tivas; entre 2004 y 2005, se construye la Agenda Interna para la Pro-
ductividad y Competitividad; entre 2008 y 2010, se pone en marcha el
CONPES 3527 denominado Politica Nacional de Competitividad17 y el
CONPES 3668 de Seguimiento a la Politica Nacional de Competitividad.

Asi mismo desde 1990 encontramos acciones encaminadas ha-
cia la evolucion institucional: entre 1992 y 1993, se establecen el
Comité de Apertura, el Comité Asesor de Asuntos Industriales y
los Comités Sectoriales; en 1994, opera el Consejo Nacional de
Competitividad; en 1998, entra a operar la Comision Mixta de Co-
mercio Exterior, la Red Colombia Compite y las Comisiones Re-
gionales de Comercio Exterior, que funcionan hasta 2004; entre
2004 y 2005, se establece la Alta Consejeria Presidencial para la
Competitividad; y a partir de 2006, se establece el Sistema Nacio-

nal de Competitividad y la Comision Nacional de Competitividad.

17 Esenel marco de esta politica que establece una visién Pais de largo plazo, la cual indica que
“en el 2032 Colombia sera uno de los tres paises mds competitivos de América Latina y tendré un elevado
nivel de ingreso por persona equivalente al de un pais de ingresos medios altos, a través de una economia
exportadora de bienes y servicios de alto valor agregado e innovacidn, con un ambiente de negocios que
incentive la inversion local y extranjera, propicie la convergencia regional, mejore las oportunidades de
empleo formal, eleve la calidad de vida y reduzca sustancialmente los niveles de pobreza” (CONPES
3527 de 2008) y define para lograrlo unas estrategias sectoriales (sectores de clase mundial, salto en
la productividad y el empleo, y formalizacion laboral empresarial) y transversales (Ciencia, Tecnologia e
Innovacidn y Estrategias de eliminacion de barreras para la competitividad y el crecimiento de la inversidn
0 de mejora de condiciones de entorno y bienes transversales).
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El Presidente Juan Manuel Santos propuso avanzar con celeri-
dad en una agenda positiva para modernizar el pais y situarlo en
un lugar destacado en el concierto regional y mundial. Numero-
sas iniciativas se han puesto en marcha y han permitido conso-
lidar una estrategia que ha tenido resultados tangibles, como la
recuperacion del Grado de Inversion otorgado por las agencias in-
ternacionales calificadoras de riesgo, en medio de un escenario

externo de inestabilidad no vista desde hace varias décadas.

Adicionalmente, la propuesta de entrar a la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico - OCDE, pone de ma-
nifiesto el interés del pais, de su sector publico pero también del
sector privado, de incorporar las mejores practicas en diferentes
aspectos de politica publica y de acciones acometidas por el sec-

tor privado, que permitan fortalecer el desarrollo econémico.

En definitiva, esta agenda positiva implica al interior del pais, la
construccién de consensos y la definicion de acciones para la me-
jora de la competitividad, lo cual supone un esfuerzo importan-
te de coordinacion y generacion de acuerdos al interior del sector

publico al igual que de este con el sector privado.

Esta tarea fundamental impone una institucionalidad que se
puede denominar “transversal”, en razén a que convoca una se-
rie de actores de diversa indole que deben contar con un meca-

nismo para lograr esos acuerdos y la definicién de acciones para
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superar las denominadas “fallas de coordinacién” y los “cuellos
de botella” que limitan la competitividad. Esa institucionalidad en
Colombia la constituye el Sistema Nacional de Competitividad e
Innovacion (SNCI), el cual se encuentra en cabeza del Presidente

de la Republica.

Teniendo en cuenta los avances que el mismo ha tenido des-
de su organizacion en 2006 y el empeno de esta administracion en
consolidar la locomotora de la innovacion en el pais, se conside-
ré necesario trascender a una estructura que vinculara de mane-
ra mas creativa dos instancias que estaban ya definidas en el pais,
y cuyo actuar coordinado es fundamental para mejorar la compe-
titividad. En razén a lo anterior, se promovié la integracién de los
sistemas de competitividad con el sistema de ciencia, tecnologia
e innovacion, este Ultimo liderado por Colciencias, en el entendi-
do que la investigacidn cientifica debe contribuir al desarrollo del
aparato productivo del pais 'y por ende fortalecer la competitividad
en un entorno internacional que privilegia la innovacién en pro-
ductosy procesos, para competir en mercados que deben respon-

der a necesidades de consumidores mas sofisticados.

El reconocimiento de que en el mundo de hoy es preciso esta-
blecer sinergias para poder competir, sumando capacidades en-
tre distintos actores para alcanzar de manera mas eficiente lo que
de manera individual probablemente serd méas costoso o se lo-

grara en un tiempo mayor o simplemente sin la cooperacion de
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otro agente no se conseguirg, es la razén fundamental que motiva
los mecanismos de cooperacién publico-privada como el Sistema

Nacional de Competitividad e Innovacién.

Esta circunstancia hace que un proceso de articulacién publi-
co-privada sea necesario para hacer posible el trabajo organizado
en el sector. Dentro de los beneficios derivados de este proceso
se encuentran la identificacion y canalizacion de los instrumentos
de soporte que brinda el Estado, los cuales pueden ser utilizados
de forma méas eficiente en la medida que atiendan necesidades
comunes de actores interdependientes. Asi mismo, son determi-
nantes para establecer las sinergias entre actores que requieren
cooperar para cumplir con las exigencias de un mercado que de-

manda productos con mayor nivel de sofisticacion.

Trascender de acciones individuales que no logran los resul-
tados requeridos para competir en los mercados cada vez mas
exigentes en razén de la globalizacion econdmica, permite la
identificacion de acciones que hagan posible construir mecanis-
mos de trabajo en red que conduzcan a los actores a compar-
tir informacidn, la construccién cooperativa de conocimiento y la
concertacion de proyectos conjuntos que permitan la innovaciony

modernizacion empresarial en materia de productos y procesos.

La construccién de este trabajo en red y su administracion,

donde los actores tanto publicos como privados encuentran be-
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neficios por cuenta de su participacion, potencializa mejoras en
materia de productividad y competitividad. Lo anterior implica el
involucramiento de actores regionales, en atencion a que la com-
petitividad depende cada vez mas de un componente territorial.
Valga decir que dentro del Sistema Nacional de Competitividad e
Innovacion se cuenta con un simil regional en las Comisiones Re-
gionales de Competitividad, precisamente en reconocimiento de
que la competitividad es local y de que es precisamente en los te-
rritorios donde se localizan las empresas, cuya posibilidad para

crecer depende de su entorno.

El Sistema Nacional de Competitividad desde su concepcion
ha mantenido una estructura fundamental, a la cual se ha incor-
porado Colciencias en razon del ajuste institucional mencionado
previamente. El sistema como tal estd compuesto por entidades
publicas del orden nacional, y representantes del sector privado y
la academia, que se reunen en la Comision Nacional de Competi-
tividad, la cual es liderada por el Presidente de la Republica, con
el fin de establecer acciones concertadas entre sus miembros en
temas relacionados con la productividad y competitividad del pais

y de sus regiones, para promover el desarrollo econdmico.

Unido a lo anterior, se cuenta con un Comité Ejecutivo que tiene la
funcién de adelantar las acciones puntuales y tomar las decisiones co-
rrespondientes para mejorar los temas de competitividad, al igual que

dinamizar el dialogo con las distintas entidades de gobierno que sean
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pertinentes para ello. Este Comité se complementa con un Comité Téc-
nico gue a nivel operativo prepara los insumos para el proceso de toma
de decision que se adelanta en el nivel ejecutivo. Ademas, el Sistema
cuenta con comités mixtos que se encargan de adelantar temas pun-
tuales tales como el Comité Técnico Mixto para la Innovacion, el Comité
Mixto de Formalizacién Empresarial y Laboral, o el Comité de Infraes-

tructuray Logistica, entre otros.'

Desde la estructuracion del sistema, el Ministerio de Comercio, Indus-
triay Turismo es la Unica cartera que tiene asiento permanente en los Co-
mités Ejecutivo y Técnico y, adicionalmente, es el coordinador, junto con

Confecamaras, de las 32 Comisiones Regionales de Competitividad.

ELSNCI es hoy un ejemplo fundamental de una nueva forma de pen-
sary ejecutar la politica publica, en razon a que se apela a un proceso
de coordinacién de actores para lograr soluciones comunes, partiendo
de la base de las competencias de cada institucion y de sus capacidades
en términos administrativos y presupuestales para ejecutar lo que le co-
rresponde, en pro de mejorar la competitividad del pais. Lo anterior ha
implicado un minimo de desarrollo normativo para precisar funcio-
nesy sentar las bases de una estructura minima que dé claridad a

los actores que participan, sobre los roles adelantados.

18 ELComité Ejecutivo del SNCel esta compuesto por la Alta Consejeria para la Gestion Publica y
Privada de la Presidencia de la Republica, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Departamento Na-
cional de Planeacion, Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e innovacién, Consejo Privado
de Competitividad y Confecdmaras. EL Comité Técnico estd compuesto por delegados de los miembros del
Comité Ejecutivo.
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Conscientes de ello, se considero pertinente reforzar la estruc-
tura, en especial para establecer las bases del trabajo coordinado
con el Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, y establecer
lineamientos para las Comisiones Regionales de Competitividad.
Este proceso implico la inclusidén de un articulo especifico en la
Ley del Plan de Desarrollo (articulo 33) y su consiguiente desarro-
llo a través del Decreto 1500 de 2012.

Unido a lo anterior, se considerd fundamental establecer una
agenda permanente para el Sistema, sobre la cual fuera posible
establecer procesos de seguimiento y rendir cuentas. Lo anterior
implicaba construir un producto especifico desde el seno del Sis-
tema, que le permitiera a este ordenar su accionar y generar re-
sultados por si mismo, sin depender de situaciones de coyuntura

sobre los cuales reaccionar.

Principales avances vy resultados:

Dado que las Comisiones Regionales de Competitividad son
una parte fundamental del Sistema Nacional de Competitivi-
dad, se liderd el proceso de inclusidn de un articulo en el Plan
Nacional de Desarrollo, Prosperidad para Todos, que ordena-
ra la multiplicidad de instancias de dialogo publico-privado y de
ejecucién de politica publica que existen a nivel regional y que

iImpactan temas de competitividad.
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Teniendo en cuenta la necesidad de reglamentarlo, se avanzé
en la reorganizacion del Sistema Nacional de Competitividad e In-
novacién, clarificando los componentes del mismo, ajustando los
miembros de la Comision Nacional de Competitividad en razon,
entre otras cosas, a la reorganizacion del Estado y, por supues-
to, dando algunos lineamientos a las Comisiones Regionales de

Competitividad.

Unido a lo anterior, en el marco del Comité Técnico y bajo la
coordinacion técnica del Departamento Nacional de Planeacion,
se estructuro la Agenda Nacional de Competitividad, que recoge
334 acciones de corto, mediano y largo plazo que las entidades
del Gobierno Nacional deben acometer para mejorar la competiti-
vidad del pais. Con el fin de avanzary lograr los impactos en ma-
teria de competitividad que se requieren, fueron priorizadas 109
acciones clasificadas en 9 categorias. Catorce de las 109 accio-
nes priorizadas estan en cabeza del MinCIT, y 7 son responsabili-
dad de algunas entidades adscritas, para un total de 21 acciones a

cargo del Sector Comercio, Industria y Turismo.

Ademéas de la incorporacion de Colciencias, se ha avanzado en
temas de desarrollo regional, como la regionalizacién del Progra-
ma de Transformacidon Productiva, el fortalecimiento de las Co-
misiones Regionales de Competitividad y la puesta en marcha del

programa Rutas Competitivas que promueve la generacion de ca-
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pacidades para el fortalecimiento de cllsteres regionales, en el

cual ya se han formulado las primeras 12 rutas.

Dentro de los avances que ha tenido el Sistema también
se encuentran los correspondientes al Comité Técnico Mixto
de Innovacidn, el cual retne las principales entidades publi-
cas y privadas involucradas en la politica de Ciencia, Tecnolo-
gfa e Innovacion a nivel técnico. Este Comité busca una mayor
articulacion para la definicion de politicas, programas, ins-
trumentos, recursos financieros, entre otros, evitando la du-
plicidad de esfuerzos y alineando la oferta institucional para
lograr una accién colectiva de mayor impacto. Con el trabajo
adelantado por parte del CTM, a la fecha se han identificado
60 instrumentos del orden central, asi como la estructura de
una ventanilla Unica de innovacion la cual propende por con-
solidar en un solo ambiente para todos los instrumentos, para
su facil acceso al publico en general y la orientacion inicial de

su uso e implementacion.
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Comisiones Regionales
de Competitividad

Cuando asumimos el Gobierno encontramos 32 Comisiones Re-
gionales de Competitividad que se conformaron a partir de acuer-
dos de voluntades para dinamizar el alcance regional de la Politica
Nacional de Productividad y Competitividad ([CONPES 3527). Parte
de los esfuerzos del Gobierno se centraron en la organizacién de
esta institucionalidad, asi como en la definicion de los Planes Re-
gionales de Competitividad, los cuales se formularon entre 2008 y
2010y definieron una vision de largo plazo, asi como los sectores
productivos prioritarios para cada departamento, y sus corres-
pondientes apuestas transversales. Al iniciar nuestra gestion ha-
biamos superado la etapa de planeacién, pero era necesario pasar
a la accidn. Sobre lo anterior, teniamos grandes retos por delante,
como la consolidacion institucional y el fortalecimiento de sus ca-
pacidades de operacidn, asi como la estructuracion de proyectos
de impacto regional a partir de capacidades de articulacion entre

los actores de las CRC.

Para ello, el Plan Nacional de Desarrollo “Prosperidad para to-
dos” parti6 de una realidad evidente pero no siempre facil de plas-
mar en los documentos de politica publica o en las mismas leyes:

Colombia es un pais de regiones. Ese reconocimiento se ha ex-
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presado también en un avance en la provision de instrumentos de
politica publica, que permitan dinamizar el didlogo entre el &mbi-
to Nacidon-Territorio, con el fin de establecer relaciones mas cola-
borativas con las entidades territoriales, que les permita a estas
encontrar en la Nacion un aliado estratégico para su desarrollo,
el cual en definitiva es el del conjunto del pais, entendiendo que
“la competitividad es local”. En el mundo de hoy compiten mas las
regiones que los Estados-Nacion, por lo cual el fortalecimiento de
sus capacidades es definitivo para construir regiones realmente

competitivas.

Los instrumentos aprobados en los ultimos anos dan a las re-
giones nuevas herramientas para determinar su futuro. Después
de veinte anos y fallidos intentos por lograrlo, se promulgé la Ley
de Ordenamiento Territorial, la cual sienta las bases para avan-
zar en una descentralizacion mas alla de la visidn fiscal y para
trascender a un real fortalecimiento institucional de las regiones.
Unido a lo anterior, se tramitd el Acto Legislativo que reformé el
Sistema General de Regalias, dejando como premisa fundamen-
tal que dichos recursos son de propiedad de las regiones. Adicio-
nalmente se expidid la Ley 1530 de 2012, la cual tiene por objeto
determinar la distribucion, objetivos, fines, administracion, ejecu-
cion, control, uso eficiente y la destinacidn de los ingresos prove-
nientes de las regalias. Asi mismo tiene como fin el promover el
desarrollo y competitividad regional de todos los departamentos,

distritos y municipios.
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Es también de resaltar la expedicion de la Ley de Asociaciones
Publico-Privadas, con la cual se abre una nueva posibilidad para
superar el rezago que en materia de infraestructura tiene el pais,

el cual sin duda afecta especialmente a las regiones de Colombia.

Lo anterior se complementa con la inclusion en la Ley del Plan
Nacional de Desarrollo, del reconocimiento del rol articulador de
las Comisiones Regionales de Competitividad como instrumento
de didlogo publico-privado a nivel regional, en materia de compe-
titividad y desarrollo empresarial. Las Comisiones son el ancla re-

gional del Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion.

El gran reto es la articulacién tanto publica como privada,
para lograr impulsar la competitividad, en especial a nivel regio-
nal. La necesidad de la coordinacidn entre instituciones publicas
y de estas con el sector privado regional, a lo cual se debe unir
la academia, es cada vez mas que una opcion o una declaracion
de voluntades, una necesidad fundamental que sin duda parte del
reconocimiento que se requiere de una nueva forma de ejecu-
tar la politica publica. Recae en el Ministerio de Comercio, Indus-
triay Turismo, como Coordinador Nacional de las CRC y miembro
del Comité Ejecutivo del SNCI, la responsabilidad de fortalecer
el dialogo publico-privado para hacer posible la coordinacion de
acciones de politica publica y la superacion de las fallas de coor-
dinacidén, en un escenario transparente que permita potencializar

el desarrollo regional.
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Las CRC son el instrumento por excelencia para adelantar el
didlogo Nacién-Regién en materia de competitividad y produc-
tividad, sin que ello implique la superacion de las competencias
de las instituciones o la intromisién en la operacién de los priva-
dos. Se entiende que es un instrumento de concertacion y gestion,
donde puede darse un didlogo que involucre a la Nacion en lo que
sea de su competencia, para superar las denominadas fallas de

coordinacion y se logre impulsar la competitividad regional.

El reto de la articulacién regional implica también la mayor or-
ganizacion del Gobierno Nacional. El articulo 33 de la Ley del Plan
de Desarrollo pretende dar orden en la intervencion en las regio-
nes de las entidades del orden central que cuentan con instancias
de ejecucion de politica publica a nivel regional. El dialogo orde-
nado entre el territorio y la Nacion, es también una necesidad que
han demandado repetidamente las entidades territoriales. Son las
CRC el mecanismo disponible para lograrlo en materia de desa-

rrollo empresarial y por ende de competitividad y productividad.

Al inicio de la gestion se encontraban 32 Comisiones Regiona-
les de Competitividad conformadas a partir de acuerdos de volun-
tades, en los departamentos del pais, con 32 Planes Regionales
de Competitividad formulados. Se habia superado la etapa de pla-
neacion, pero era necesario pasar a la accion. Sobre lo anterior,
habia grandes retos por delante, como la consolidacidn institucio-

naly el fortalecimiento de sus capacidades de operacion, asi como
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la estructuracion de proyectos de impacto regional a partir de ca-

pacidades de articulacién entre los actores de las CRC.

En ese contexto, se planteo:

e (Consolidaralas CRC como el mecanismo de articulacién pu-
blico privado y académico en materia de competitividad y de-

sarrollo empresarial a nivel departamental.

e Fortalecer las capacidades de gestion, coordinacidn y soste-
nibilidad de las CRC y generar en la organizacién institucio-
nal los mecanismos de toma de decisiones que les permitan

avanzar.

e Apoyar el fortalecimiento de capacidades regionales para la

identificacion de proyectos de impacto regional.

Principales avances vy resultados:

Para lograr superar el debate institucional y consolidar me-
canismos de toma de decisidn efectivos, la Direccion de Produc-
tividad y Competitividad trabajo en el marco del Comité Técnico
durante mas de un ano, en la preparacién del decreto reglamen-

tario del articulo 33 de la Ley del Plan de Desarrollo™, con el fin

19 “Articulo 33°. COMISIONES REGIONALES DE COMPETITIVIDAD. Las Comisiones Regionales de
Competitividad coordinardn y articularén al interior de cada departamento la implementacidn de las poli-
ticas de desarrollo productivo, de competitividad y productividad, de fortalecimiento de la micro, pequena
y mediana empresa, y de fomento de la cultura para el emprendimiento a través de las demds instancias
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de establecer los parametros de diseno institucional mas viables
desde las limitaciones legales y conceptualmente mas acordes
con el deber ser de un mecanismo de dialogo publico-privado. Lo
anterior se concreto con la expedicién del Decreto 1500 de 2012y
la expedicidn de los respectivos decretos o acuerdos de volunta-
des departamentales que, acogiendo los lineamientos del Decre-
to nacional, establecen los mecanismos de decisidn, operacién y

composicion de cada Comision de Competitividad.

A través de las Comisiones Regionales de Competitividad, el
Ministerio adelant6 un trabajo con los actores del Gobierno Local
que requirio la sensibilizacion y socializacién de los componentes
del portafolio de la oferta institucional para el desarrollo empre-
sarial, con el fin de motivar su incorporacion en los Planes Depar-
tamentales de Desarrollo. Esto, para cimentar desde los planes
de gobierno factores habilitadores para la competitividad de las

regiones.

El reconocimiento de la necesidad de lograr el trabajo concer-
tado entre diferentes actores, le da la legitimidad a las CRC en su
funcion como instancia articuladora en materia de competitividad

en el departamento.

regionales tales como Consejos Departamentales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CODECYT), Comités
Universidad-Estado-Empresa, Comités de Biodiversidad, Redes Regionales de Emprendimiento, Consejos
Regionales de PYME, Consejos Ambientales Regionales, Comités de Seguimiento a los Convenios de Com-
petitividad e Instancias Regionales promovidas por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.”
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Precisamente, a través de iNNpulsa Colombia se lanzd una
convocatoria (IFR-005) para adjudicar recursos de cofinanciacion
no reembolsables a propuestas cuyo objeto es generar y forta-
lecer las capacidades de articulacion, pensamiento estratégico,
gestién y liderazgo de las Comisiones Regionales de Competitivi-
dad, con el fin de promover el desarrollo empresarial rapido, ren-
table y sostenido en los departamentos del pais. Esta convocatoria
servira para fortalecer la articulacion de los sectores publico, pri-
vado y académico, las capacidades de gestion y liderazgo de las
CRC y permitira identificar opciones de sostenibilidad para estas

Instancias.

Este es el mecanismo a partir del cual se apoya con recursos
—hasta COP$300 millones de contrapartida por 18 meses— una
propuesta de valor que permita establecer qué quiere hacer la re-
gién con su Comisién, identificando las necesidades que tienen
para lograr las funciones de articulacion de las distintas instan-

cias regionales.

Al momento, han sido aprobados dos (2] proyectos, correspon-
dientes a las CRC de Quindio y Santander, mientras que 24 Comi-
siones estan trabajando en propuestas que iniciaran el proceso de

evaluacion.

No obstante, la articulacién debe expresarse en resultados

concretos sobre sectores de la economia regional, por lo cual la
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convocatoria se enfoca en que los resultados de articulacién que
permitan el apoyo de sectores con potencial de crecimiento rapi-
do, rentable y sostenido. Lo anterior coincide con el interés de que
las Comisiones Regionales de Competitividad tengan la capacidad
de dinamizar los planes de accién del programa Rutas Competiti-

vas, que lidera también iNNpulsa Colombia.

Este programa, que se describe en detalle en una seccién poste-
rior, es sin duda una estrategia determinante para favorecer la com-
petitividad regional, a partir de la generacion de capacidades que se
queden en el departamento y dinamicen el desarrollo con una vision

de competitividad sobre clusteres identificados por las regiones.

De otra parte, como resultado de las acciones que adelanta el
Ministerio como Coordinador Nacional de las CRC, se adelantd un
trabajo de asistencia técnica para lograr la identificacién de pro-
yectos de alto impacto, estructurados y presentados ante las ins-
tancias financiadoras con el concurso de los actores locales que

integran las Comisiones.

El seguimiento es coordinado trimestralmente por el Departa-
mento Nacional de Planeacion a través de las Direcciones Técni-
cas, las cuales solicitan a las diferentes entidades el reporte de
los avances en la realizacién de las acciones. Es de notar que has-

ta ahora solamente se ha llevado a cabo un reporte y se ha eviden-
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ciado la necesidad de adelantar ajustes a algunas de las acciones

existentes, con el fin de contar con una version definitiva.

Adicionalmente, se mantiene el esfuerzo de consolidar a las
Comisiones Regionales de Competitividad como Comités Con-
sultivos en el Sistema General de Regalias. Esta es una opor-
tunidad que tienen las Comisiones para apoyar a los Organos
Colegiados de Administracion y Decision (OCAD] en la asigna-
cion de los recursos de regalias y en la promocién de iniciati-
vas que fomenten el desarrollo regional. Veintitrés CRC son hoy
Comités Consultivos y se espera que dentro del mejoramiento
constante del sistema, se consolide este rol con mejores ele-
mentos de juicio para servir de instancia consultiva y con equi-

pos fortalecidos que lo hagan posible.

A través de iNNpulsa se ha brindado ademaés apoyo técnico
para fortalecer las capacidades de las CRC en la emision de los
conceptos como Comités Consultivos. Para ello se han realiza-
do seis talleres regionales en las ciudades de Florencia, Popa-
yan, Villavicencio, Bogota, Cartagena y Manizales, para cubrir
la mayor cantidad de Comisiones. Unido a lo anterior, a través
de la Convocatoria para su fortalecimiento se ha requerido de
los mandatarios departamentales la eleccion de las CRC como
los entes consultivos por excelencia, dada su naturaleza inter-

disciplinaria y plural.
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En sintesis, se ha logrado:

Articulacion de los Planes Regionales de Competitividad con

los 32 planes departamentales de desarrollo.

Las CRC como Comités Consultivos de los Organos Colegia-
dos de Administracion y Decision del Sistema General de Re-
galias (articulo 57 de la Ley 1530 de 2012).

ELl Gobierno Nacional reglamenté el Articulo 33 de la Ley 1450
de 2011 [Plan Nacional de Desarrollo], que dispone que las
Comisiones Regionales de Competitividad seran las articu-
ladoras en materia de instancias y programas para el desa-
rrollo empresarial y el fortalecimiento de la competitividad,
estableciendo mecanismos de dialogo publico-privado para
superar las fallas de coordinacién en los departamentos del
pais. Este mecanismo se concreto a través del Decreto 1500
de 2012, del cual se derivan Decretos departamentales que
establecen los mecanismos de decisidén para avanzar en la
operatividad de las acciones de cada Comisidn, trascendien-
do de los aspectos de diseno institucional a la construccién

de consensos en materia de competitividad.

Se formularon doce (12) hojas de ruta para segmentos es-
tratégicos de negocio en igual nimero de sectores produc-
tivos, a través de la puesta en marcha del programa “Rutas
Competitivas”, ejecutado a través de iNNpulsa Colombia, por

medio del cual cada regidn podra fortalecer sus capacidades
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para gestionar apuestas productivas visionarias y ambiciosas
con énfasis en emprendimiento dindmico e innovacién em-
presarial. Este programa es un impulso a la competitividad
de algunos de los sectores industriales que denotan mayor

proyeccién estratégica para las regiones del pais.

El Ministerio como coordinador Nacional de las Comisiones
Regionales de Competitividad trabajé con iNNpulsa Colombia
en la estructuracion de un proyecto piloto para la identifica-
cion de los aspectos requeridos para cumplir con lo estable-
cido en el articulo 57 de la Ley 1530 de 2012. Ante la ausencia
de reglamentacion del mismo por parte de la Comisién Rec-
tora del Sistema General de Regalias, el Ministerio adelantd
estas acciones con el fin de contribuir con herramientas me-
todologicas, para establecer las acciones correspondientes
en términos de conveniencia, oportunidad o solidez técnica,
financiera y ambiental de los proyectos de inversidn presen-
tados a consideracién de los Organos Colegiados de Admi-

nistracion y Decision - OCAD.

Como resultado del trabajo articulado con las CRC, se logré
la inclusion de por lo menos un componente del Portafolio
Institucional del Sector Comercio, Industriay Turismo en los

32 Planes de Desarrollo departamentales.

Como resultado de lo anterior, fueron presentados siete (7]
proyectos ante el Fondo de Modernizacién e Innovacion de

INNpulsa Colombia.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Indicadores de competitividad

ANuArio MunbiaL be ComPETITIVIDAD — IMD.

En 2010 Colombia se ubicaba en el puesto 45 entre los 58 pai-
ses incluidos por el IMD en el Anuario Mundial de Competitividad.
Tras la implementacion de modificaciones a la metodologia y el
aumento en la cantidad de paises que son medidos ano a ano, Co-

lombia hoy se ubica en la posicion 48 entre 60 paises.

Lo anterior, considerando los cambios metodolégicos, no opa-
ca los inmensos esfuerzos de nuestra gestion ya que gracias a las
reformas adelantadas por el Gobierno Nacional, a los avances de
la politica comercial y la implementacién de algunos de sus ins-
trumentos, Colombia subio 4 posiciones en la Ultima medicion con
respecto al 2012. El informe destaca como elementos relevantes
la mejora en variables como eficiencia del Gobierno, eficiencia de

las empresas, asi como en la de infraestructura.

El pais mejor6 en 3 de los 4 pilares que se evaluan en el anua-
rio. Colombia hoy es la sexta economia de las Américas, y la cuar-
ta en América Latina, superando a Brasil. El primer lugar fue para
Chile, sequido de México y Peru, economias que ocuparon el se-

gundo y tercer lugar, respectivamente.
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Es importante senalar que por primera vez el Gobierno Nacio-
nal le apuesta a mejorar su desempeno en mediciones internacio-
nales de competitividad, mas alla de la posiciony el escalafon que
se obtiene ano a ano, tenemos una fuerte conviccion en que cada
vez debemos mejorar estructuralmente las condiciones del entor-

no en el cual nuestras empresas compiten.

DoinG BusiNEss.

Con respecto al mejoramiento del ambiente para hacer nego-
cios, alinicio de nuestra gestion Colombia se ubicaba en el puesto
38 entre 183 economias medidas en el reporte Doing Business del
Banco Mundial. Si bien en 2013 nos ubicamos en el lugar 45 en-
tre 185 paises, hemos logrado mantenernos como uno de los 10
paises mas reformadores, aun en medio de fuertes cambios en la
medicidn, que se dieron fundamentalmente por variaciones en la

metodologia y un incremento en el nimero de paises estudiados.

No obstante lo anterior, Colombia es resaltado en el reporte
como el pais méas reformador de América Latina al realizar re-

gulaciones inteligentes para las pequenas y medianas empresas.

El informe Doing Business 2013 destaca que hoy en dia iniciar
un negocio en Colombia es mas facil, gracias a que se redujo a 14
el nimero de dias requeridos para finalizar los tramites, el costo
se ubicd en 8% del ingreso per capitay el nUmero de procedimien-

tos necesarios disminuyd a 9.
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Adicionalmente, se simplificé la manera de recaudar impues-
tos y se implementaron estrategias que permiten garantizar ma-

yor seguridad a los inversionistas.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha trabajado
muy decididamente con las demas instituciones del gobierno con
el fin de continuar implementando mejoras y reformas que im-

pacten favorablemente el ambiente para desarrollar los negocios.

Como prueba de lo anterior, se destacan la Reforma Tributaria,
la Ley de Garantias Mobiliarias, el Estatuto de Registro de Instru-
mentos Publicos, el Establecimiento de los Derechos por Con-
cepto del Ejercicio de la Funcién Notarial, las nuevas Tarifas por
Concepto del Ejercicio de la Funcion Registral y el nuevo Codigo
General del Proceso, reformas que impactaran positivamente la

posicion del pais en el reporte 2014.
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COMPONENTES
TRANSVERSALES
DE LA POLITICA
INDUSTRIAL

Innovacion

“No es posible que un pais tenga un crecimiento sostenido sin
innovacion”. Esas palabras que el presidente Juan Manuel Santos
ha repetido en varios escenarios no son caprichosas. La innova-
ciéon no solo ha sido un motor que ha acelerado el desarrollo eco-
nomico de las naciones que han decidido apostarle a ella, sino que
ha permitido levantar prosperas sociedades desde poco mas que
la nada. Israel o Singapur —para solo mencionar dos casos— son
Estados que el siglo pasado apenas sobrevivian sobre tierras im-

productivas y que hoy inspiran el camino de otros.

El ejemplo de Israel, una nacién con menos habitantes que Bo-
gota y una extension de territorio aproximada a la de la Guajira,
marca precedentes en innovacion para el mundo, convirtiéndose
en un simbolo de talento y cultura empresarial. Alli, donde los gi-

gantes tecnoldgicos se aglomeran con el propdsito de encontrar
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nuevas posibilidades para sorprender a sus consumidoresy re-
volucionar el mercado, las alianzas entre las universidades, las
empresas y el Estado se han preocupado por hacer permanen-
te la busqueda del conocimiento, y al mismo tiempo, implan-
tar en la sociedad un espiritu creativo para desarrollar lo que

el mundo necesita.

Con experiencias como estas, el Gobierno colombiano se ha
hecho consciente de la importancia de motivar la innovacién des-

de diferentes frentes.

Por una parte, sacd adelante la historica reforma al Sistema
General de Regalias, con la que se dispuso que el 10% de estos
Ingresos procedentes de los recursos del subsuelo se destinaran
a la ciencia, la tecnoldgica y la innovacion. Ademas, con dicha re-
forma se establecio una distribucién mas equitativa de los recur-
sos del subsuelo para apoyar el desarrollo territorial y la inversion
regional en ciencia y tecnologia. De esta manera, un sistema que
antes beneficiaba principalmente a las regiones productoras (de
los sectores de hidrocarburos y de mineria), ahora garantiza re-

cursos para las no productoras.

Por otra, el Gobierno nacional decidi6 apostarle a los empresa-
rios emprendedores e innovadores, aquellos que con su ambicion,
talento y determinacion son capaces de revolucionar industrias y

reconfigurar mercados. En febrero de 2012 nacié iNNpulsa Co-
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lombia, la agencia estatal dedicada a promover y activar el creci-
miento empresarial extraordinario (crecimiento rapido, rentable y
sostenido), jalonado por la innovacidén. Esta iniciativa, que tuvo ori-
gen en la decision presidencial de posicionar a la innovacion como
una de las cinco locomotoras para alcanzar la Prosperidad, tie-
ne en sus prioridades la creacidén de condiciones necesarias para
permitir que cada vez mas empresas escalen de manera acelera-

day con vision global.

Creada como un patrimonio de Bancoldex —bajo la tutela del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo—, la agencia busca
poner a los empresarios emprendedores e innovadores en el cen-
tro de la politica industrial nacional, teniendo en cuenta que son
una fuerza generadora de empleo de calidad, atraen inversion ex-
tranjera, apropian conocimiento, logran mayor estabilidad ante
los ciclos econémicos y creen en la innovacion como un medio

para aumentar la competitividad.

Las anteriores consideraciones tienen un efecto real y positi-
vo en el desarrollo economico de un pais. EL Reino Unido es una
muestra de ello. Alli, entre 2002 y 2008, el 6% de las empresas con
mayor crecimiento fueron las responsables de generar la mitad

de los nuevos empleos.

Por esta razdn, existe una competencia global para generar en-

tornos en los que el capital humano altamente calificado impac-
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te la economia. Paises como Estados Unidos, Canada, Australia,
Singapur, Irlanda, Chile y Brasil, han reconocido que el desarrollo
de sus paises esta fuertemente jalonado por la tecnologia, la in-
novacién y la calidad de los cientificos, ingenieros y emprendedo-
res innovadores que se instalan en sus territorios. Para ello han
desarrollado diversos programas y esquemas migratorios, tales
como: visas de emprendimiento (Gran Bretafa, Singapur e Irlan-
da), en algunos casos atadas a montos de inversion; residencia
para quienes generen importantes aportes al pais (Nueva Zelan-
da); e incentivos gubernamentales “gratuitos” para instalarse en
sus paises, sin tener que ceder a cambio alguna participacion de

la propiedad de los negocios (Start Up Chile).?

En términos generales, hay consenso sobre el porqué estan ple-
namente justificadas dichas iniciativas: aceleran la competencia
para el crecimiento econémico, incentivan el registro de patentes
(el 13% de patentes de EE.UU. vienen de inmigrantes)?', se adop-
tan mejores practicas, fomentan la competitividad de las industrias,
aumentan los ingresos tributarios, promueven la transferencia de
conocimientos y dinamizan la red de contactos de inversionistas y
emprendedores innovadores (no solo entre actores de dichos pai-

ses, sino también con actores de otras nacionalidades).

20 Recuperado el 7 de febrero de 2013 < http://www.economist.com/node/21556636>; < http://
www.economist.com/node/21564589>.

21 Recuperado el 7 de febrero de 2013 <http://www.businessweek.com/articles/2012-12-13/
obamas-next-act-immigration-reform#p2>.
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Mientras tanto, entre 144 economias del mundo, Colombia se
encuentra en el puesto 66 de innovacion y sofisticaciéon de los ne-
gocios, superada por paises de la region como Costa Rica, Brasil,

Chile, Panama y México.?

iNNpulsa Colombia

En 2010 fueron analizadas 6.178 empresas en Colombia y se
encontro que solo el 4,6% ciento de ellas presentaron crecimien-
tos extraordinarios (negocios que pueden vender hasta cuatro
veces mas que una empresa tradicional y generar 40% mas de
utilidades en sus primeros afos de vida). Sin embargo, a pesar de
ser solo el 4,6%, esas empresas generaron el 759% de la utilidad

operativa de toda la muestra analizada®.

Aun asi, al iniciar este Gobierno no habia un programa con én-
fasis en crecimiento empresarial jalonado por innovacién. Los es-
fuerzos, tradicionalmente, se han enfocado en la superacién de la
pobreza pero no en la generacion de riqueza. En consecuencia, la fi-

nanciacion para negocios en etapas tempranas se limitaba al SENA

22 Informe de competitividad global del Foro Econémico Mundial 2012-2013.

23 “Escalando el emprendimiento en Colombia”, estudio de The Breakthrough.
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y al apoyo de emprendimientos tradicionales o por necesidad. Las
lineas de crédito de innovacion eran consideradas engorrosas y no
eran demandados por empresarios los préstamos subsidiados que

ofrecian organizaciones como Bancéldex y Colciencias.

De otra parte, las instituciones existentes de promocién a la
innovacion y al emprendimiento de alto impacto estaban enfoca-
das en sectores e industrias puntuales (TIC o agro, por ejemplo).
Otros sectores empresariales con potencial de crecer no encon-

traban oferta.

INNpulsa Colombia, definida por el Gobierno como un instru-
mento fundamental en la politica industrial para la construccién
de un pais moderno, tiene entre sus propdsitos mejorar los in-
dices de competitividad y productividad, ademas de promover el
crecimiento empresarial extraordinario, a través de un eje preci-
so: la innovacion. Asi, iNNpulsa Colombia nacié como respuesta
para una nacion que necesita robustecer [y en algunos casos re-

componer] las bases de su economia.
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Empresas innovadoras de alto potencial
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Fuente: SISMEG, datos con corte a septiembre 30 de 2013

Principales avances vy resultados:

iINNpulsa Colombia definio tres tareas para generar condicio-

nes que favorezcan e incentiven en el pais méas casos de creci-

miento empresarial extraordinario, jalonado por la innovacion:

1- Incidir sobre la mentalidad y la cultura de los colombianos.

El entorno cultural y los arquetipos sociales de la sociedad co-

lombiana obstaculizan méas casos de crecimiento empresarial ex-

traordinario jalonado por la innovacién.
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Si bien el dltimo informe del Global Entrepreneurship Monitor
destaca a Colombia como el primer pais de Latinoamérica en don-
de la poblacion tiene mas intenciones de emprender, la realidad
aclara que ese deseo se enfoca mas en el emprendimiento por
necesidad que en el emprendimiento por oportunidad. El prime-
ro es aquel que se da cuando no hay méas opcion (por ejemplo, en
una situacién de desempleo que obliga a buscar ingresos alter-
nativos). El sequndo aplica para casos en los que, aun existiendo
posibilidades laborales, el emprendedor acomete proyectos para

capturar una oportunidad existente en el mercado.

Por un lado, existen estigmas alrededor del enriquecimiento (la
cultura mafiosa y el dinero facil de nuestra historia reciente dejé
como legado una desconfianza generalizada hacia cualquiera que
se enriquezca). Incluso, ser “ambicioso” tiene una connotacion
negativa. Lo mismo pasa con la significacién que los colombianos
le damos al fracaso. A diferencia de otros paises —como lIsrael,
en donde el fracaso se entiende como una experiencia alecciona-
dora que supone un paso hacia adelante en el camino al éxito—,
en Colombia una quiebra se percibe como una calamidad perso-
nal que marca con una vergonzosa “letra escarlata” a quien la ha

“padecido”?.

Uno de los propositos de iNNpulsa Colombia es mitigar ese tipo

de barreras mentales que, ademas de constituirse en los estig-

24 Escalando el emprendimiento en Colombia, estudio de The Breakthrough.
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mas ya mencionados, inhiben aquellas acciones empresariales

que implican riesgo.

Desde la agencia se han empezado a construir nuevos dialogos
y narrativas sociales que apuntan a celebrar la generacién de ri-
queza, la ambicion de quienes piensan en grande —y mas alla de
las fronteras— y la determinacién de quienes innovan en medio de

los fracasos y a pesar de los riesgos.

En este propdsito, uno de los proyectos concretos liderados por
INNpulsa Colombia —que ya ha empezado a tener eco- es Colom-
bia.inn. Se trata de una agencia de noticias (operada por la pres-
tigiosa agencia EFE y cofinanciada con recursos iNNpulsa y del
Departamento Nacional de Planeacion) especializada en conteni-
dos de innovacién, emprendimiento de alto impacto y crecimiento
empresarial extraordinario, que empezé a funcionar desde junio
de 2013. Esta iniciativa surge tras llegar a la conclusion que di-
chos asuntos (la innovacion, el emprendimiento y el crecimien-
to empresarial] no son cotidianos, es decir, no hacen parte de las
conversaciones diarias de los colombianos por falta de contenidos

que amplien el espectro tematico de sus didlogos.

La mision de Colombia.inn es, precisamente, generar nuevos
contenidos que repercutan en los medios de comunicacion y que
generen nuevos referentes que inspiren a la sociedad con histo-

rias de empresarios que han alcanzado el éxito (o que estan en ca-
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mino de hacerlo) gracias a sus apuestas innovadoras. Ademas, la
participacién en diferentes espacios para promover el didlogo so-
bre estos temas ha sido fundamental: en su primer ano, INNpulsa
estuvo presente en 164 eventos en 27 ciudades del pais, estable-

ciendo contacto directo con méas de 38.000 personas.

2- Corregir fallas del mercado.

Existen vacios en el sistema de innovacién y emprendimiento
colombiano que dificultan mas casos de crecimiento empresarial
extraordinario. INNpulsa Colombia busca corregir, puntualmente,

dos tipos de fallas de mercado.

a) Por un lado, la industria de financiacion dirigida a la inno-
vacion y al emprendimiento es aun precaria. Para solo dar un
ejemplo, una empresa en etapa temprana no cuenta con alterna-
tivas suficientes en la banca que le permitan financiar su proyecto
con potencial de crecimiento, de manera que son muchos los que
deben acudir a préstamos familiares o, incluso, a su circulo mas

cercano de amigos.

Frente a esta realidad, iINNpulsa Colombia ha dado unos pri-
meros pasos para promover una industria de financiacién alrede-
dor de la innovacion y el emprendimiento. Dos ejemplos exitosos

en este proposito han sido:
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Recursos no reembolsables de capital semilla para apoyar
proyectos empresariales con el potencial de crecer de ma-
nera extraordinaria: Este instrumento agoto rapidamente los
COP$9.800 millones que se presupuestaron inicialmente.
Posteriormente se adicionaron COP$6.000 millones para fi-
nanciar a otro grupo de proyectos que, a pesar de haber sido
merecedores de capital semilla, no alcanzaron a recibir re-
cursos del primer corte. La demanda de recursos por parte
de todos los empresarios que se presentaron a la convocato-
ria superd los COP$100.000 millones y se adjudicaron en su
totalidad COP$15.704 millones. Lo anterior es un resultado
Importante teniendo en cuenta que hay instrumentos de fo-
mento al emprendimientoy a lainnovacién que quedan subu-

tilizados por falta de demanda o eficiencia en su asignacion.

Linea de Crédito para la Innovacién iNNpulsa-Bancoldex: Se
creo una linea de crédito especial, con tasas preferenciales,
que no implicara la presentacion de un proyecto. Bastdé con
que las empresas demostraran su caracter innovador (por
su récord en patentes o proyectos con universidades, entre
otras consideraciones) para que el crédito les fuera apro-
bado, siempre y cuando se cumpliera con los requisitos del
Banco. Este instrumento nos permitié atender empresas de
todo el pais, con méas de COP$135.000 millones a 15 de agos-
to de 2013. Cabe anotar que las condiciones eran de 5 anos,

con uno de gracia, y que fueron colocados en el sector finan-
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ciero al DTF -1. Una vez mas se tuvo el problema de la so-
bredemanda, pues hoy la linea esta suspendida esperando la

llegada de nuevos recursos.

Con estos instrumentos no solo se financiaron proyectos pun-
tuales, sino que -tanto o mas importante- se activaron recursos
adicionales de terceros que de otra manera no hubieran apareci-
do en el mercado para apoyar la innovacion. A julio de 2013, por
cada 100 pesos no reembolsables de cofinanciacion que puso iN-

Npulsa Colombia, se activaron 45 pesos de terceros.

En conclusion, iNNpulsa Colombia se propuso poner recursos
donde tradicionalmente han hecho falta para financiar la inno-
vacion (entendiendo esta Ultima como una herramienta de cre-
cimiento empresarial extraordinario). En total, desde febrero de
2012,y a septiembre de 2013, se colocaron COP$137.000 millones
que han beneficiado a 812 empresas, monto que incluye los ins-
trumentos de innovacién empresarial y encadenamientos produc-

tivos del Fondo iINNpulsa Mipyme.

b) De otra parte, existen débiles y escasas relaciones de ofer-
ta y demanda alrededor de la innovacion empresarial. No solo
hay inversionistas que desconocen proyectos en los que podrian
estar interesados (o empresarios que buscan inversién pero no

saben encontrarla), sino que varios actores e instituciones colom-
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bianos ignoran como pueden llevar sus innovaciones a mercados

globales que estan esperando por sus soluciones.

iINNpulsa Colombia se propuso incentivar dialogos y experien-
cias alrededor de la innovacion empresarial, robusteciendo y ge-

nerando asi nuevas relaciones de oferta y demanda.

El Programa de Innovacién Abierta, financiado por iNNpulsa,
es un ejemplo de lo anterior. A través de esta iniciativa, empresas
consolidadas de diferentes sectores convocaran a actores exter-
nos (proveedores, aliados, clientes, usuarios, comunidad acadé-
mica, emprendedores e, incluso, competidores) para que estos

propongan soluciones innovadoras a sus desafios corporativos.

Este programa busca fomentar la colaboracion y crear nuevas
redes de trabajo, ademas de aumentar la eficiencia de las empre-
sas que participan. Por un lado, las empresas consolidadas (o las
llamadas “empresas ancla”) pueden encontrar oportunidades para
reducir tiempos y costos en procesos internos; también pueden de-
sarrollar nuevos productos y servicios, generando sinergias para
posicionarse mejor en el mercado. De otra parte, los actores exter-
nos tienen una oportunidad de crecimiento al ofertar sus solucio-

nes a los desafios planteados por las empresas consolidadas.

Otra manera de robustecer o generar nuevas relaciones de

oferta y demanda alrededor de la innovacion empresarial, es co-
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nectando a los empresarios emprendedores e innovadores con
ecosistemas y escenarios internacionales de innovacion. En este
sentido es fundamental la interaccién de empresarios colombianos
con contextos globales reconocidos, para que adquieran experien-
cia en la realizacién de negocios, alimenten sus agendas de contac-
tos y reciban consejos clave por parte de expertos. Estos esfuerzos
conducen, ademas, a preparar al empresariado para que sus re-

presentantes empiecen a ser embajadores del talento nacional.

En relacion con lo anterior, iINNpulsa Colombia financié la par-
ticipacion de 20 empresarios colombianos (con negocios potentes
capaces de escalar de manera acelerada) en uno de los “mun-
diales de emprendimiento” mas prestigiosos: el MassChallenge?,
con sede en Boston, Estados Unidos. El resultado: cinco de esos
empresarios emprendedores e innovadores pasaron a la final del
concurso (en el que compitieron contra 1.200 participantes del
resto del mundo), ganando asi el derecho a ser acelerados por ex-
pertos en negocios globales. Durante octubre de 2013 y marzo de
2014 iNNpulsa apoyo la participacién de una segunda delegacion

de 20 nuevos empresarios a MassChallenge.

25  MassChallenge es el evento de aceleracion de startups mas grande del mundo, y el primer
soporte para emprendimientos de alto impacto en etapas tempranas. Maneja beneficios como programas
de aceleracion, mentores y entrenadores de talla mundial, espacios abiertos compartidos, USD$1 millon
en premios en efectivo y USD$10 millones en apoyo in place. Alrededor de 361 startups han encontrado
soporte entre 2010y 2012, de las cuales 125 son de alto impacto; las aceleradoras han encontrado finan-
ciaciones por montos de USD$360 millones; se han creado 2.910 trabajos hasta octubre de 2012. Tomado
de http://masschallenge.org/accelerator/overview
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Asi mismo, desde iINNpulsa Colombia se hizo una apuesta por
la comercializacidon del conocimiento a través de la Convocato-
ria de Transferencia de Tecnologia (para la cual se dispusieron
COP%$9.500 millones no reembolsables]). Con este instrumento
(alin en proceso de ejecucién), se abridé una oportunidad en be-
neficio de universidades y centros de investigacion, para que pre-
senten proyectos con los que aprendan de otras instituciones

versadas en transferencia de tecnologia.

El objetivo: entender como “pasar de la academia a los merca-
dos”, es decir, hacer que las investigaciones y desarrollos se con-
viertan en productos y/o servicios que suplan necesidades y que
sean valorados y demandados en mercados globales. Asi, el co-
nocimiento generado en las “aulas” —al encadenarse con las ne-
cesidades del mercado, en vez de quedarse en el papel—, aporta
al desarrollo econdémico del pais, en otras palabras, “una univer-
sidad, publica o privada, tiene la responsabilidad de darle alcance

econdmico o social al conocimiento que construye”?.

3- Fortalecimiento de actores regionales que promueven
el crecimiento empresarial extraordinario, jalonado por la

innovacion.

La mayor representacion institucional en temas de ciencia, tec-

nologia e innovacién en Colombia estd concentrada en ciudades

26 Escalando el emprendimiento en Colombia”, estudio de The Breakthrough.
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como Bogota y Medellin, lugares que acogen la existencia de or-
ganizaciones como Bogotéa Innova y Ruta N (respectivamente] para
consolidar ideas de negocio, materializar proyectos, invertir en ca-
pacitacion para la competitividad y servir como trampolin para visi-

bilizar a los emprendedores en el panorama local e internacional.

Salvo los casos mencionados, el emprendimiento innovador re-
gional se caracteriza por la poca presencia de instituciones fuertes
que lo apoyen, cosa que limita las oportunidades de empresarios
talentosos y nubla la identificacién de nuevos sectores con poten-

cial de escalar.

Es por esto que iNNpulsa Colombia definié como una de sus
prioridades el fortalecimiento de instituciones locales especiali-
zadas en apoyar el emprendimiento y la innovacion, para que es-
tas impulsen mas casos regionales de crecimiento empresarial
extraordinario. En concreto se han respaldado proyectos y organi-

zaciones que asesoran y aceleran negocios con vision global.

Desde su creacion, iNNpulsa Colombia ha cofinanciado proyec-
tos que beneficiaron a 106 instituciones en nueve departamentos.
Lo anterior, entendiendo que se debe evitar la centralizacion del
emprendimientoy lainnovacion. Desde Bogota no es posible forta-
lecer ampliamente al ecosistema de innovacion y emprendimien-

to; por ello resulta fundamental la creacién y el robustecimiento
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de organizaciones que tienen incidencia directa y permanente en

los territorios en los que operan.

De otra parte, iNNpulsa Colombia cred el programa Rutas
Competitivas, cuyo propdsito es brindar habilidades a grupos de
actores locales para que, de manera articulada y conjunta, apren-
dan a disenar y a ejecutar estrategias regionales de crecimiento
empresarial con ambicidn, vision e innovacion. Asi, se “entrena”
a dichos actores para que identifiquen nuevas industrias y/o en-

cuentren mejores mercados para las ya existentes.

En el Huila, por ejemplo, gracias a este programa, el sector
piscicultor le estd apostando a un segmento mucho més atracti-
vo. Hasta ahora se han enfocado en la venta de filete congelado o
fresco de tilapia. Su nueva ruta: estan migrando a un negocio en-
focado en la venta de tilapia fresca con una diferencia “pequena”:
la venden lista para preparar (es decir, previamente condimenta-

da, en diferentes tipos de preparaciones).

Las implicaciones en ventas de esa “diferencia pequefna” es
la siguiente: mientras la tilapia congelada se vende aproximada-
mente a COP$12.000 por kilo, y la tilapia fresca se vende a cerca
de COP$30.000 por Kilo, la tilapia lista para preparar (condimen-
tada) se vende a COP$70.000 por kilo. jPor qué? Los mercados
internacionales estan demandando cada vez mas “filete fresco

listo para preparar” (o, en inglés “ready to eat”), pues los consu-
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midores no tienen tiempo para cocinar. De esta manera, se pa-
gan mejor los filetes previamente condimentados y empacados en

porciones personales.

La leccion que deja el descubrimiento de esta “ruta” en el Hui-
la es que una vision estratégica —estudiada y planeada alrededor
de una industria— puede cambiar de manera radical las perspec-

tivas empresariales de una regién.

Gracias a este programa, a la fecha se han finalizado rutas com-
petitivas en doce departamentos [y estdn en construccion otras
“rutas” en cada uno), y se estan desarrollando “hojas de ruta” en
seis nuevos departamentos (también se realizaran dos “rutas” por
departamento). Al finalizar el programa, contaremos con 32 rutas

competitivas pertenecientes a 18 departamentos del pais.

Ademas de incentivar el crecimiento empresarial extraordinario,
fortalecer a las organizaciones regionales que trabajan para esca-
lar las industrias locales, y sensibilizar a la sociedad sobre la im-
portancia de la innovacion y el emprendimiento como motores de
desarrollo, INNpulsa Colombia ha establecido nuevos instrumen-
tos para apoyar empresas en etapas tempranas (con potencial de
escalar de manera acelerada): algunos de esos instrumentos no
solo apuntan de manera directa a los beneficiarios (como la convo-
catoria de capital semilla), sino también al fortalecimiento de redes

de angeles inversionistas y de fondos privados de inversion.
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Lo anterior, teniendo en cuenta que la financiaciéon temprana
facilita la realizacion de pruebas de concepto, estudios de fac-
tibilidad, primeras ventas y viabilidad comercial de los bienes o
servicios, y que al mismo tiempo es la forma mas compleja de fi-
nanciacién, debido a que los fondos de capital destinan menores
recursos para las primeras etapas, a diferencia de los que se dis-

ponen para empresas con trayectoria.

En consecuencia, si bien en Colombia existen algunas iniciati-
vas privadas y gubernamentales para proveer capital de riesgo en
etapas tempranas, aun no existen fondos que atiendan el total de
la demanda de financiamiento. En tal sentido, se hace importan-
te estimular la creacién de nuevos instrumentos y por esto mismo
INNpulsa Colombia abrid en septiembre de 2013 una convocatoria
para cofinanciar los gastos pre-operativos de nuevos fondos de in-
version dirigidos a negocios en etapa temprana [y para lo cual se
dispusieron COP$2.800 millones).
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Regalias para la Innovacion

Las regalias constituyen una fuente importante de recursos
para que las entidades territoriales financien proyectos que res-
pondan a las necesidades propias de cada regidén y avancen en
materia de desarrollo en todos sus niveles. A su vez, son un me-
dio para materializar muchas de las iniciativas identificadas como
prioritarias en los ejercicios de planeacion estratégica realiza-
dos en el territorio, registrados en su mayoria en los Planes De-
partamentales/Municipales de Desarrollo, los Planes Regionales
de Competitividad, los Planes Estratégicos Departamentales de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, entre otros. La inversidn de es-
tos recursos en proyectos de infraestructura vial, vivienda, agua
potable, espacio publico, desarrollo agroindustrial, entre otros,
contribuye al crecimiento de la industria al dinamizar subsectores

representativos de la produccion nacional.

Adicionalmente, con la reforma al Sistema General de Rega-
lias, promovida por el Gobierno Nacional, se asignaron recursos
especificos para proyectos de ciencia, tecnologia e innovacidn con
los cuales se busca “incrementar la capacidad cientifica, tecno-
légica, de innovacién y competitividad de las regiones, mediante
programas y proyectos que contribuyan a la produccidn, uso, in-
tegracion y apropiacion del conocimiento en el aparato produc-

tivo y en la sociedad en general” (Art. 29, Ley 1530 de 2012). Con
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un trabajo coordinado entre las entidades territoriales, el Gobierno
Nacional, la academia y el sector privado, estas asignaciones son
una oportunidad para promover iniciativas que fomenten la cultura
de innovacion, la generacidn de valor agregado en la produccién, el
mejoramiento en el uso de las tecnologias y la apropiacion y dismi-
nucion de brechas del conocimiento para impulsar la transforma-
cion productiva que requiere la economia colombiana y que viene

impulsando el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo.

El nuevo Sistema General de Regalias se constituyd con el Acto
Legislativo 005 de julio de 2011, por el cual se modificaron los arti-
culos 360y 361 de la Constitucion Politica, y esta reglamentado fun-
damentalmente por la Ley 1530 de mayo de 2012, momento en el
cual inicio la implementacion del mismo. La reforma constitucional
cambid la manera de distribuir los recursos para que todas las en-
tidades territoriales tengan acceso a ellos (antes de la reforma solo
194 entidades accedian a esta fuente). A su vez, para la inversion
de los recursos en proyectos, se crearon los fondos de desarrollo
y compensacién regional y el fondo de ciencia, tecnologia e innova-
cién (FCTel). En el Gltimo caso, el acto legislativo indico que el 10%
de los ingresos del sistema se destinen a financiar exclusivamente

iniciativas de CTel.

Con la reforma al Sistema General de Regalias, el pais pasa de
invertir un 0,49% a 0,75% del PIB en Actividades Cientificas Tec-

noldgicas y de Innovacion (ACTI); mientras que en Investigacion y
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Desarrollo (I+D) se pasa de 0,17% a 0,28% aproximadamente. Lo
anterior es un avance importante para el pais, si se considera que
en paises como Chile y Brasil la inversion en [+D sobre el PIB es de

0,67%y 1,13%, respectivamente (Colciencias, cifras 2012).

Al iniciar esta gestion, se propuso participar de manera activa en
la implementacion del nuevo Sistema General de Regalias como re-
presentante del nivel nacional en los Organos Colegiados de Adminis-
tracion y Decision (OCAD), encargados de definir la aprobacion de los
proyectos a ser financiados con recursos del Sistema. Esto, promo-

viendo iniciativas estratégicas del sector comercio, industria y turismo.

De otra parte, se procur¢ el fortalecimiento y promocién de la
participacion de las Comisiones Regionales de Competitividad
(CRC) en el Sistema General de Regalias y fortalecer su papel como
Comité Consultivo de los OCAD, en la emisién de conceptos frente
a los proyectos que le sean enviados, incluyendo los de ciencia, tec-

nologia e innovacién.

Finalmente, destinar los recursos de regalias del FCTel hacia la
financiacion de proyectos que sean coherentes con la vocacion pro-
ductiva y sostenible de las regiones, e involucren la coordinacién de
esfuerzos interinstitucionales. Su ejecucion sera a través de alian-
zas entre el sector productivo y/o investigador teniendo en cuenta
las capacidades presentes y las necesidades de fortalecimiento
(PND 2011-2014 / Conocimiento e Innovacién).
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Principales avances vy resultados:

Con la reforma el Sistema, los recursos asignados al FC-
Tel en la vigencia 2012 y 2013-2014 alcanzaron los COP$2,5
billones, siendo la primera vez que las regalias tienen una
destinacion especifica hacia la promocién de este tipo de
actividades y con alcance en los 32 departamentos del pais
junto con Bogota D.C. Los valores asignados van desde los
COP$13.200 millones en Departamentos como Guainia, has-
ta los COP$113.660 millones en Antioquia. Cabe destacar
que en el Sistema es posible presentar proyectos de carac-

ter regional, uniendo recursos de diferentes Departamentos.

El Consejo Asesor de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el
que participa el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
apoy6 a COLCIENCIAS? en la definicidon de los lineamientos
que deben cumplir los proyectos de Ciencia, Tecnologia e In-

novacion que se presentan a regalias.

Lo anterior, una vez analizado con los miembros del OCAD res-

pectivo®, se formalizd en un Acuerdo de la Comision Rectora?, el

Colciencias, en el marco del Sistema General de Regalias, ejerce la Secretaria Técnica del

OCAD del Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no participa en el 0CAD del Fondo de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion. Como representantes del Nivel Nacional participan el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, el Ministerio de las TICs y el Ministerio de Educacion Nacional.

Organo encargado de definir la politica general del Sistema General de Regalias, evaluar su
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cual fue expedido el pasado 17 de julio de 2013 y es aplicable para

todos los proyectos que sean presentados al FCTel. Con lo ante-

rior, se buscdé que dichos recursos logren enfocarse en apues-

tas que realmente contribuyan a la produccion, uso, integracion y

apropiacion del conocimiento en el aparato productivo y en la so-

ciedad en general.

A partir del 2013, el Ministerio participa en los paneles de
evaluacion que coordina COLCIENCIAS (secretaria Técnica
del OCAD del Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién). En
estas instancias se analizan los proyectos del sector comer-
cio, industria y/o turismo puestos a consideracion de dicha
Instancia colegiada. Con las recomendaciones emitidas des-
de el Ministerio y a partir los conceptos de los pares evalua-
dores, se apoya el proceso de asignacion de recursos hacia
proyectos de alto impacto, que mejoren el desarrollo produc-

tivo del pais con base en la innovacion.

De los COP$2,5 billones asignados al FCTel, en el ano 2012
este OCAD aprobo recursos por COP$567.051 millones para
financiar 80 proyectos y programas de telecomunicaciones e
informatica, innovacion en salud, electrdnica, formacion de
investigadores, CT+| Agropecuaria y la creacion de centros y

parques tecnoldgicos.

gjecucion general y dictar, mediante acuerdos, las regulaciones de cardcter administrativo orientadas a
asegurar el adecuado funcionamiento del Sistema.
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Por su parte, en lo corrido del 2013 se aprobaron 65 proyectos,
presentados por 25 Departamentos y Bogota D.C., por un valor to-
tal de COP$704.851 millones de los cuales COP$588.122 millones
corresponden al FCTel. Segun informé el Grupo de Comunica-
ciones de COLCIENCIAS el 19 de julio de 2013, la distribucién de
los recursos aprobados en 2013, por tema es la siguiente: Cien-
cia, Tecnologia e Innovacion en Educacién y Formacion de alto ni-
vel (48,65%), Agropecuaria (31,2%), Biodiversidad y Habitat (6,6%)],
programas de Salud, Centros y Parques de Investigacion, Mar y
Recursos Hidrobiolégicos, Energia y Mineria, Innovacion Indus-
trial y Biotecnologia (13,6%). Considerando lo anterior, hasta el
momento se han asignado mas de un billén de pesos en proyec-
tos de CTel.

e ElMinisterio mantiene su apoyo a la consolidacion de las Co-
misiones Regionales de Competitividad (CRC) como Comités
Consultivos en el Sistema General de Regalias. Esta es una
oportunidad que tienen las Comisiones para apoyar a los Or-
ganos Colegiados de Administracion y Decision (OCAD] en la
asignacion de los recursos de regalias y en la promocién de
iniciativas que fomenten el desarrollo regional. A marzo de
2013, 23 CRC son Comités Consultivos.En 2012, se realiza-
ron, en asocio con CONFECAMARAS y el Departamento Na-
cional de Planeacion [DNP), seis jornadas de socializacion
dirigidas a las CRC con el animo de motivar su postulacion
como Comité Consultivo de los OCAD e informarlas sobre el

funcionamiento y la normatividad del nuevo Sistema. Por su
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parte, desde julio de 2013, a través de iNNpulsa, se ha brin-
dado apoyo técnico para fortalecer sus capacidades en la
emision de los conceptos como Comités Consultivos. Para
ello se realizaron seis talleres regionales en las ciudades de
Florencia, Popayan, Villavicencio, Bogota y Cartagena, para

cubrir la mayor cantidad de Comisiones.

Dentro de los proyectos aprobados en 2013, 15 iniciativas le
apuntan al mejoramiento del desarrollo agroindustrial del
pais, varias de ellas relacionadas con los sectores de cla-
se mundial del Programa de Transformacion Productiva. Se
destacan por ejemplo, la aprobacién de los Estudios y Ca-
pacidades de gestion tecnologica para la puesta en mar-
cha del parque tecnoldgico del Caribe por un valor total de
COP$4.680 millones, la implementacion del Centro de In-
novacion y Desarrollo Tecnoldgico con enfoque de gestion
en KPO - Pereira por un valor total de COP$22.496 millo-
nes, y la Consolidacién del Centro de Innovacién y Desa-
rrollo Tecnoldgico de la Manufactura y la Metalmecanica
- CINDETEMM, Dosquebradas, Risaralda, por un valor total
de COP$3.647 millones.
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Sistema Nacional de
Propiedad Industrial

La Propiedad Industrial es el conjunto de derechos de exclusi-
vidad que el Estado, a través de la Superintendencia de Industria y
Comercio, concede a las nuevas creaciones (patentes de invencidn,
modelos de utilidad, disenos industriales y esquemas de trazados
de circuitos integrados] y a los signos que utilizan para distinguir
los productos y servicios de los empresarios (marcas, lemas, nom-

bres y ensefas comerciales, denominaciones de origen).

El Estado otorga la explotacion exclusiva de bienes inmateria-
les a los empresarios e inventores, para que ellos puedan reco-
brar la inversién econdmica que implica aportar nuevos productos
y procedimientos en beneficio del avance tecnoldgico y a su vez
puedan concurrir en el mercado mediante identificadores comer-

ciales diferenciadores que les permiten competir en el mercado.

“Los derechos de Propiedad Industrial se han convertido en un
pilar para la creacién de valor en el entorno econémico actual en
el que el conocimiento se constituye en motor de crecimiento™®
y motor del desarrollo empresarial. Asi mismo, “analisis efectuados
durante los Ultimos anos no solo muestran el vinculo positivo entre la

proteccion de la Propiedad Intelectual y el incremento de las trans-

30 Superintendencia de Industria y Comercio. Propiedad Industrial 2020.
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ferencias a los paises en desarrollo de bienes, servicios y capital in-
tensivo en tecnologia, sino una relacion fuertemente positiva entre la

proteccion de patentesy la innovacion en los paises en desarrollo™!.

En el mismo sentido, el diagndstico del Plan Nacional de Desa-
rrollo resalta que “la propiedad intelectual se constituye en un apo-
yo transversal a las locomotoras de nuevos sectores basados en la
innovacion, agricultura y desarrollo rural, infraestructura de trans-
porte, desarrollo mineroy expansion energética, vivienda y ciudades
amables, en virtud de la generacién y aplicacion del conocimiento.
Adicionalmente, la proteccion efectiva de los DPI crea incentivos a
la inversidn extranjera directa y a la generacion de empleo, princi-
palmente en sectores de alto desarrollo cientifico y tecnoldgico. De
igual manera, reduce los costos de transaccion a los empresariosy

consumidores al brindar certeza sobre la titularidad de intangibles.

Lo anterior nos ha llevado a entender las multiples ventajas de
la Propiedad Industrial, que al usarse como instrumento de po-
litica econdmica genera una serie de beneficios entre los que se
destacan: (i) estimulo a la innovacidn tecnoldgica; (i) incentivo a la
inversidn extranjera; [iii) facilitacion de la entrada de nuevos pro-
ductos al mercado; (iv] promocién de transferencia de tecnologia;

y (v) suministro de informacion valiosa.

31 Ibid. Pag. 20.
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En cuanto a la Propiedad Industrial utilizada como instrumen-
to de politica de desarrollo empresarial, genera otros beneficios
entre los que resaltamos: (i) aumento en el valor comercial de la
empresa gracias al valor del intangible; (i) aumento de la compe-
titividad: (iii) suministro de mecanismos de diferenciacion en mer-
cados; (iv)] mayor posibilidad de transacciones comerciales; y (v)

mayor posibilidad de expansién de los negocios.

Cuando inici6 esta gestion se encontraba el CONPES 3533 de
2008, en el que se diagnostica una grave subutilizacion del siste-
ma de Propiedad Intelectual debido al poco conocimiento de los
colombianos sobre el mismo, “lo cual redundaba en carencia de
proteccion de los bienes con valor agregado, inexistencia de be-
neficios econdmicos para los inventores o empresas innovadoras.
Lo anterior sumado a la carencia de respeto por los derechos de

Propiedad Industrial 2.

Lo anterior se corrobora con las cifras con las que el gobierno
cerré el 2010:

e Numero de Solicitudes de patentes presentadas (invenciony
modelos de utilidad): 1.800.

e Meses de evaluacién de solicitudes de patentes de invencion

(periodo promedio de concesién): 60,36.

32 Ibid. Pég. 55.
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e Numero de solicitudes presentadas de marcas y lema co-
mercial: 26.000.

La linea base constituye la cifra aproximada de solicitudes con
la que finaliz6 el ano 2010y es a partir de esta que se establecie-
ron metas anuales, para cumplir con las metas del cuatrienio de

las cuales se hablard mas adelante.

Es importante resaltar que, las cifras, al compararlas con pai-
ses similares en América Latina, demuestran que Colombia tie-
ne un rezago en las solicitudes de patentes, particularmente si
se compara con paises como Chile, México y Brasil. Por ejemplo,
en 2010 se solicitaron en Colombia 1.800 patentes de invencion,
mientras que en México se solicitaron 14.576 en el mismo ano®.
Otro ejemplo significativo se encuentra en un diagndstico de la
Propiedad Industrial en Colombia, realizado por la SIC*, en el que
basados en analisis econométricos que tienen en cuenta el PIB de
paises comparables con Colombiay las cifras reales, se encontro
que de acuerdo con el nimero total de patentes recibidas en Co-
lombia entre los anos 1980 a 2010, el modelo demostré que se de-
Jaron de recibir 22.168, lo que quiere decir que por ano se dejaron

de solicitar 792 patentes nuevas.

33 Ibid. Pag. bb.

34 Propiedad Industrial 2020.
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En el mismo sentido, la Organizacion Mundial de la Propiedad In-
telectual, OMPI, considera que en paises cuya economia es emer-
gente, las solicitudes hechas por residentes deben ser alrededor

del 20%, y en el caso de Colombia el porcentaje no llegaba al 8%.

En el caso de marcas, la situacion aunque menos traumatica,
también era bastante grave, en la medida en que de acuerdo con
el mismo estudio, durante el ano 2010 se dejaron de recibir un

poco mas de 4.000 marcas.

Una de las posibles causas de la baja solicitud de patentes 'y
marcas, en su momento, y en general del bajo aprovechamiento
del Sistema de Propiedad Industrial, es el “desconocimiento por
parte de los usuarios sobre la importancia de la proteccidn a sus
creaciones intelectuales, incluyendo los beneficios econdmicos
que ofrecen, asi como la necesidad de fortalecer a las Mipymes en
su proceso de preparacion para afrontar los retos que traen los

tratados de libre comercio™®®.

El Superintendente Delegado para la Propiedad Industrial re-
sumid de manera concreta las necesidades de los usuarios del
Sistema de Propiedad Industrial, al mencionar en el prélogo del li-
bro Propiedad Industrial 2020 que “la mayoria de inventores, em-
presarios y Universidades reclamaban [y alin lo hacen) tramites

mas expeditos y sencillos que les permitieran obtener patentes

35 Lasuperintendencia de Industria y Comercio 2010-2012: Una Entidad mas cerca al ciudadano.
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en tiempos récord, inclusive inferiores a dos anos, siendo inex-
plicable para ellos que un proceso de obtencién de patente du-
rara hasta cinco o mas anos. Asi mismo, solicitaban la reduccion
de los costos [tasas] asociados a los tramites de Propiedad In-
dustrial y/o mecanismos de financiacion para adelantarlos, entre

otras cuestiones™®.

Aliniciar este Gobierno, la propiedad industrial retomé la fuer-
zay el apoyo que se necesita desde el ambito estatal que, sumado
a la situacién econdmica que jalona el desarrollo industrial de los
paises, permitié incluir tres indicadores dentro de las metas que

son motivo de sequimiento en Presidencia de la Republica.

Dichos indicadores estan alineados con el Plan Nacional de De-
sarrollo 2010-2014, la planeacion estratégica sectorial e institu-
cional, para de manera permanente hacerle control y monitoreo
al avance de la presentacion de patentes, marcas y periodo pro-

medio de concesion de patentes.

De igual forma, dentro de la planeacidon estratégica insti-
tucional se incluyeron metas relacionadas con el tiempo pro-
medio de decisién de algunos tramites, para poder realizar la
tarea de monitoreo y control de los tiempos fijados. Asi mismo,

se contd con el impulso desde adentro de la Entidad para am-

36 José Luis Londofio Fernandez. Superintendente Delegado para la Propiedad Industrial. Propie-
dad Industrial 2020, Prélogo.
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pliar y fortalecer la descentralizacion de la Entidad y aumentar
el fomento, capacitacion y divulgacion del Sistema de Propie-

dad Industrial en todo el pais.

Principales avances vy resultados:

1- Simplificacion de tramites y facilitacion de la proteccion

marcaria en el contexto internacional.

La Delegatura para la Propiedad Industrial ha sido pionera y lider
en la implementacion de marcos juridicos que han permitido la sim-
plificacion y modernizacion de los tramites de propiedad industrial en
beneficio de los usuarios. En efecto, y en cumplimiento también de
los compromisos adquiridos al adherirnos al Tratado de Derecho de
Marcas (TLT por sus siglas en inglés) mediante la ley 1343 de 2009,
se incorporaron normas especificas para ser incluidas en el Decre-
to ley 019 de 2012, las cuales empezaron a cumplir el 13 de abril de

2012 mediante la expedicion de la Resolucién No. 21447.

A partir de este momento la historia de los tramites de propie-
dad industrial se partié por la mitad. Asi, se cre6 la posibilidad de
solicitar el registro de una marca en varias clases de productos y
servicios en contraposicion del anterior sistema que exigia la presen-
tacion de tantas solicitudes como clases de productos y servicios fue-

ran a ser cubiertos por la marca. Esto a su vez llevd a reducir en mas
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de un 30% las tasas oficiales asociadas a los tramites de propiedad
industrial. Adicionalmente, se eliminaron las formalidades relacio-
nadas con la presentacion de certificados de existencia y representa-
cion legal, la legalizacion (por apostilla o consulado) de documentos
y poderes otorgados en el extranjero y la diligencia de presentacion

personal de los poderes otorgados en Colombia.

En la misma linea, incorporaron a la normatividad interna e im-
plementaron el Protocolo de Madrid para el registro internacional
de marcas, en vigor desde el 29 de agosto de 2012, que permite
una Unica solicitud de registro de marca en 91 paises. De esta ma-
nera se tiende un puente a nuestros empresarios para una mas
facil proteccién y administracion de sus portafolios marcarios en
el contexto internacionaly, en consecuencia, brindandonos herra-

mientas de competitividad.

Aprovechando las TICs, se cred la Oficina Virtual de tramites de
propiedad industrial, que hoy le permite a cualquier colombiano
ubicado en cualquier parte del pais adelantar todas las solicitudes

y actuaciones en materia de Propiedad Industrial.
2- Tiempos de atencion en los Tramites de Propiedad Industrial.
En 2010 el promedio de decisién de patentes de invencion era

de 60 meses, es decir que un inventor debia esperar 5 afos para

obtener una decision que, adicionalmente, en el 90% de los casos
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%

era desfavorable. En virtud de lo anterior, a la SIC se le fijo la muy
ambiciosa y retadora meta de decidir las patentes de invencion en
45 meses al finalizar el cuatrienio. Pues bien, esta meta no solo
ya fue cumplida sino que ademas se ha llegado a un promedio de
decision de 32 meses, el cual ubica a Colombia como una de las
oficinas mas rapidas del mundo. Adicionalmente, el promedio de
concesion ha aumentado al 40%, ubicando a Colombia en estan-
dares internacionalesy, lo mas importante, haciendo que el siste-
ma de patentes cumpla su cometido incentivador de la innovacion
y de servir como el dossier mas importante y completo de infor-

macion tecnoldgica.

Meses de evaluacion de solicitudes
de patentes de invencid n

32

Acumulado Cuatrienio

) P Meta msmm Resultado

Fuente: SISMEG, datos con corte a septiembre 30 de 2013
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En materia de Signos Distintivos, especialmente en marcas,
el trabajo en el periodo refleja indicadores muy satisfactorios. En
efecto, se ha incrementado sustancialmente el volumen de deci-
siones de registros marcarios, pasando de resolver 24.506 solici-
tudes en 2010 a resolver 34.561 en 2012, es decir, se aumento la

produccion en un 41%.

Lo anterior resulta ain mas importante si se tiene en cuen-
ta que se redujeron los tiempos de decision de 9 meses en 2010 a
5,6 en 2012, aun cuando la progresién del uso del sistema de re-
gistro se incrementd, pues en 2010 se recibieron 27.278 y en 2012
30.472, lo cual demuestra la dinamica actividad empresarial e in-

dustrial que goza el pais.

3- Fomento y Promocion del sistema de propiedad industrial.

Si bien las cifras de operatividad son muy buenas, no son para
conformarse. Por esto, la SIC ha adelantado una agresiva campa-
na de fomento del sistema de propiedad industrial entre nuestros
empresarios e inventores, de suerte que sea usado como la herra-

mienta de competitividad que es.

En este sentido, la SIC ha reformulado su estrategia de fomen-
to de Propiedad Industrial, institucionalizdndola. De esta mane-
ra, ha pasado a ser una entidad proactiva en el acercamiento a

los usuarios reales potenciales del sistema. Para lograrlo, cred
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el Aula de Propiedad Industrial (API), mediante la cual se ofre-

cen cursos presenciales y virtuales en capacitacion sobre aspec-

tos basicos de Propiedad Industrial.

Dichos cursos tienen por objetivo ofrecer aspectos basicos con

una metodologia de ensenanza novedosa y practica con el fin de

llegarle a los usuarios potenciales del sistema de Propiedad In-

dustrial; esto es, Mipymes, emprendedores, investigadores, do-

centes, inventores entre otros:

Bienvenidos al mundo de la propiedad industrial: Conocer
el Sistema de Propiedad Industrial, comprender su utilidad,

forma de operar y modalidades de proteccidn.

Aspectos Claves para obtener una patente: Comprender y
aplicar los conceptos basicos sobre patentes de invencién y
de modelos de utilidad. Conocer las vias para obtencién de
patentes, los pasos del tramite y las recomendaciones para
un proceso exitoso. Identificar las partes del documento de

patente y lo que debe incluir cada una.

Aspectos Claves para obtener un registro de marca: Reco-
nocer la importancia y beneficios del registro marcario en
el contexto del mercado de bienes y servicios. Conocer el
procedimiento completo para registrar o renovar el regis-

tro de una marca en Colombia y los aspectos claves que
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el interesado debe analizar para diligenciar correctamen-

te los formularios.

e Herramientas para Acercarse a la innovacion: Conocer de
forma detallada qué contiene un documento de patente, su
estructura y bases de la Clasificacion Internacional de Pa-
tentes (CIP). Asi mismo, conocer dénde buscar la informa-
cion de patentes (bases de datos), sus caracteristicas, como
buscar en las bases de datos, conocer los parametros y es-

trategias de busqueda y realizar ejercicios practicos.

Igualmente, se ofrecen cursos mas avanzados en asociacién con
Organizaciones Internacionales y hasta diplomados en alianza con
universidades. De esta manera, la SIC ha llegado entre 2011y 2012
a mas de 3.000 personas, entre empresarios, profesionales, inven-
tores, emprendedores y académicos, creando cultura de propiedad
industrial e incentivando y apoyando el desarrollo econdémico del
pais. Muestra de esto es la inclusion de un curso corto de propiedad
industrial que se dictara a las Mypimes del programa Vive digital li-

derado por el Ministerio de Tecnologia e Informacidn.

Adicionalmente, se han publicado 13 boletines tecnoldgicos re-
lativos a los sectores colombianos de talla mundial del Programa
de Transformacién Productiva. El objetivo de estas publicaciones
es facilitar periddicamente informacidén puntual y estructurada
sobre avances y novedades en los distintos sectores tecnoldgicos,

que permita entender mejor el entorno, establecer el estado de
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la técnica, buscar soluciones a problemas tecnoldgicos, identifi-
car tendencias y tecnologias de uso libre. Estos documentos tec-
noldgicos abordan temas relevantes para algunos de los sectores
presentes en el Programa de Transformacién Productiva del Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo, como son el sector de

cosmeéticos, autopartes y biocombustibles.

De la misma manera, se adecud el marco juridico de pro-
teccion de las denominaciones de origen colombianas a fin de
incentivar la asociatividad y el posicionamiento de nuestros
prestigiosos productos agroalimenticios y artesanales. En este
sentido, entre 2010 y 2013 se declard la proteccion de 16 deno-
minaciones de origen entre las que se encuentran el “Sombrero
Vueltiao”; los cafés de Cauca, Huila y Narino; los quesos de Pai-

pay de Caquetd, entre otros.

En concordancia con lo anterior, se creo el sello oficial de de-
nominacién de origen protegida colombiana, que servira para que
los beneficiarios de estas denominaciones de origen puedan co-
municarle a los consumidores que sus productos ostentan las ca-

racteristicas y originalidad que les genera dicha reputacion.

Sin lugar a dudas la Entidad ha trabajado arduamente en la
consecucion de los objetivos trazados, pensando en el desarrollo
de la politica industrial de nuestro pais. Por tal motivo se debe re-

saltar dos excelentes resultados:
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El primero se refiere a la significativa disminucién de los tiem-
pos de atencidn de patentes de invencién. Como se mencioné an-
teriormente, este trdmite podia tardar hasta mas de 5 anos, en
parte a raiz del volumen de atraso que existia en la Entidad. Para
hacer frente a este problema, la Direccién de Nuevas Creaciones
concretd varias estrategias operativas encaminadas principal-
mente a reducir la duplicidad de esfuerzos que hoy se presentan
tanto a nivel nacional como internacional en el mundo de las pa-
tentes. Las tareas que comenzaron a cumplirse a comienzos de
2011, dieron frutos durante el 2013, alcanzando en el tercer tri-
mestre del ano un promedio de decision de 32 meses, con lo cual

la meta fijada para 2014 fue alcanzada anticipadamente.

En segundo lugar, se debe destacar el grado de penetracion
empresarial y regional de la SIC a través de sus programas de
capacitacion y divulgaciéon y del programa SIC Movil, que es una
jornada de divulgacion y promocion de los tramites, servicios y
funciones de la entidad que permite “descentralizar” la operacién
de la SIC por un periodo de una semana en una ciudad diferente a

la sede central.

Este espacio es aprovechado para desarrollar reuniones teméa-
ticas con empresarios, comerciantes, estudiantes y comunidad en
general con el equipo directivo, liderado por el propio Superinten-
dente, lo que permite conocer la realidad de las regiones de viva

vozy generar un espacio de participacion ciudadana. Los temas de
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Propiedad industrial han sido uno de los fuertes en cada una de
las visitas que ha realizado la Entidad. Dentro de las ciudades que
se visitaron durante el 2011y 2012 se encuentran Medellin, Cali,
Bucaramanga y Armenia y durante lo corrido del 2013 el progra-
ma llegd a Popayan, San Andrés, Pereira y Santa Marta. Produc-
to de estos esfuerzos, los colombianos aumentaron en un 53% el
uso del sistema de patentes (patentes de invencion, Patentes PCT,
modelos de utilidad y disenos industriales), pues mientras en 2010

presentaron 442 solicitudes, en 2012 presentaron 676.

“Costo Colombia”

Una industria instalada en Colombia tiene unos costos asocia-
dos al desarrollo de su actividad que son inherentes a nuestro
contexto, lo cual plantea diferencias significativas respecto a otros
paises. El Gobierno Nacional, consciente de estas brechas, empe-
z6 a trabajar una serie de medidas para aliviar parte de los costos

que asumen las industrias en Colombia.

Cuando empezd la gestién habia retos importantes en mate-
ria del costo de las contribuciones parafiscales como carga de la
nomina para las empresas, disparidades arancelarias para la im-
portacién de materias primas que no compensaban los aranceles

de los bienes finales; sobrecostos para el acceso a energia para
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la industria (electricidad y gas) y el flagelo del contrabando. Por
lo anterior, como Gobierno Nacional se trabajé para reducir estos
efectos, a través de un trabajo interinstitucional que ha visto sus

principales frutos en lo siguiente.

Principales avances vy resultados:

1- Desmonte de los parafiscales como impuesto a la nomina?.

Uno de los logros alcanzados con la reforma tributaria® consis-
tio en eliminar algunos de los pagos adicionales al salario que
hacian més costosa la vinculacion de trabajadores a la industria
formal; uno de los factores principales que afectaban la compe-

titividad de las empresas colombianas.

Se logro con esta Ley una disminucion del impuesto de renta
para las empresas del 33% al 25% (el 8% restante se sustituy
por el Impuesto sobre la Renta para la Equidad - CREE, el cual
reemplaza una parte de los impuestos a la ndmina que pagan
las empresas). Lo anterior le significa a los empleadores dejar
de pagar los aportes por concepto de Salud, ICBF y SENA que
venian pagando por sus trabajadores con asignaciones inferio-

resa 10 SMMLV. Ello busca que la carga que hoy lleva la ndmina

37 Informacion obtenida de http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/recaudodeim-
puestos/ABC-REFORMA-TRIBUTARIAZ. pdf

38 Ley 1607 de 2012. También se logrd en esta reforma unificar las 7 tarifas diferentes de VA en
3: 0%, 5%y 16%.
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pase a ser un impuesto a las utilidades, permitiéndole a los sec-

tores intensivos en trabajo crear mas empleo formal.

Lo anterior no afecta el funcionamiento del ICBF y del SENA,
dado que la sustitucién de una de las fuentes de financiacion que
se venia teniendo no representa un cambio en su operacion. Es
importante destacar que sus ingresos no se veran afectados, dado
que se crea una fuente de destinacion especifica precisamente

para asegura rlos.

2- Reforma estructural arancelaria.

De otro lado, se adelantd la reforma estructural arancelaria
para mejorar la competitividad del aparato productivo nacional y
de las exportaciones, reduciéndose el arancel promedio de 12,2%

al 8,3%39, lo cual sin duda se traduce en una la mejora de la com-

39 Para el disefio de la reforma estructural arancelaria se observaron los siguientes criterios
generales: i) que fuera transversal a todo el aparato productivo del pais; ii) se definieron los niveles
arancelarios utilizando la clasificacion de los bienes segiin su uso o destino econémico (CUODE), asi:
15% para bienes de consumo; 10% para las materias primas y bienes de capital del ambito agropecuario,
segun la clasificacion de la OMC; y 5% para las materias primas y bienes de capital del dmbito industrial.
Como resultado del trabajo adelantado, el Consejo Superior de Comercio Exterior (CSCE), recomendd
implementar la propuesta a la reforma arancelaria, para lo cual se expidieron los Decretos 4114y 4115,
del b de noviembre de 2010. Posteriormente, se presentaron solicitudes de algunos sectores productivos
para aumentar el arancel aduciendo inconsistencias en la clasificacion CUODE frente al escalonamiento
del arancel por grado de elaboracion y reducciones de los aranceles para las materias primas y bienes de
capital no producidos en el pais y mantener la franquicia arancelaria para la industria minera, que estuvo
vigente hasta octubre de 2010. Con base en las mencionadas solicitudes, el Gobierno Nacional decidi6
introducir ajustes para un 7% del universo arancelario, implementados mediante los Decretos 492, 511y
b7 de febrero y marzo de 2011.
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petitividad del aparato productivo colombiano, al haber reduci-
do sustancialmente los aranceles de las materias primas y los
bienes de capital, y en un aporte fundamental para lograr el cre-
cimiento de la economia en un cuarto de punto porcentual adicio-
nal, estabilizar la tasa de cambio (se calcula que la reduccion de
casi cuatro puntos en los aranceles permitird un incremento de
las importaciones cercanas a los USD$2.200 millones), reducir la
informalidad, generar cerca de 150.000 empleos formales y dis-

minuir los indices de pobreza.

Lo anterior ha incentivado la importacion de bienes de capital
para la industria. En 2012 hubo crecimiento en las exportaciones
(7,4%) y también en las importaciones (8,6%), entre enero y octu-
bre. Tomando solo el valor de las compras externas, a octubre,
estas llegaron a USD$48.985,2 millones respecto a USD$45.109,7

millones de los diez primeros meses de 2011.

Un aspecto a resaltar es la evolucidon que han registrado las
compras externas de materias primas y productos intermedios
para la industria, que crecieron 3,1% y alcanzaron un monto de
USD$14.674,2 millones, entre enero y octubre de 2012. Igualmen-
te, sobresalid el crecimiento de 11,2% de las importaciones de
bienes de capital para la industria, las cuales para el mismo pe-
riodo llegaron a USD$9.477,6 millones frente a USD$8.520,7 mi-
llones de igual tiempo de 2011.
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Las mayores importaciones de materias primas y bienes de ca-
pital para la industria se constituyen en un factor positivo para el
crecimiento de las actividades manufactureras, ya que se trata de
iInsumos para el sector productivo cobijados por el arancel de 0%
para esos dos subsectores, incluidos en la norma que se expidid

para hacer efectiva la reforma arancelaria.

Con el Decreto 1703 de 2012, se prorrogaron un ano estos be-
neficios a 3.096 sub partidas arancelarias, medida orientada a fa-
vorecer la competitividad de la producciéon nacional al reducir los

costos de produccion.

Ahora, en el marco del Plan de Impulso a la Productividad y el Em-
pleo (PIPE], se prorrogd por dos afos adicionales los diferimientos a
cero arancel para materias primas y bienes de capital no producidos
en el pais, con un costo fiscal de aproximadamente COL$1,4 billones.

Esto, mediante el Decreto 1755 de agosto 15 de 2013.

Con la nueva estructura arancelaria se busca economizar el
valor de los procesos de importacién de bienes de capital y de
materias primas con el fin de reducir los costos de produccion, y
eliminar las “protecciones efectivas negativas”, causadas por la
diferencia ente los aranceles de los insumos y los del bien final.
Asi, los bienes de consumo tienen ahora un arancel de 15%, mien-
tras que las materias primas y los bienes de capital del ambito in-

dustrial del 5%. Cabe destacar que no se aumentaron aranceles




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

adicionales ni se redujeron aranceles en mas de 10 puntos por-
centuales. De otro lado, el ajuste no modificéd productos muy sen-
sibles del agro como el maiz amarillo, el arroz, la carne de cerdoy
de bovino, el pollo, la leche y los sueros, y el aceite de palma, en-

tre otros.

La reforma estructural arancelaria reduce un nimero impor-
tante de sectores con protecciones efectivas negativas. Antes de
llevarla a cabo 46 sectores estaban con esta clase de proteccion,
26 de ellos ya no las tienen, y a los 20 restantes se les redujeron

sustancialmente.

3- Reduccion de costos de energia y gas para la industria.
Segun estimaciones del sector privado, dependiendo del tipo de
actividad econdmica, entre el 20% y el 35% de los costos de pro-

duccién se deben al servicio de energia.

Se elimind la sobretasa de 20% de energia y del 8,9% del gas,
gracias a lo cual en el 2012, la industria colombiana (cerca de
21.860 usuarios industriales) ahorré COP$534.570 millones por
consumo de energia y COP$78.900 millones por gas40.

Es importante aclarar que el Plan de Impulso a la Producti-
vidad y el Empleo (PIPE) extiende estos ahorros a todo el sec-

40 Segln cifras suministradas por la direccién de energia eléctrica del Ministerio de Minas y
Energia (17 de abril de 2013).
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tor industrial para mejorar su competitividad. Estos ahorros se
produjeron como resultado de la reglamentacién incluida en los
decretos 2915 y 4955 de 2011, orientada a reducir los costos de
produccion por consumo de energia, y del decreto 4956 de 2011
que elimind la contribucién del 8,9% en la tarifa del gas natural al

sector industrial en 2012.

Solo en gas, al hacer el comparativo entre 2010y 2012, se evi-
dencia una reduccion considerable en los pagos por este concep-
to del sector industrial, que pasaron de COP$63.479 millones en
2010 a COP$11.689 millones en 2012, monto que representa solo
una participacion del 14% dentro del total recaudado en gas por
todos los sectores. Asi, estos ahorros les permiten a las empre-
sas reinvertir en otras areas prioritarias para sus industrias como
competitividad, capacitacion e innovacién, las cuales redundan di-
rectamente en la generacién de mas negocios, mas ingresos y

mas empleos.

De otro lado, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo ha
promovido la adopcion de reformas que faciliten a las empresas la
obtencion de electricidad y abaraten el costo de este insumo. Como

principales logros en el marco de lo anterior se puede destacar:

e Implementacion del reglamento de comercializacién del ser-
vicio publico de energia eléctrica como parte del reglamen-
to de operacién mediante la Resolucion 156 de 2011 de la

Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREG). Esta re-
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solucion establece los procedimientos que deben cumplir el
cliente potencial y el operador de red para obtener una nue-
va conexidn. Reduce de cinco (5] a tres*! (3] los procedimien-
tos para obtener una conexién nueva, asi como los tiempos
asociados al desarrollo de cada uno de ellos. La resolucion
CREG 156 de 2011 entro en vigencia a partir de julio de 2012,
segun fecha definida en la Resoluciéon CREG 009 de 2012.

Actualizacion norma técnica de CODENSA CS-311 (15 de no-
viembre de 2012). Se reduce el costo de las nuevas cone-
xiones en Bogota al flexibilizar las opciones de eleccion de
material para el cliente entre cobre y aluminio (este Gltimo
tiene menor costo). La version anterior de la norma (CS311
de 1999]) exigia la utilizacion de Cobre Gnicamente en el ca-

bleado para hacer la conexion eléctrica.

Desde finales de 2012 el Programa de Transformacion Pro-
ductiva, Acolgen, Andeg, Andesco, ANDI'Y Asocodis, se plan-
ted a la tarea de llevar a cabo un estudio sobre competitividad
de las tarifas de energia eléctrica en Colombia. Para la reali-
zacion de este estudio se contratd, a través de una invitacion
abierta, al Consultor ECSIM*. El estudio ya presento sus re-

comendaciones, entre las cuales se destacan las siguientes:

41

1. Solicitud de Factibilidad; 2. Solicitud de Conexion y 3. Verificacion Técnica y Puesta en

servicio de la conexion.

42

Centro de Estudios en Economia Sistémica.
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10.

1.
12.

Facilitar que los usuarios se conecten a redes de ma-
yor voltaje.

Permitir que mas usuarios puedan negociar directa-
mente sus tarifas.

Permitir la venta de los excedentes de energia de auto-
generacion a la red.

Invertir en proyectos de eficiencia energética.

Financiar con bajas tasas de interés, los planes para re-
ducir los hurtos de energia y evitar un mayor reconoci-
miento de los mismos a través de las tarifas que paga el
usuario.

Extender el beneficio de la eliminacién de la contribu-
cion a los usuarios industriales de zonas francas.
Adoptar medidas para facilitar los procesos de licencia-
miento y revisién de las licencias de los proyectos del
sector eléctrico.

Fortalecer la coordinacidn institucional para asegurar la
ejecucion oportuna de las expansiones requeridas por el
sistema eléctrico.

Actualizar la tasa de remuneracion de las actividades de
transmisién y distribucion.

Expedir la regulacion de la actividad de comercializacién
incluyendo el restablecimiento del cargo fijo.

Eliminar las areas de distribucion.

Desarrollar un mercado publico de contratos estandari-

zados de largo plazo.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

13.Introducir ajustes al cargo por confiabilidad que permi-
tan disminuir sobrecostos atribuibles a la sobreestima-
cién de la demanda objetivo.

T4.Fortalecer el CSMEM y adscribirlo a la SIC.

15. Publicar informacion armonizada de buena calidad y de
forma agregada sobre precios ofrecidos a cada tipo de

consumidor.

Mecanismos de
defensa comercial

A medida que las economias se abren, desde luego entran pro-
ductos a los mercados que en ocasiones no compiten de manera
leal y transparente. Sin embargo, como defensores del comercio
libre con reglas claras, la posicidn del Ministerio de Comercio, In-
dustriay Turismo es que los tratados de libre comercio sirven, en-

tre otras cosas, para hacer valer las reglas.

Con la entrada envigencia del Acuerdo de la Organizacién Mun-
dial del Comercio (OMC]), se establecieron disposiciones que re-
gulan la manera en que los gobiernos pueden o no reaccionar
ante las practicas desleales de comercio internacional, que tienen
como finalidad el restablecimiento de las condiciones de compe-

tencia distorsionadas por dichas practicas.
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Dentro de este contexto se han expedido diferentes Decretos
que regulan la aplicacién de medidas antidumping y derechos
compensatorios, incluyendo los procedimientos que debe seguir
el Gobierno Colombiano en materia de practicas desleales de co-
mercio, las que han venido adquiriendo un mayor grado de rigor
cientifico y analitico, incorporando nuevos métodos de calculo de
los indicadores que se evalUan para detectar el dafo causado a la
produccion nacional por las practicas de "dumping” y la relacion

causal entre esos hechos.

El Acuerdo de la OMC hace mas estricta la obligacion de que el
pais importador establezca una relacidon causal clara entre las im-
portaciones objeto de dumping y el dano causado a la produccién
nacional. Del examen de los efectos de las importaciones objeto
de dumping sobre la produccion nacional de que se trate debe for-
mar parte una evaluacién de todos los factores econémicos perti-

nentes que influyen en el estado de esa produccion.

De igual manera, un Miembro de la OMC puede adoptar una
medida de “salvaguardia” para proteger a una rama de produc-
cion nacional especifica de un aumento de las importaciones de
un producto que cause 0 amenace causar dano grave a esa rama

de produccidn.

Las medidas de Salvaguardia consisten en una limitacién tem-

poral de las importaciones de un determinado producto, cuya
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adopcion obedece al restablecimiento de las condiciones de com-
petencia afectadas por el aumento de las importaciones. Por esto,
toma como base el promedio de importaciones durante el periodo

de evaluacion y puede ser arancelaria o un contingente.

Por otra parte, en los Acuerdos Comerciales Internacionales
se negocia la incorporacion de reglas que permiten salvaguardar
los intereses de los productores nacionales en su mercado inter-
no, asi como en el de exportacion, por la via del establecimiento
de salvaguardias y derechos correctivos de las practicas deslea-

les de dumping y subsidios.

1- Dumping.

Las investigaciones antidumping en Colombia se desarrollan
bajo el marco de la Ley 170 de 1994 que incorporoé a la legisla-
cion nacional el Acuerdo Relativo a la aplicacion del Articulo VI del
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994
(Acuerdo Antidumping), y el Decreto 991 de 1998, el cual fue de-
rogado por el Decreto 2550 de 2010, que regula el procedimiento

que permite definir la imposicion de derechos antidumping.

Conforme con lo anterior, solo se podra ordenar la imposicién
de derechos definitivos por dumping cuando se determine la exis-
tencia de pruebas suficientes de: (i) "dumping”, (ii] dafio impor-

tante a la produccion nacional en Colombia; v [iii) relacion causal
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entre las importaciones a precios de dumping y el dano importan-

te a la rama de produccion nacional.

Los resultados finales de la investigacién deben ser evaluados
por el Comité de Practicas Comerciales, que es un cuerpo colegia-
do de carécter interinstitucional, con el fin de emitir recomenda-
cién al Director de Comercio Exterior del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, sobre la adopcion o no de derechos antidum-
ping definitivos. Este Comité ademas de analizar los resultados
técnicos finales de la investigacidn, evalua los comentarios de las
partes interesadas en la investigacion, asi como también el con-
cepto de la Superintendencia de Industria y Comercio quien parti-

cipa en las deliberaciones de este Comité solo con voz.

En general, el término maximo de la investigacion es el con-
templado en el Acuerdo “Antidumping” de la OMC (18 meses),
contado a partir de la publicacidn del acto que ordena la apertura.
No obstante, en Colombia la investigacion se adelanta en un pla-
zo menor, dependiendo de la consistencia y suficiencia de la infor-

macion suministrada.

2- Salvaguardias.

La Ley 170 de 1994 incorporo a la legislacion nacional el Acuer-
do sobre Salvaguardias de la OMC. En consecuencia, se expidié el
Decreto 152 del 22 de enero de 1998, el cual establece los proce-

dimientosy criterios para la adopcion de medidas de salvaguardia
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general, y salvaguardia especial para productos agropecuarios,
especificando que tales medidas seran aplicadas Unicamente a
las importaciones originarias de paises miembros de la Organiza-

cién Mundial del Comercio.

El Decreto 152 de 1998 establece que es necesario determinar
que las importaciones de cierto producto han aumentado en tal
cantidad y se realizan en condiciones tales, que causan o amena-
zan causar un dano grave a la rama de produccion nacional que
produce productos similares o directamente competidores. Este

procedimiento se desarrolla en un término de 6 de meses.

De otra parte, el Gobierno Nacional mediante Decreto 1407 de
1999, reglamentd un procedimiento especial interno y &gil (2 me-
ses), para aplicar las medidas de salvaguardia, consistentes en
un incremento arancelario que no supere el arancel consolidado
ante la OMCyes un mecanismo aplicable a las importaciones pro-
cedentes de Paises no Miembros de la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC). Se aplica por perturbacién o amenaza de pertur-
bacion a la produccién nacional por causa de: (i) incremento de las
importaciones de un producto similar o directamente competidor;
o (i) realizacion de importaciones en condiciones inequitativas, ta-

les como precios bajos.

Esta medida no requiere notificacién a OMC y no aplica para los

paises con los cuales Colombia tiene Tratados de Libre Comercio.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Mediante Decreto 1820 del 26 de mayo de 2010, se reglamen-
td un procedimiento para la aplicacion de las salvaguardias bila-
terales en cada uno de los acuerdos comerciales internacionales
de los que Colombia es una de las partes contratantes. Este pro-
cedimiento no es aplicable en materia de las disposiciones sobre
Salvaguardias Especiales Agricolas ni sobre Salvaguardias Tex-
tiles de los acuerdos comerciales internacionales de los que Co-

lombia es parte.

En materia de salvaguardia se debe pasar por evaluacion téc-
nica del Comité de Asuntos Aduaneros, Arancelarios y de Co-
mercio Exterior y por el Consejo Superior de Comercio Exterior

para la adopcidn definitiva.

Al inicio del Gobierno del Presidente Santos, se encontré que
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo contaba con una
serie de instrumentos de defensa comercial que protegen al em-
presario cuando este es victima de condiciones inequitativas,
como por ejemplo cuando sus competidores venden, injustifica-
damente, a precios de dumping. Dichos instrumentos le permi-
ten al empresario abrir espacios para procurar la reconversién
industrial, ajustar sus aparatos productivos a las nuevas condi-
ciones de mercado y asi obtener el crecimiento de la productivi-
dad y la eficiencia para competir en mejores condiciones con los

productores extranjeros.
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En el periodo comprendido entre enero de 1995 y junio de
2010, Colombia habia abierto cincuenta (50) investigaciones por
dumping, de las cuales veintiséis (26) han tenido como resulta-
do final la imposicion de derechos antidumping; diecinueve (19)
han concluido sin imposicion de derechos; cuatro (4] habian sido
cerradas por desistimiento expreso de los peticionarios y una (1)
se encontraba en cursoy correspondia al examen quinquenal de
los derechos antidumping impuestos a las vajillas y piezas suel-

tas de vajillas de loza y de porcelana originarias de la Republica

Popular China.

El pais al cual Colombia habia iniciado el mayor nimero de in-
vestigaciones antidumping corresponde a la Republica Popular
de China, con un total de quince (15) investigaciones, equivalente

al 30% del total de las investigaciones abiertas.

Del total de investigaciones con medidas (26), a junio de 2010,
once (11) registraron derechos antidumping vigentes y corres-
ponden a productos tales como balones y pelotas inflables,
excepto las de golf o tenis de mesa, productos del sector de cal-
ceteria, cadenas eslabonadas, pulidas o galvanizadas, vajillas de
loza y porcelana, productos del sector textil (toallas, cortinas, li-
nea moda, ropa de cama y de mesa), tornillos, grapas en tiras,

azadones, barras y zapapicos.
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Los sectores que han sido usuarios de las medidas de defen-
sa comercial tales como el dumping en el periodo comprendido
entre enero de 1995 y junio de 2010, han sido: metales comu-
nesy sus manufacturas, materiales textiles y sus manufacturas,
plastico y caucho y sus manufacturas, productos de las indus-
trias quimicas, manufacturas de productos cerdmicos, maderay

sus manufacturas y maquinas y aparatos eléctricos y sus partes.

En cuanto al numero de investigaciones antidumping ade-
lantadas por paises miembros de la OMC, durante el periodo
1995-2010, Colombia ocupaba el puesto 18, bastante alejado del
numero de investigaciones y aplicacién de derechos antidum-
ping de paises de la region como Argentina (277 ), Brasil (184 ],
México (98) y Peru (67).

En 2010 se encontraban vigentes derechos antidumping a las
importaciones originarias de la Republica Popular China de va-
jillas de loza y porcelana (hasta 2011), cadenas eslabonadas,
pulidas y galvanizadas (hasta 2012, calcetines (hasta 2012,
grapas en tira (hasta 2014); azadones, barras y zapapicos; tor-
nillos de acero al carbdn o acero aleado y tornillos autorros-
cantes; estos dos ultimos con vigencia hasta febrero y julio de

2014, respectivamente.
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Durante el ano 2010 se realizaron los examenes quinquena-
les de los derechos antidumping que venian aplicandose desde
el ano 2006 y 2007, asi:

e Derechos antidumping a importaciones de Vajillas y piezas

sueltas de vajillas de loza y vajillas y piezas sueltas de vaji-

llas de porcelana originarias de la Republica Popular China.

e Derechos antidumping a importaciones de cadenas eslabo-
nadas, pulidas y galvanizadas y calcetines; originarios de la

Republica Popular China.

Principales avances vy resultados:

Derechos antidumping aplicados entre 2010 y 2013.

PRODUCTO PAIS DE ORIGEN NORMA 0BSERVACIONES
2 Se impusieron derechos definiti-
Tub(;?npetrftgirgs](ca- Republica Popular China Reso{ﬁgpoﬂdzeézdﬂi%mz é VoS por 5 afos, consistentes en un
gy twbing precio base de USD$T.913/TM.
Examen Quinquenal Se prorroga-
T e : Resolucidn 342 de ju- ron por 3 afios los derechos anti-
Vajillas de loza Repdblica Popular China dumping que estuvieron vigentes

Vajllas de porcelana Repblica Popular China nio 2011 a junio 2014. dumping que estuvieron vigentes
durante 5 aios. (USD$2,88/Kilo)
Examen Quinquenal. Se prorroga-
Cadenas eslabona- o - Resolucidn 468 diciembre ron por 3 afos los derechos anti-
das de acero Repuiblica Popular China 2012 a diciembre de 2015 dumping que estuvieron vigentes
durante 5 afios. (USD$2,11/Kilo)
Examen Quinquenal. Se prarroga-
: i - Resolucidn 19 del 15 de febre- ron por 3 afios los derechos anti-
Ll gl ol Ll ro 2013 a Febrero de 2016 dumping que estuvieron vigentes
durante b afios de USD$0,79/Par .
- . Se impusieron derechos definitivos por

Llantas Republica Popular China RSfOOEJeC'ZD[]”1;ZaAJ%Z g[?]JéJ 5 afios a las llantas radiales en for-

ma de precio base de USD$5,37/kilo.

Revisién Administfativ[a p0r$cam-/
T - Resolucidn 60 del 15 bio de circunstancias. (USD$ 1,66

I SRR e abiil de 2013, kilo). Mantiene el derecho defniti-

nio 2011 a junio 2014.

Resolucion 342 de ju-

durante 5 afios. (USD$1,71/Kilo)

Examen Quinguenal Se prorroga-
ron por 3 afos los derechos anti-

vo vigente hasta mayo de 2014.



Investigaciones antidumping en curso.

PRODUCTO PAIS DE ORIGEN VIGENCIA
Determinacion Preliminar:
Resolucidn 76 de 2013.

Perfiles Extruidos.

Peticionario: Repdblica Popular China y Venezuela

Fecha inicio: 3 de mayo de 2013.
Aldmina y Emma
Fecha terminacidn: 3 de noviembre de 2013

Peliculas flexibles y rigidas de PVC Determinacion Preliminar:
Resolucidn 93 de 2013.
. Repdblica Popular China y Corea
FILMTEX Fecha inicio: 17 de mayo de 2013.
Fecha terminacion: 13 de noviembre de 2013.
Ldmina lisa galvanizada Determinacion Preliminar:
Resolucidn 167 de 2013.
Repdblica Popular China
Peticionario: Fecha inicio: 25 de julio de 2013.
ACESCO Y CORPACERO Fecha terminacidn: 25 de noviembre de 2013
Alambre recocido negro, galvanizado y de pdas Determinacion Preliminar:
Republica Populer China Resolucién 0211 del 20 de agosto de 2013.
Peticionario: Fecha inicio: 26 de agosto de 2013.
PROALCO y ALMASA Fecha terminacion: 26 de diciembre de 2013
Tableros de Madera. Determinacion Preliminar: Resolucion 0237 del 17 de
septiembre de 2013.
- Repblica Popular China o ;
Peticionario: FEDEMADERAS en nombre de las empresas PIZANO, Fecha inicio: 20 de septiembre de 2013.
ACEMAR y OMEGA.

Fecha terminacion: 20 de enero de 2014

Plastificantes (ortoftalatos de dioctilo)

No se ha recibido de conformidad. A a espera de

Corea y México informacién

Peticionario:
CARBOQUIMICA
Calzado

Peticionario:

Se abriria de oficio por parte del MinCIT previa obtencidn de (a Republica Popular China

info bésica.

NOTA: Ademds de las anteriores investigaciones con derechos antidumping vigentes, existen (as de tornillos y azadone




0BSERVACIONES

Se aplicaron derechos antidumping provisionales por 4 meses, prorrogados por 2 meses mas hasta el 3 de noviembre.
Precio Base:
China USD$3,61/Kilo. Venezuela USD$3,72/kilo.

EL 73 de agosto se presentd el Informe Técnico Final al Comité de Practicas Comerciales, se estima que antes del 28 de octubre se presente al comité
los Comentarios de Hechos Esenciales, para recomendacion definitiva.

Se aplicaron derechos antidumping provisionales para peliculas flexibles originarias de China, por 4 meses, prorragados por 2 meses, hasta el 13 de
noviembre de 2013.

Precio base: USD$ 3,21/Kilo.

Presentacion del Informe Técnico Final al CPC el 06-09-2013. Se estima que antes del 28 de octubre se presente al comité los Comentarios de Hechos
Esenciales, para recomendacidn definitiva

Se aplicaron derechos antidumping provisionales para Laminas lisas y galvanizadas originarias de China, por 4 meses.
Precio base: USD$ 824,57 /tonelada.

Se estima presentar el Informe Técnico Final al CPC el 28-10-2013.

Se aplicaron derechos antidumping provisionales para alambre galvanizado y de puas, originarias de China, por el término de 4 meses. No se impusieron
para alambre recocido negro.

Precio base: USD$ 1207,56/Ton - galvanizado
USD$1388,74/Ton-plias

Proceso en etapa final, de pruebas, audiencia, alegatos para conclusién final.

Se aplicaron derechos antidumping provisionales a las importaciones de tableros de origen chino por 4 meses.

Precio base: USD$ 594/metro ctbico.

La investigacion se encuentra en etapa de pruebas, audiencia, alegatos para conclusion final.

Solicitud radicada el 30 de septiembre de 2013. EL7 de octubre de 2013, se requirié complementar informacidn para el cumplimiento de requisitos para
el recibo de conformidad.

Hemos realizado varias reuniones con los interesados, hemos enviado miltiples comunicaciones desde el mes de julio y realizamos un taller, en el cual
se explic de manera préctica y sencilla todo lo relacionado con el uso del mecanismo de dumping. Asi mismo, se reiterd a los asistentes la necesidad
de contar con las cifras econdmicas y financieras de las empresas representativas de a produccion nacional de acuerdo con los bienes especificos que
serfan objeto de |nvest|ﬂauon. para efectos de cumplir con as exigencias del test de legitimidad y demostracion de dafio importante que prevé la norma
de la Organizacion Mundial del Comercio - OMC.

é\dicionalrlnente, el PTP, selecciond un consultor externo para que brinde asesoraria a los productores del sector calzado para compilar la informacidn de
ano en el sector.

No obstante, el apoyo brindado, el consultor nos informd que se han presentado dificultades tanto en la identificacion de los productos especificos
gue serian obgeto de la investigacion antidumping, como en a entrega de la informacidn econdmica y financiera por el grupo de empresas, lo que ha
emorado el trabajo de compilacién de las cifras.

Estamos a la espera de la radicacidn de esta informacion para iniciar la investigacion.

s, barras y zapapicos, de origen Republica Popular China, con derechos hasta febrero y julio de 2014, respectivamente.
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PRODUCTO

Salvaguardias en curso (2010-2013).
PAIS DE ORIGEN

Tejas onduladas

Peticionario: T0DOS. Excluye paises con TLC
CORPACERD
Alambrones T0D0S
Exclusion de la medida: Paises en desarrollo importaciones menores a 3%: Argentina, Chile y
Peticionario: Ecuador. Por Cldusula TLC: Estados Unidos y Canadd, pues no son causal sustancial de daio

ACERIAS PAZ DEL RIO EN REESTRUCUTRACION

Barras y alambranes corrugados de acero
Peticionario:

DIACO y ACERIAS PAZ DEL RIO EN REESTRUCUTRACION

10008

Exclusion de la medida: Barras corrugadas: Ecuador, Venezuela y Cuba. Por cldusula TLC:
Estados Unidos, pues no es causal sustancial de dafio. Canada no registra Importaciones

EL92% de las importaciones llegan de México y Turquia.

Atambrones Corrugados: excluye Venezuela importaciones menores a 3%.

De Trinidad y Tobago se importa el 55% y de México el 43%. Aprox.

Perfiles en L (dngulos de acero)

70008
Peticionario:
SIDOCy DIACO
Perfiles cuadrados y Platinas de acero.
Peticionario: 10D0S
SIDOC y DIACO
Tubos
70008
Peticionario: Excluye paises con TLC.
TUBOCARIBE
Hilados y Textiles T0D0S
Peticionario:
Excluye paises con TLC.

ANDI - CAMARA TEXTIL
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Solicitud de Salvaguardia Dec. 1407 de 1999.

Presentacién documento técnico al Comité AAA, en sesidn 261 del 5 de agosto de 2013, aplazado para recomendacidn final, pendiente informacidn solicitada por
el Comité.

Solicitud Salvaguardia General OMC.
Se impuso la medida mediante Decreto 2213 del 8 de octubre de 2013, por un término de 200 dias.
Medida: gravamen arancelario 21,29%.

Las importaciones son principalmente de: Turquia y México, (més del 50%) el resto se importa de Trinidad y Tobago, Brasil, Espafia, China, Reino Unido, Venezuela
y Estados Unidos.

Solicitud Salvaguardia General OMC.
Barras de hierro o acero, sin alear (barras corrugadas):

Se impuso la medida mediante Decreto 2211 del 8 de octubre de 2013, por un término de 200 dias.
Medida: gravamen arancelario 26,60%
Alambrones de hierro o acero, sin alear (alambrones corrugados).

Mediante Decreto 2212 de octubre 8 de 2013, se impuso salvaguardia por 200 dias

Medida: gravamen arancelario 21,96%

Solicitud Salvaguardia General OMC.

En sesién del 13 de septiembre de 2013, el comité triple A, no encontré mérito para imposicion de la medida provisional. La investigacion continda y se enviaron
cuestionarios a las partes interesadas.

Solicitud Salvaguardia General OMC.
En sesion del 13 de septiembre de 2013, el comité triple A, no encontrd mérito para imposicién de la medida provisional para las platinas.

Enel caso]de perfiles cuadrados recomendd la imposicidn de medidas provisionales (el proyecto de decreto estd pendiente de revision técnico legal en el
Ministerio).

La investigacion continda y se enviaron cuestionarios a las partes interesadas.

Solicitud de Salvaguardia Decreto 1407 de 1999.

Pendiente presentacion documento técnico al Comité AAA.

Solicitud de Salvaguardia Decreto 1407 de 1999. Radicada el 20 de septiembre de 2013. Se solicitd informacién complementaria para el recibo de conformidad el
dia 27 de septiembre de 2013.
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Medidas especiales agricolas (acuerdo CAN - Mercosur)

PRODUCTO PAIS DE ORIGEN  VIGENCIA 0BSERVACIONES

Leche en polvo

Decreto 650 de 5 de abril de
2013.

Se aplicd medida provisional por 90 dias, suspendiendo el
margen de preferencia (67%) del cupo de 1957 Toneladas:
asi: i) aplicar a 964 toneladas del contingente un arancel
del 20%, el cual corresponde al arancel base negociado
para el contingente dentro del Acuerdo de Complemen-

fresca y prefrita

Paises Merco-
sur (ACE 59).

Peticionario: Fecha inicio: b de abril de 2013. 2 A = ;
. tacion Econémica No. 59 y ii) mantener la preferencia
Ministerio de Agricul- Argentina vigente del 67% para la importacidn de 993 toneladas de
turay Desarrollo leche en polvo originaria de Argentina.
Fecha terminacin:
Rural Esta medida rigi6 90 dias hasta
el b de julio de 2013
il Decreto 650 de 5 de abril de Se suspendid por 90 dias la aplicacion del margen de
2013. preferencia vigente en el ACE 59 para el 2013.
Se establecié un contingente anual de importaciones
de 6.267.180 kilos para la subpartida arancelaria
L 1507.90.90.00 y de 12.012.026 kilos anuales para la
Peticionario: subpartida arancelaria 1512.19.10.00, aplicando el
margen de preferencia vigente en el ACE 59.
) Fecha inicio: b de abril de 2013.  Dentro del término de vigencia de la medida provisional,
Argentina L el comité triple A recomendd adoptar una medida
Fecha terminacidn: definitiva por el término de 2 afios.
Esta medida rigid 90 dias hasta ~ Se suspendi6 por 21 meses el margen de preferencia
el b de julio de 2013 vigente y se mantuvo el contingente anual inicial.
RS POSTERIORMENTE.
Se adoptd medida definitiva,
mediante el Decreto 1962 del 11
de septiembre de 2013
Decreto 1789 del 21 de agosto EL Comité AAA en sesion 256 de 2013 recomendd aplicar
de 2013. medida provisional por 90 dias, asi:
i) Suspender la aplicacion del margen de preferencia
: vigente en el ACE 59 para el 2013 iﬁ Establecer un
Aceites contingente de importaciones, equivalente a un volumen
anual de 21.610 kilos para la subpartida 1507.90.10.00
Brasil y de 6.804.547 kilos anuales para la 1507.90.90.00, para
los cuales se aplicard el margen de preferencia vigente
en el ACE 59.
e Fecha inicio: 21 de agosto de
Fecha terminacion: 21 de
el noviembre e 2013
Cebolla, Frijol, leche Se impuso cupo de importaciones en razon del promedio
en polvo, lactosuero, Paises CAN de importacidn de los dltimos 3 aios. Actualmente se
queso fresco, pera, (Acuerdo de 33%}}03 2210 del 7 de octubre evalta la modificacion de los cupos fijados.
arveja, tomate y papa Cartagena) :
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En desarrollo de los presupuestos contemplados en el Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para Todos”, el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se ha planteado for-
talecer la institucionalidad para el cumplimiento de acuerdos co-
merciales, de inversion, propiedad intelectual y los mecanismos

de defensa comercial.

De igual manera, el Gobierno Nacional se propuso establecer
estrategias de articulacion y unificacion de las Politicas de Co-
mercio Exterior y de Competitividad, Desarrollo Econémico y So-
cial con el fin de apoyar al aparato productivo nacional a través de
la imposicion de los correctivos necesarios en materia de defensa
comercial, cuando se evidencia dano a los productores nacionales
que de no establecerse medidas correctivas/preventivas pueden

levar al cierre definitivo de las industrias.

Brindar mayor informacion sobre los mecanismos de defensa
comercial, fue una de las estrategias principales que se impu-
so el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para el periodo
2010 -2014, con el propdsito de divulgar y ofrecer un mejor ser-
vicio de informacion virtual y presencial especializado a los sec-
tores empresariales del pais, sobre la aplicacion de mecanismos
de defensa comercial, a los cuales pueden acceder los empresa-
rios colombianos para restablecer las condiciones de competen-

cia afectadas por practicas desleales de comercio internacional.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

En este orden de ideas, el Ministerio ha venido liderando cam-
panas de divulgacién de estos mecanismos de defensa comercial
a los gremios, productores nacionales, exportadores, importado-
resy sector académico, a través de ciclos de capacitaciones en di-
ferentes ciudades del pais, distribucion de cartillas de dumping,
subsidios; y salvaguardia en las Ferias Nacionales de Servicio al
Ciudadano, seminarios y reuniones con sectores productivos vy
gremios, asi como el desarrollo de un curso de formacion en Li-
nea aprovechando la tecnologia educativa y las tecnologias de la

informacién y la comunicacion a través de soluciones E-learning.

El Ministerio también desarrollé y puso disposicion tanto del
sector empresarial como académico, las memorias instituciona-
les de las investigaciones realizadas, en relaciéon con temas de
salvaguardia y dumping, entre los anos 1991 y 2006. El objetivo
de estas memorias es ponerlas al servicio de los sectores em-
presariales y académicos como un ejemplo de la forma como los
mecanismos de defensa comercial se pueden utilizar. A esta in-
formacién se puede tener acceso a través de la pagina web, y se
encuentran disponibles en el catalogo general de la Biblioteca

Carlos Lleras Restrepo del Ministerio.

Las memorias institucionales brindan informacion detallada en
forma didactica, sobre el desarrollo de las investigaciones y las
decisiones adoptadas, de acuerdo con la regulacién vigente so-

bre la aplicacion o no de medidas antidumping y de salvaguardia.
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Desde la puesta en vigencia de los decretos que reformaron la
estructura arancelaria en el pais, el Ministerio ha venido realizan-
do monitoreo permanente para poder identificar incrementos des-
medidos en importaciones y/o ingreso de productos a precios mas
bajos de los correspondientes a los costos verdaderos de produc-
cion, lo que acarrea competencia desleal. Asimismo, con ocasion
de la nueva normatividad arancelaria se reeditaron las cartillas de
salvaguardia, dumping y subsidios, las cuales incluyen también,
como novedad, informacién relacionada con las salvaguardias bi-
laterales que han sido pactadas en los acuerdos comerciales fir-

mados por Colombia.

También con el fin de optimizar el acceso a los mecanismos de
defensa comercial se desarrollaron e implementaron aplicativos
web para la recepcion, almacenamiento y consulta de investiga-

ciones de dumping y salvaguardias en Colombia.

1- Optimizacion del uso de los mecanismos de defensa comercial.

En desarrollo de las estrategias propuestas para fortalecer la
institucionalidad de los mecanismos de defensa comercial, en los
primeros 3 anos del cuatrienio el porcentaje de aplicacion de me-
didas antidumping se ha incrementado un 20% frente a periodos
anteriores. Asi mismo, durante el mismo periodo el nimero de
salvaguardias solicitadas presenta incremento de 1.100%, con au-

mento en el porcentaje de aplicacion de 300%.
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Durante el periodo 2010-2013 se adelantaron investigaciones
antidumping a las importaciones de productos tales como: alam-
brén, examen de vajillas de loza y porcelana, perfiles extruidos y
laminados de aluminio, examen quinquenal de cadenas eslabo-
nadas, tubos petroleros OCTG, examen quinquenal de calcetines,
revision administrativa de grapas en tiras, llantas radiales y con-
vencionales para autobuses o camiones, perfiles extruidos de alu-
minio, peliculas flexibles y rigidas de PVC, lamina lisa galvanizada,
alambre recocido, alambre galvanizado, alambre de puas y table-

ros de madera.

Por otro lado, las investigaciones por salvaguardia adelantadas en
el periodo corresponden al sector siderdrgico, caucho y plasticos y a
medidas especiales del sector agricola de productos tales como: le-

che en polvo y aceites, en el marco del Acuerdo CAN - Mercosur.

En el anterior cuadro se detalla el estado de los casos tanto de

salvaguardias como de medidas antidumping.

2- Divulgacion sobre el uso de Mecanismos de Defensa Comercial

En coordinaciéon con ZEIKY y las Camaras de Comercio, se
adelantaron capacitaciones sobre los mecanismos de defensa
comercial en Bogota y algunas ciudades del Pais como Barran-
quilla, Cartagena, Santa Marta Ibagué, Neiva, Pereira y Aburra
Sur; asi como como en la Universidades Sergio Arboleda y la

Universidad del Tolima.
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Se realizaron reuniones con gremios y productores nacionales,
como Fedemaderas, Grupo Alimina, Imusa S. A., General Meta-
lica S.A., Sector Llantas, ANDI-Emcocables, Colcerdmicas, Car-
vajal, Filmtex S.AS., Acerias Paz del Rio, etc., con el propdsito
de brindarles orientacién sobre la normatividad y procedimientos
dumping, destacando el Tramite Electrdnico de la Solicitud de In-
vestigacion Antidumping y la forma de acceder al tramite y consul-

ta del Instructivo para usuarios, asi como del Manual del Usuario.

Se participa en el programa “Miércoles de capacitacion” lide-
rado por el de Atencién al Ciudadano, con charlas sobre Mecanis-

mos de Defensa Comercial.

Se lograron acercamientos con el sector académico, en parti-
cular con facultades de Universidades de Bogota y a nivel nacio-
nal en Cali, Medellin, Pereira, Ibagué, que tienen afinidad con los
temas de comercio exterior, para dictar capacitacion sobre meca-

nismos de defensa comercial.

Publicacion de curso de formacion en linea sobre medidas de
defensa comercial, aprovechando la tecnologia educativa y las
tecnologias de la informacion y la comunicacion a través de solu-

ciones E-learning.
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3- Automatizacion de los mecanismos de defensa comercial

Se desarrollaron aplicativos web para la presentacion de las

solicitudes de las investigaciones antidumping y de salvaguar-

dias, a los cuales se puede acceder a través de la pagina web del

Ministerio.

4- Gestion de apoyo a la industria

Apoyo a estudios preparatorios: Desde noviembre de 2012 se
ha venido apoyando la realizacién de estudios preparatorios
de solicitudes de instrumentos de proteccién comercial, ta-
les como salvaguardas comerciales y medidas antidumping.
En particular, se ha brindado apoyo desde el Programa de
Transformacion Productiva en los sectores de calzado y tex-

tiles-confecciones.

Desde el PTP se han apoyado seminarios dirigidos al sector
empresarial para el conocimiento del alcance y elementos

de las medidas de defensa comercial.

Centro de Comercio Legal: Con el fin de contar con una en-
tidad de caracter permanente, dedicada de tiempo comple-
to a la ayuda al sector privado en la estructuracion de casos
antidumping, de salvaguardia y de medidas compensato-
rias, en la identificacion de actividades de contrabando, y en
la formulacion de propuestas de mejora al gobierno nacio-

nal en esos frentes, el PTP estd estructurando un Centro de
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Comercio Legal, el cual podria entrar en funcionamiento en
enero de 2014.

e Expedicién de Decreto 074: ELPTP acompand la construccion de
los elementos de analisis que sirvieron para justificar la adop-
cion del Decreto 074 de 2013. Si bien el Decreto 074 de enero
de 2013 no es en sentido estricto una medida de proteccién co-
mercial, en la medida en que no es una medida de salvaguar-
dia o antidumping, el mismo ha cumplido sus veces frente a la
avalancha de importaciones de productos de calzado y confec-
ciones subfacturados (es decir, de contrabando). El Decreto 074
adoptd un arancel ad valorem de 10% para confecciones y cal-

zado, mas USD$5 por kilo o por par, respectivamente.

Emprendimiento

Son muchos los factores que afectan el Ecosistema de Empren-
dimiento43 de un pais, tantos, que los Estados encuentran dificil
determinar dénde y con qué instrumentos intervenirlo. ; Deberian
trabajar de la mano con la academia para fortalecer las Institu-
ciones de Educacion Superior?, jFomentar la creacion de nuevos
vehiculos de financiacion?, ; Apoyar directamente a los emprende-

dores a través de convocatorias publicas?, ; Lanzar campanas pu-

43 How to Start an Entrepreneurial Revolution, by Daniel J. Isenberg Harvard Business Review 2010.
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blicitarias que fomenten la mentalidad y cultura a nivel nacional?,
.Crear arreglos institucionales capaces de articular el ecosiste-
ma y responder a los tiempos y necesidades de los emprendedo-

res?, iFacilitar y fomentar lineas de crédito preferenciales?

La respuesta a todas estas preguntas es jsi, todas! Por esto es
que uno de los principales retos que tiene Colombia en materia de
emprendimiento es fortalecer de manera organizada, sistémicay
tangible su ecosistema de Emprendimiento en todos los frentes

que se requiere.

Aunque se tiende a reconocer que la definicién de Emprendi-
miento es un “blanco en movimiento”, de forma general se ma-
neja como “la creacion y operacion de nuevas empresas”44 y, en
ese sentido, es necesario darle la mas alta relevancia en la agen-
da publica. Contrario a lo que muchos piensan, el Emprendimien-
to no es simplemente una moda, el impacto e influencia de los
emprendedores en la generacion de empleo y de riqueza para un

pais es indiscutible.

Ahora bien, ninguna institucién, publica o privada, tiene los re-
cursos ni humanos ni financieros suficientes para mejorar contun-
dentemente la condiciones de creacion de empresas en un pais;
es necesario un esfuerzo conjunto, articulado y decidido por parte

de cientos de instituciones tanto publicas y privadas como nacio-

bk Paths of Prosperity, Undertanding Entrepreneurship ans it's benfits — Monitor Group 2009.
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nales y regionales para lograrlo. Por eso, el Ministerio de Comer-
cio, Industriay Turismo decidié desde el principio de este gobierno
jugar un papel fundamental como agente articulador del ecosis-
temay comenzar a avanzar en soluciones de vanguardia que per-
mitieran eliminar el paradigma de “ellos contra nosotros”, idea
muchas veces consolidada en las relaciones Estado - Ciudadanos

y Gobierno Central — Gobierno Regional.

Principales avances vy resultados:

Colombia ha avanzado mucho en temas de Emprendimiento e
Innovacion en la ultima década. La Ley 1014 de Fomento al Em-
prendimiento en 2006, la creacion del Fondo Emprender en 2002,
la Politica Nacional de Emprendimiento en 2009, el posiciona-
miento de estos temas en el Plan Nacional de Desarrollo en 2010,
una nueva Ley de Regalias que contempla recursos importantes
para Ciencia, Tecnologia e Innovacién en 2011, la creacién de iN-
Npulsa Colombia en 2011 y la consolidacién de las Redes Regio-
nales de Emprendimiento durante los Ultimos 3 anos son grandes
logros que ponen a Colombia a la vanguardia del desarrollo de los
ecosistemas en Latinoamérica y la consolidan como un referente

a nivel regional.

A pesar de estos avances, la situacion del ecosistema Colom-

biano estaba marcada por una profunda desarticulacion, duplici-
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dad de esfuerzos y una incapacidad de responder como sistema
a la necesidad de los emprendedores. Por esto, apoyandonos en
el arreglo institucional creado en Colombia desde el 2006, los go-
biernos nacional y regionales, liderados por el MinCIT, han venido

fortaleciendo la Red Nacional y Regionales de Emprendimiento.

Estos espacios son los mas adecuados para la comunicaciony ar-
ticulacion de las entidades de apoyo al emprendimiento y el fortale-
cimiento generalizado de los ecosistemas. Por eso, tener un trabajo
cercano y decidido de liderazgo en estos escenarios ha constituido

una estrategia crucial para el apoyo al Emprendimiento en el pais.

Asi, implementando modelos de gobierno abierto y articulacion
en red®, acercando al estado nacional a las regiones y creando
puentes entre otras entidades del orden nacional, el equipo de
emprendimiento del Ministerio comenz6 un permanente proceso
de acompanamiento y fortalecimiento a las Redes Regionales de
Emprendimiento. Si bien existen acciones concretas que se rea-
lizaron a lo largo de los Ultimos anos, y de las cuales se hablaré
mas adelante, uno de los esfuerzos mas significativos se dio en
el establecimiento de procesos de articulacion; este ha permitido
que mas de 500 instituciones comiencen a apropiar un mismo len-
guaje, trabajen conjuntamente y consoliden procesos de armoni-

zacion de sus programas, politicas y estrategias.

45 Open Government: Collaboration, Transparency, and Participation in
Practice, Daniel Lathrop, Laurel Ruma, 2010 - 0 rreily Media.
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1- ENFoaQuE DIFERENCIAL.

Todos los tipos de Emprendimiento importan, por eso, la apro-
piacion de este enfoque reconoce no solo las diferencias de las re-
giones, sino las necesidades especificas de los diferentes tipos de
emprendimiento* que se generan en Colombia, logrando que ini-
cie un decidido proceso de organizacion de programas, iniciativas

y politicas focalizadas hacia unos y otros.

Durante 2012, la Red Nacional de Emprendimiento, liderada
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en conjunto
con mas de 20 actores nacionales, decidié remplazar las mesas
existentes en este espacio por dos (2] mesas Unicas y focalizadas
en los dos grandes tipos de emprendimiento: a] Emprendimiento
por Necesidad, y; b) Emprendimiento por Oportunidad. Este cam-
bio le permite al pais contar con estrategias, politicas, programas
e instrumentos mas pertinentes con las necesidades de los em-
prendedores colombianos, en ultimas, disminuyendo los costos

de transaccion y fallas de mercado.

a) ;Qué es el Emprendimiento por Necesidad?¥’

Ciudadanos emprendedores que al momento de tomar la de-
cision de poner en marcha una empresa no disponian de otras
oportunidades de trabajo, por lo que ésta era su Unica opcién de

generar ingresos.

46 Red Nacional de Emprendimiento Colombia, 2012.

47 Red Nacional de Emprendimiento Colombia, 2012.
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Subsistencia: Empresas formales o informales, unidades
productivas, microestablecimientos, negocios dirigidos a ge-
nerar ingresos diarios para vivir (autoempleo), sin una planifi-
cacion, nivision de crecimiento, con bajos niveles de ingreso,
que no generan valor agregado ni tienen perspectivas de cre-

cimiento en ventas.

Tradicional: Empresas menores a 3,5 anos que se caracte-
rizan por tener un potencial de crecimiento medio gracias a
la organizacion de la estructura empresarial, logran obtener
excedentes, teniendo niveles de acumulacion que correspon-

den a los de la media del respectivo sector.

b) ;Qué es el Emprendimiento por Oportunidad?

Ciudadanos emprendedores que al momento de tomar la de-

cision de poner en marcha su empresa, tenian conocimiento del

entorno para la creaciéon de empresas e identificaron una oportu-

nidad empresarial, seleccionando esta opcion frente a otras posi-

bilidades de generacion de ingresos.

Dinamico: Empresas menores a 3,5 anos con alto potencial
de crecimiento, donde el conocimiento, el talento humano y la
gestion tecnoldgica, acceso a recursos de financiacion/inver-
sion y el gobierno corporativo, son fundamentales para crecer
por encima del promedio de la industria, de manera rentable,
rapiday sostenidamente, teniendo la posibilidad de reinvertiry

de lograr un nivel de ventas significativo en una década.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

e Alto Impacto: Empresas basadas en un alto grado de dife-
renciacion e incluso de innovacién, y en una clara voluntad
de acumulacion de riqueza, con capacidad para transfor-
mar y dinamizar las economias a través de la innovacion y el
empleo de calidad. Es una empresa que crece rapida y sos-
tenidamente, y que es capaz de lograr un nivel de ventas sig-

nificativo en una década.

Muestra de la coherencia entre discurso y acciones, como ya se
menciono, y uno de los esfuerzos mas grandes de esta adminis-
tracion, fue la puesta en marcha de la Unidad de Desarrollo e In-
novacion de Bancoldex, una iniciativa sin precedentes para apoyar

el Emprendimiento Dindmico y de Alto Impacto.

Concebida para activar el crecimiento empresarial extraordina-
rio, busca 3 objetivos fundamentales: (i) incentivar un cambio en la
cultura y mentalidad de los colombianos; (i) crear oportunidades
de financiacién para emprendedores via convocatorias publicas y
fomentando nuevos vehiculos de financiacion; y [iii) fortalecer a ac-

tores regionales que promuevan el crecimiento rapido y sostenible.

Uno de los retos mas grandes por los que el pais debe sequir
trabajando es estructurar una respuesta, quizds modernizando el
Fondo Emprender, igual de contundente para Emprendimientos
Tradicionales; ese gran segmento del tejido empresarial colom-

biano donde se encuentran los principales problemas de competi-
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tividad, innovacién y productividad, pero también de gran potencial
y la principal fuente de generacion de riqueza y empleo. Si bien,
junto a otras entidades como el SENA, MinCultura e incluso la
Unidad Especial de Organizaciones Solidarias se han fortalecido
varios mecanismos de apoyo, un gran reto para el futuro del pais
es disenar un esquema de fortalecimiento, complementario al de

INNpulsa Colombia, para este segmento de emprendedores.

2- REVISION DE LA PoLiTicA DE EMPRENDIMIENTO Y LOS EJES
DE INTERVENCION.

Teniendo en cuenta todos los avances que se han venido dan-
do en temas de Emprendimiento en Colombia, el MinCIT decidio
reevaluar los ejes en los cuales se centra la Politica Nacional de
Emprendimiento y optar por un enfoque mas pertinente con las
ultimas tendencias a nivel mundial y las necesidades del ecosis-

tema colombiano y sus regiones.

a) Industria de Soporte.

Es necesario disenar programas y convocatorias que fortalez-
can todos los productos y servicios no financieros necesarios para
facilitarle el camino a los emprendedores; esta demostrado que
los servicios de incubacion y aceleracion, destinados a que la lle-
gada al mercado sea mas rapida, son herramientas inequivocas
que disminuyen el riesgo y aumentan y el crecimiento de los em-

prendedores.
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En particular, las convocatorias de fortalecimiento institucio-
nal, que a la fecha representan mas de COP$12.000 millones di-
rectamente invertidos en instituciones de apoyo, constituyeron un
importante esfuerzo por parte del gobierno nacional para, por pri-
mera vez, fortalecer las capacidades regionales para apoyar el

Emprendimiento Dinamico Innovador.

b) Industria de Financiacidn.

Es evidente que uno de los factores mas importantes es el de la
financiacién. Por esto, se ha acompanado, financiado y hecho se-
guimiento a mas de 20 iniciativas que buscan proveer recursos de
inversion para emprendedores. A la fecha, el pais cuenta con 12
nuevos vehiculos de financiacion en etapa temprana y mas de 10
en proceso de estructuracidon que entraran a funcionar durante el

resto de este gobierno.

c) Formacion para el Emprendimiento (Sistema Educativo).

Otro elemento fundamental es la generacién de capacidades
técnicas para la creacion, sostenibilidad y crecimiento de méas y
mejores empresas; por eso, las instituciones de educacidn su-
perior juegan un rol central en el desarrollo de nuevos y mejo-
res emprendedores. Acercar la academia a la logica de mercado
nos permitird mover las fronteras del conocimiento y generar em-

prendimientos de talla mundial.
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Encuentros Regionales, Rutas para el Emprendimiento Inno-
vador, articulacion con las Instituciones de Educacion Superior
en todos los departamentos, pasantias e intercambios y la imple-
mentacién de modelos que integraran factores curriculares, ex-
tracurriculares y estructurales fueron algunos de los programas
que permitieron que la academia y los sectores publicos y priva-
dos construyeran una agenda y planes de accién conjuntos en to-
das las redes regionales de emprendimiento de Colombia. Hoy, la

articulacion con este sector esta mas fuerte que nunca.

d) Politicas y articulacion.

Liderado por las entidades publicas, este eje comprende todos
los esfuerzos realizados desde el sector publico, nacional o regio-
nal, en acciones como (i) implementacion de policitas publicas de
fomento al emprendimiento, (i) generacién de espacios de articu-
lacién y discusion, [iii) disefio de incentivos para la generacién de
empresas, e (iv] identificacién de vacios y estrategias de solucién
para los mismos, todas estas acciones con un Unico propdsito, ha-
cer un poco mas facil lo procesos de creacion, desarrollo y conso-

lidacion empresarial en Colombia.

Es dificil hacer las cosas solos. Por eso, aunque parezca senti-
do comun, la realidad es que hace tan solo unos anos, las distintas
entidades del nivel nacional no contaban con canales de comuni-
cacion ni agendas conjuntas sobre los temas de Emprendimiento;

en muchos casos, ni siquiera se conocian. Hoy, en distintos espa-
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cios, desde la Red Nacional de Emprendimiento, reuniones co-
tidianas, corredores, eventos y hasta cumpleanos y cafés, se ha
venido conformando un equipo interdisciplinario e interinstitucio-
nal de personas y profesionales, que incluso mas alla de sus enti-
dades, han creado redes de soporte y conocimiento que beneficia

dia a dia a todos los Emprendedores del pais.

e) Mentalidad y cultura.

Sin lugar a dudas, la mentalidad y la cultura son determinantes
para los ecosistemas de emprendimiento. En ese sentido, es ne-
cesario reivindicar el papel de los emprendedores como una pieza
clave en el desarrollo econémico y sino también afectar su acti-
tud y su comportamiento, no solo para que puedan enfrentar las
vicisitudes de este camino sino para que consideren el emprendi-

miento como una opcion de vida desde temprana edad.

3- ReDes REGIONALES DE EMPRENDIMIENTO.

Para el aterrizaje de la politica de emprendimiento en las regio-
nes, el pafs cuenta con un sistema de alianzas publicas, privadas
y académicas, que se congrega en las Redes Regionales de Em-
prendimiento, instancias que desde su génesis vienen siendo lide-
radasy coordinadas, desde el Gobierno Nacional, por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo. Las Redes Regionales se en-
cargan de desarrollar la politica de emprendimiento emanada del
nivel central y de establecer politicas y directrices en el nivel re-

gional para el fomento de la cultura para el emprendimiento, para
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lo cual orientan sus acciones a través de los Planes Estratégicos
de Emprendimiento Regional. Son las articuladoras de organiza-
ciones que apoyan acciones para el fomento del emprendimiento
en cada uno de los departamentos del pais, para aprovechar las

sinergias y potenciar los esfuerzos.

A través de las Redes Regionales de Emprendimiento es posi-
ble realizar constante monitoreo y seguimiento de las demandas
insatisfechas y los avances en materia de emprendimiento en el
nivel regional; y conocer de parte de los stakeholders los princi-
pales cuellos de botella y retos en materia de emprendimiento en
cada una de las regiones del pais. Las Redes son aliados estra-
tégicos para difundir y promocionar los instrumentos y la oferta
de la que pueden beneficiarse los emprendedores del pais y para
ampliar el alcance y el impacto de las acciones que adelante el
Gobierno Nacional. Son también espacios propicios para la pla-
neacion y el desarrollo de iniciativas locales a favor del empren-
dimiento y los principales responsables de que los ecosistemas
regionales de emprendimiento puedan ofrecer condiciones apro-

piadas para el desarrollo de mas y mejores empresas.

Para la época de la instalacion del Gobierno del Presidente
Santos, las Redes Regionales de Emprendimiento —creadas en
su mayoria entre los anos 2009 y 2010— enfocaban su trabajo en
procesos de planeacién y definicion de su campo de accion, que

se reflejo en los Planes Estratégicos de Emprendimiento Regio-
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nales (PEER). Estos PEER fueron desarrolladas con el apoyo del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que para entonces
Inauguraba su equipo de emprendimiento cuya primeras grandes
realizaciones fueron la expedicion del Decreto 1192 de 2009 que
reglamentd la Ley 1014 de 2006 en lo concerniente a las Redes
Nacional y Regionales y la elaboracion y presentacion del docu-
mento de Politica Nacional de Emprendimiento, aprobada por la

Red Nacional de Emprendimiento en julio de 2009.

Esa politica definié cinco lineas de accidn que orientaron la ela-
boracion de los PEER, a saber: iniciacion formal de la actividad
empresarial, nuevos instrumentos de financiacién, articulacion
institucional, fortalecimiento de la industria soporte no financiero

e impulso a los emprendimientos en ciencia y tecnologia.

Con el arranque de las Redes Regionales se evidencié de ma-
nera clara la existencia de una amplia institucionalidad en el nivel
departamental interesada en gestionar actividades para mejorar
las condiciones existentes para la creacién de empresas. Al tiem-
po, una encuesta adelantada por Datexco en noviembre de 2009
senalaba que el 77,6% de los colombianos sonaba con tener su
negocio propio, mientras que el Global Entrepreneurship Moni-
tor (GEM] posicioné a Colombia en el tercer lugar, entre 43 pai-
ses, con una mayor Tasa de Actividad Emprendedora o TEA del

24,52%, situacién que contrastaba con una tasa de desocupacion
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del 12,2% en septiembre del mismo ano*. Estaban entonces, por
un lado, las instituciones de apoyo al emprendimiento avidas de
acciones para impactar mejor el ecosistema y, del otro, una masa
critica de emprendedores demandando apoyos mas efectivos de

parte de esa institucionalidad...

¢Como encarar el reto?

Como primera medida, se estimd necesario promover procesos
de identificacion de los actores, productos y servicios ofrecidos
en la regién y establecer espacios de comunicacién permanen-
tes y de gestion de conocimiento entre los mismos, al tiempo que
se avanzaba en la definicion de una vision estratégica para cada
una de las Redes. Para esto, era necesario superar la percepcién
negativa que en las regiones tenian muchos de los espacios de
discusion de politica sectorial mediante la consecucién de victo-
rias tempranas. Asi mismo, se trazd una estrategia de sensibili-
zacion a los actores de las Redes para incentivarlos a articularse
y asumir posiciones colaborativas para armonizar programas, ini-
ciativas y politicas y disminuir la duplicidad de esfuerzosy contra-

dicciones en la oferta.

La participacion e injerencia del MinCIT en las Redes Regio-
nales evolucionaria de un enfoque paternalista hacia un mode-

lo en el que —como interlocutor del Gobierno Nacional— asume

48 Tomado de http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-3716541 el 12 de agosto
de 2013.
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un rol de facilitador y socio estratégico de las instituciones que
conforman las redes. Pero, desde los avances registrados en el
ecosistema regional, se convino también asistir técnicamente a
las instituciones regionales para fortalecerlas, teniendo claro que
esto redundaria en apoyos mas pertinentes y efectivos a los em-
prendedores. Todo esto considerando las premisas del modelo de
Gobierno Abierto (Alvarez Alujas, 2010).

Ante la cantidad de Consejos, Comités y Comisiones con dis-
tinto apellido existentes en el nivel regional, se requeria dotar de
mayor coherencia a los procesos de regionalizacion de la politi-
ca industrial. Es asi como se acordd en el Plan Nacional de De-
sarrollo 2010 - 2014 que serian las Comisiones Regionales de
Competitividad (CRC), bajo el marco de la Comisién Nacional de
Competitividad (CNCJ, la encargada de coordinar “los sistemas o
subsistemas encargados del diseno e implementacion de las po-
liticas de innovacion y de competitividad para trabajar de manera
conjuntay coordinada en el logro de objetivos y estrategias comu-
nes”, para lo cual las CRC se encargarian de articular a las Redes
Regionales de Emprendimiento y otras instancias regionales49 en
la implementacion de la politica de desarrollo productivo en las

regiones.

49 Entre las demds instancias regionales se encuentran: las Comisiones Departamentales de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CODECyT), los Comités Universidad-Estado-Empresa, los Comités de
Biodiversidad, Consejos Ambientales Regionales, los Consejos Regionales de Mipyme y los Comités de
Seguimiento a los Convenios de Competitividad Turistica.
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A partir de 2011, el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo,
teniendo en cuenta la planeacion recogida en los PEER, acordo
con cada una de las Redes Regionales la construcciéon de Pla-
nes Operativos de Accion que incluyeron apoyos concretos para la
realizacién de distintas actividades que las Redes Regionales li-
derarian bajo esquemas de colaboracion y cooperacion. La condi-
cion para el desarrollo de estas acciones fue una sola: el MinCIT
procederia solo si la Red se comprometia a renunciar de los egos

y protagonismos individuales.

EL MinCIT fue cuidadoso y riguroso en el cumplimiento de los
compromisos definidos en los Planes de Accién Operativos, lo-
grando el desarrollo de relaciones de confianza con los actores
regionales, y las actividades desarrolladas agitaron los ecosiste-
mas regionales y mostraron a las instituciones que conforman las
Redes las ventajas y beneficios al trabajar de forma articulada,
allanando el camino para emprender acciones de iniciativa de las

propias Redes Regionales.

Son numerosas las iniciativas que durante el gobierno del Pre-
sidente Santos ha liderado el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo con el concurso de las Redes Regionales para beneficio

de los ecosistemas de Emprendimiento. Se destacan:

e Apoyo en la formacién de capacidades y la gestion de pro-

yectos a través del Sistema General de Regalias. La reforma
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al Sistema General de Regalias se identificd como una gran
oportunidad para irrigar recursos al sistema nacional de em-
prendimiento y, de manera particular, a los ecosistemas re-
gionales. Habida cuenta de esta oportunidad, el Ministerio
desarrollo talleres de capacitacién en la metodologia MGA
dirigidos a las Redes Regionales, lo que incidi6 en la formu-
lacién de proyectos (en los que han participado entidades de
las Redes Regionales) que han concursado por los recursos
de regalias. A la fecha se cuentan méas de COP$85.000 millo-
nes aprobados con recursos de regalias para proyectos de
emprendimiento y decenas de proyectos en curso que permi-
tiran apalancar mayores recursos para el fomento y la pro-

mocion del emprendimiento.

Programa Nacional de Emprendimiento - Regiéon Empresa-
ria. Consistid en la transferencia metodoldgica a doce (12)
regiones del pais de un programa de emprendimiento pro-
bado y validado por la Cdmara de Comercio de Bogota para
apoyar la creaciony acompanar el crecimiento de las empre-
sas. La implementacion de dicho programa, a través de las
Camaras de Comercio, ha sido un apoyo Util a los emprende-
dores para la consecucidn de soluciones de financiamiento,
de contactos comerciales efectivos, de servicios para el cre-
cimiento empresarial y para informarse y orientarse sobre

temas relacionados con la actividad emprendedora.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Rutas para el emprendimiento innovador. En alianza con las
Instituciones de Educacién Superior que hacen parte de las
Redes Regionales, se desarroll6 esta actividad extracurricu-
lar con la que se logré sensibilizar a cientos de emprendedo-
res, apoyarlos en laidentificacion de iniciativas empresariales
y conectarlos a los miembros de la comunidad con interés en

el emprendimiento innovador.

Encuentros Regionales y Nacional de Emprendimiento. Se
han desarrollado en los Ultimos tres anos espacios de ges-
tion de conocimiento y de buenas practicas con las Redes
Regionales de Emprendimiento, con la finalidad de mejorar
el ecosistema de cara a los retos del desarrollo economico
con las ultimas teorias y modelos nacionales e internaciona-
les de emprendimiento. Ha sido un gran éxito que el Encuen-
tro Nacional de Emprendimiento se desarrolle en el marco
de la Semana Global de Emprendimiento con la finalidad de
agitary crear conciencia de la necesidad del fomento del em-

prendimiento en toda Colombia.

Acuerdos para la progresividad en el pago de tasas vy tribu-
tos paraincentivar la creacion de empresas. Se ha documen-
tado de manera extensa que los primeros anos de vida de
una empresa constituyen el momento de mayor riesgo para
la misma y que no superan la mayor parte de las firmas na-
cientes. Dada esta realidad, los equipos de emprendimiento

y de formalizacién del MinCIT —en alianza con las Redes Re-
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gionales— han logrado gestionar la aprobacién de acuerdos
municipales a través de los cuales los Concejos establecen
la progresividad en el pago de tasas y tributos del nivel local
con lo que se disminuyen los costos asociados a la creacion
de empresas y se incentiva la iniciacion formal de la activi-
dad empresarial. En la actualidad estos modelos de incen-
tivos tributarios son replicados en distintos municipios del
pais, habiendo logrado la aprobacidn en ciudades de tamano
intermedio como Neiva y localidades pequenas como Sam-

pués (Sucre].

Programa Copilotos. A través de esta iniciativa se busca con-
solidar una plataforma que conecte, de un lado, a mento-
res o “copilotos” con experiencia en desarrollo empresarial
y recursos para financiar una idea de negocios y, del otro, a
emprendedores del segmento tradicional o de acumulacidn
media con el fin guiar al emprendedor en el proceso de toma
de decisiones relacionadas con su modelo de negocios y au-
mentar la pendiente de la curva de aprendizaje del proyecto
para lograr mayores utilidades y posibilidades de crecimien-

to de la empresa naciente.

Convocatorias para el fortalecimiento institucional a través
de INNpulsa Colombia. Las instituciones que conforman las
Redes Regionales se han beneficiado de recursos del MinCIT

dispuestos a través de convocatorias desarrolladas por
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INNpulsa para fortalecer las capacidades de instituciones

que promueven el Emprendimiento Dindmico Innovador.

e Conciertos Regionales de Emprendimiento - CREo en Regio-
nes. Gracias a los importantes avances en materia de articu-
lacion del ecosistema nacional, ha sido posible la realizacién
de los "CREo en Regiones”. Con esta estrategia ha sido po-
sible que suene musica en las regiones; que los equipos de
emprendimiento del Gobierno Nacional (més de 16 entidades)
se conozcan y se conecten con las Redes Regionales de Em-
prendimiento, compartan su oferta y sus agendas con los em-
prendedores al tiempo que desarrollan un didlogo abierto y
asertivo. El sequimiento a estos ejercicios demuestra resulta-
dos muy alentadores en materia de articulacion: mas del 70%
de los participantes manifestaron que gracias a este espacio
se definieron compromisos con nuevos aliados para empren-
der nuevas acciones e iniciativas que permiten fortalecer el

ecosistema regional de emprendimiento.

La dinamica que ha desarrollado cada una de las Redes Regiona-
les de Emprendimiento responde, en buena medida, a las fortalezas
o debilidades institucionales del departamento al que pertenecen.
Con contadas excepciones, las Redes Regionales han desarrolla-
do su propia dindmica, que se evidencia mediante el desarrollo de
agendas y ejercicios por iniciativa propia. El inventario de casos de
éxito, desarrollados de forma articulada, es extenso y contempla
apuestas como ValleE (RRE de Valle del Caucal, Ruta N (RRE de
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Antioquia), Avanza Atlantico (RRE Atlantico), Cemprende (RRE Boli-
var], Concurso de Planes de Negocio Innovadores (RRE Meta), Expo
Camello (RRE Risaralda), Banco Unidos (RRE Huila), Semprende

(RRE Magdalena) y decenas de eventos de sensibilizacion.

Las Redes Regionales son una plataforma efectiva para el ate-
rrizaje de la politica de emprendimiento y conectan hoy a mas de
500 instituciones entre Gobernaciones, Alcaldias, Cdmaras de Co-
mercio, Instituciones de Educacion Superior, Direcciones Regio-
nales del SENA, Gremios, Cajas de Compensacién, Incubadoras,
organizaciones de jovenes y, en general, instituciones de apoyo al
emprendimiento de los 32 departamentos del pais. Mantener este
tejido institucional es clave para continuar avanzando en la mejo-
ra de las condiciones para la creacion de empresas en Colombia
y, por esta razon, se incluyd como meta del Plan Estratégico Sec-
torial mantener a no menos de 500 entidades de apoyo al empren-

dimiento enlazadas en estas Redes.

Gracias a la construccién de relaciones de confianza y credibi-
lidad, al desarrollo de agendas bajo esquemas de cooperacidn y
colaboracién que impactan favorablemente los ecosistemas de-
partamentales de emprendimiento y al despliegue del modelo de
Gobierno Abierto, el proceso de regionalizacién en materia de em-
prendimiento en Colombia es modelo para las demas instancias

sectoriales que conforman la politica industrial.
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Por lo expuesto, se puede afirmar que son significativos los
avances con las Redes Regionales lo que le ha permitido el forta-
lecimiento de los ecosistemas regionales. Es necesario acelerar el
paso en la ruta recorrida hasta la fecha pero también se ha identifi-

cado diferentes frentes que es necesario intervenir como son:

e (Gestién y administracion de Redes Regionales. El equipo de
emprendimiento del MinCIT viene trabajando en el desarro-
llo de un modelo integral para la gestién y la administracién
de Redes Regionales de Emprendimiento, a través del cual
se busca identificar la etapa de desarrollo de las Redes y re-
plicar las experiencias y metodologias que han sido probadas
con éxito en la Red Nacional de Emprendimiento y las Redes
Regionales. Al identificar el nivel de madurez de cada Red
Regional de acuerdo con el tipo de las acciones que desarro-
lla, se podran definir intervenciones mas pertinentes y moni-

torear su evolucién.

e Asi mismo, se ofrecerd a las Redes Regionales una “caja
de herramientas” que contempla apuestas para las distin-
tas lineas de accién de la nueva politica de emprendimien-
to (industria de soporte, mentalidad y cultura, articulacién y
politicas, formacion en emprendimiento e industria de finan-
ciaciéon) y se desarrollard un Banco de Proyectos Especiales
para dar a conocer los casos de éxito desarrollado por las
Redes, buscando su replicabilidad en procesos de coopera-

cion inter-regional.
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Mapeo de los ecosistemas regionales, focalizacion y espe-
cializacién de las entidades de apoyo al emprendimiento. To-
mando como referencia el trabajo adelantado con la Mesa
Nacional de Emprendimiento, a través de un proceso de ma-
peo del ecosistema regional se espera identificar los vacios
en los productos, programas y servicios en cada uno de los
eslabones de la cadena de valor del emprendimiento y los
espacios donde hay duplicidad de acciones o segmentos de
emprendedores desatendidos. Este proceso guiara la toma
de decisiones para copar los espacios desatendidos y para
definir el rol que cada una de las entidades esta llamada a ju-

gar dentro del ecosistema.

Todos estos avances nos posicionan, segun el ultimo estudio

GEM (Global Entrepreneurship Monitor), como el pais en Latinoa-

mérica con mayor proporcion de poblacion con intencién de em-

prender y como uno de los ecosistemas mas favorables para los

emprendedores entre 69 economias a nivel mundial. Las cifras in-

dican que:

56.9% de los colombianos aspira iniciar un nuevo negocio en

los préximos 3 anos.

89.2% de los colombianos considera iniciar un negocio como

una buena opcién de carrera.

71,8% de los colombianos cree que hay buenas condiciones

para emprender en los proximos 6 meses.
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Formalizacion empresarial

La informalidad empresarial, entendida como un fendmeno en
el cual una empresa “[(...) desempefando una actividad econémica
legal, no cumple con los requisitos exigidos por el Estado”50, tiene
efectos negativos sobre el nivel de competitividad de largo plazo de

la economia debido a las distorsiones que crea en el mercado.

Entre estas distorsiones se encuentran: (i) un costo social en
el mediano plazo especialmente en el tema pensional, debido a la
exclusion de los trabajadores al sistema de proteccién social; (i)
bajo recaudo tributario que crea una mayor carga tributaria so-
bre las empresas formales; [iii] empresas con bajos niveles de
productividad; (iv)] mercados caracterizados por informacién asi-
métrica en los cuales productos de mala calidad que no cumplen
las normas compiten con los que si las cumplen; (v) el no cumpli-
miento de los derechos de propiedad; y (vi] debilidad institucional
debido a que crea incentivos para el incremento de la corrupcion.
Lo anterior limita el crecimiento econémico y la productividad de

una economia.

0 Departamento Nacional de Planeacion (2007) “Politica nacional para la transformacion pro-
ductiva y la promocién de las micro, pequenas y medianas empresas: un esfuerzo publico-privado”. Con-
pes 3484, pagina 4.
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De acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacion (Ba-
ses del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014), la informalidad
empresarial en Colombia en el periodo 2005-2010 se mantuvo en

un promedio de 55%, sin reducciones sustanciales.

Al inicio de este periodo de Gobierno, no existia al interior del
MinCIT un grupo de trabajo dedicado al tema de la Formalizacién
Empresarial. Para ese entonces, se contaba solo con un funciona-
rio contratista encargado de coordinar las tareas y compromisos

para el cumplimiento de las metas asignadas en la materia.

De otro lado, desde junio de 2008 en el marco del Sistema Na-
cional de Competitividad se habia creado el Comité Técnico Mixto
de Formalizacidén con una participacion publica y privada y cuyas
funciones han radicado en: identificar los principales obstaculos
para la formalizacidn, realizar estudios, garantizar la coordinacion
interinstitucional, efectuar recomendaciones de politica y hacer segui-

miento al cumplimiento de las medidas incluidas en el plan de accion.

El Unico programa de formalizacion que existia para ese entonces
era el Programa Ruta Micros para la Formalidad, de la Cdmara de Co-
mercio de Cali, a través de dos modalidades (Ruta de formalizacién y
Ruta de fortalecimiento), el cual buscaba brindar herramientas a los
empresarios que les permitieran fortalecerse, mejorar procesos e in-

crementar sus utilidades.
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De conformidad con el diagndstico presentado en las Bases del Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014 se senald la importancia de estable-
cer una politica para resolver los problemas estructurales que gene-
ra la informalidad empresarial, con el objetivo de “promover reformas
al sistema tributario y establecer y consolidar programas encamina-
dos a la formalizacion empresarial, que promuevan la competitividad y
la sostenibilidad de las empresas, la incorporacion de nuevas tecnolo-
gias, y la consolidacion de una cultura de formalizacion empresarial y

generacion de empleo formal. [...]".

Adicionalmente, dentro de los lineamientos estratégicos del Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014, relativos a la informalidad empre-
sarial y laboral, se asignaron responsabilidades al MinCIT, dentro de
las cuales vale la pena destacar la siguiente:

“EL MCIT desarrollard programas para fomentar la formalizacion
empresarial ya sea mediante la continuidad del programa Rutas para
la Formalizacion o mediante programas que bajo otras metodologias

también propenden por la formalizacion empresarial

Al momento de la formulacion del proyecto “Apoyo a la Politica de
Formalizacion” se establecio como meta la formalizacion de 120.000
empresas para el cuatrienio 2010-2014. Sin embargo, por el impacto
que ha tenido la estrategia a nivel nacional y sus buenos resultados, la
meta ha sido actualizada en dos oportunidades; hoy consiste en la for-

malizacion de 390.000 empresas.
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Principales avances vy resultados:

Nimero de empresas formalizadas como
resultado de la politica de formalizacion
del Gobierno Nacional

337.51
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Fuente: SISMEG, datos con corte a septiembre 30 de 2013

Con el objetivo de incrementar los niveles de formalidad y
de generar incentivos para la generacion de empresas y em-
pleos formales, en el ano 2010 se expidid la Ley 1429, deno-
minada “Ley de Formalizacién y generacién de empleo”. Esta
Ley, en su articulo 3, asigno al Ministerio de Comercio, Indus-
triay Turismo la coordinacion de los Programas de Desarrollo
Empresarial, cuyos objetivos fundamentales son la formaliza-

cion empresarial y la generacion del empleo.
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Para lograrlo, el MinCIT, en el marco del Comité Mixto de
Formalizacién liderado por la Alta Consejeria para la Gestion
Publica y Privada de la Presidencia de la Republica, en coor-
dinacidén con otras entidades del Gobierno Nacional, disefio
una estrategia para la formalizacién con cuatro componen-
tes centrales: (1) implementacion y reglamentacion de la Ley
de Formalizacion y Generacién de Empleo (Ley 1429 de 2010);
(2) divulgacion de la Ley 1429 de 2010 y de los beneficios de la
formalizacién; (3) Brigadas para la Formalizacién y otros pro-

gramas; e (4] inspeccidn, vigilancia y control.

Por otro lado, el MinCIT formuld ante el Banco Nacional de
Proyectos de Inversién del DNP un proyecto de inversion lla-
mado “Apoyo a la Politica de Formalizacion Empresarial en
Colombia”, cuyo objetivo general es “implementar una estra-
tegia de intervencién encaminada a generar efectos determi-
nantes que permitan reducir ampliamente los porcentajes de
informalidad en el pais y de esta manera cumplir con las fina-
lidades establecidas en la ley 1429 de 2010, asi como con las
metas fijadas en el PND (2010 - 2014])".

El MinCIT disend la Estrategia "Colombia se Formaliza”, la
cual a través de cuatro lineas de accion, desarrolla intervenciones
enfocadas a incrementar la cultura de la formalidad a nivel nacio-

naly a reducir los indicadores de informalidad en el pais.
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Los 4 componentes de la estrategia “Colombia se Formaliza”
son: (l) brigadas para la formalizacién; (Il) ruedas de servicios
para la formalizacion; (11l) proyectos de normatividad para la for-

malizacion; y (IV) proyectos sectoriales.

De esta forma, en el ano 2011 se asignaron recursos para el pre-
supuesto de inversion con la finalidad de implementar las activida-
des para el apoyo de la politica de formalizacién y adicionalmente

se conformo un grupo de trabajo para el mencionado proyecto.

La Politica de Formalizacién Empresarial a través de sus di-
ferentes componentes ha permitido formalizar con corte a 30 de
septiembre de 2013, 337.500 empresas en este periodo de Gobier-
no. Vale la pena precisar que esta cifra no corresponde al nimero
total de nuevas empresas inscritas en el registro mercantil, sino a
aquellas que no se hubieran registrado en ausencia de la Politica

de Formalizacion (Ley 1429 de 2010y programas).

La estrategia de acompanamiento a la formalizacion empresa-
rial liderada por el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo ha
mostrado importantes avances en relacion con el nimero de uni-
dades productivas beneficiadas por la Ley de Formalizacién Em-

presarial y Generacion de Empleo.

A nivel nacional, con corte a 30 de septiembre de 2013, 680.000

empresas y comerciantes fueron beneficiarias de la Ley 1429 de
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2010 (Articulos 7 y 50). Estas mismas empresas han generado

457.000 empleos formales.

La estrategia ha permitido resultados sobresalientes, como
que en el ano 2012 comparado con el 2011, el nimero de em-
presas creadas haya aumentado 17%, mientras que el nimero de

empresas canceladas se haya reducido un 26%.

Los resultados obtenidos en cada una de las lineas de ac-

cion formuladas son los siguientes:

1- BRIGADAS PARA LA FORMALIZACION.

Mediante el programa Brigadas para la Formalizacién ha sido
posible realizar un trabajo de sensibilizaciéon y acompanamiento
personalizado en el proceso de formalizacion a empresarios iden-
tificados mediante barrido manzana-manzana, ofreciendo un pa-
quete de servicios de entidades publicas y privadas, tales como
programas de formacion empresarial a través del trabajo coordi-
nado con Camaras de Comercio y lineas de crédito especiales de
Bancoldex, recursos no reembolsables de iNNpulsa y Fondo Em-
prender del Sena, Ruedas de Negocios y conexion a banda ancha

con el Programa Vive Digital, entre otros.

Este programa inici6 en el ano 2011, a través de la realiza-
cion de pilotos en cuatro ciudades, con el apoyo de las Camaras

de Comercio de Bogota, Barranquilla, Pereira y Medellin. Dados
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sus resultados, en el ano 2012 se dio continuidad al mismo, y fue
asi como a través del Convenio No. 108 de 2012 entre el MinCIT y
Confecamaras se ejecuto el programa. El objeto del convenio fue:
“Aunar esfuerzos con el objeto de fomentar la formalizacion em-
presarial a nivel nacional, a través de la implementacion de Bri-
gadas para la Formalizacion y Talleres de Capacitacidon sobre los

“Beneficios de la Formalizacion”.

Como resultado de este Convenio, en el cual participaron 33
Camaras de Comercio del pais, se sensibilizaron 77.615 y se for-
malizaron 25.525 unidades informales, llegando asi a 329 munici-

pios del territorio Nacional.

Debido al éxito alcanzado con el programa de Brigadas para la
Formalizaciéon y con el animo de darle continuidad para alcanzar
las metas fijadas por el Gobierno Nacional, para el ano 2013 se
decidio fortalecer y ampliar el programa. Es asi como en el 2013
se trabajé con 52 de las 57 cdmaras de comercio del pais, a tra-
vés de las cuales se espera llegar a 503 municipios de 32 departa-
mentos. Las metas establecidas para el 2013 dentro del programa
fueron: 65.000 unidades sensibilizadas y 24.000 unidades formali-
zadas. Con corte al 30 de septiembre de 2013, el cumplimiento de

estas metas se encontrd por encima del 100%.
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2- TALLERES SOBRE LOS BENEFICIOS DE LA FORMALIZACION
EMPRESARIAL.

En el ano 2012 se realizaron 19 talleres de sensibilizacién, con
el fin de promocionar los beneficios de la formalizacion en los mu-
nicipios de Leticia, Arauca, Armenia, Cartagena, Cartago, Girar-
dot, Puerto Berrio (Magdalena Medio), Manizales, Pasto, Pereira,
Puerto Asis, San José del Guaviare, Santa Marta, San Andrés, Se-
villa, Tumaco, Urabg, Guainiay Vaupés, sensibilizando a 1.513 em-

presarios.

Para el 2013 se decidi6 continuar con la realizacién de este tipo
de talleres. A la fecha hemos realizado 19 talleres sobre los be-
neficios de la formalizacién empresarial en los municipios de: Ca-
purganay Sapzurro, Tulud, Monteria, Arauca, Manizales, Pereira,
Armenia, Cartagena, Bogota, Maicao, San Andrés, Sampués, San
Pelayo y Sahagun, Chinchina, Florencia, Sincelejo, Sabanalarga,

Bucaramanga.

3- RUEDAS DE SERvVICIOS PARA LA FORMALIZACION.

A partir del segundo semestre de 2011 se implemento el Pro-
grama de Ruedas de Servicios para la Formalizacién Empresarial,
el cual se ha venido desarrollando en alianza con la Corporacion

Propais, en el marco del programa Compre Colombiano.

Esta iniciativa ha permitido reunir en un solo lugar a los em-

presarios y emprendedores del pais con entidades tanto publicas
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como privadas que hacen parte del proceso de formalizacion em-
presarial y laboral, con el fin de brindar a los asistentes la posi-
bilidad de acceder a un portafolio de servicios y trdmites sobre
formalizacion, los cuales aportan al crecimiento, la competitivi-
dad y las finanzas sanas de su negocio, y les permiten igualmente
conocer como debe ser un buen comienzo de su actividad econd-
mica. A través de esta iniciativa se proporciona informacién sobre
los beneficios de la Ley 1429 de 2010 y en general sobre los bene-

ficios de la formalidad.

En el ano 2012 se realizaron 17 Ruedas de Formalizacion Em-
presarial y Laboral, y 3 Ruedas Sectoriales de Formalizacion Em-
presarialy Laboral en los sectores textil-confeccidn, carne bovina e
industrias graficas. Por este medio se continud con la labor de di-
vulgacion de los beneficios e incentivos de la ley 1429 de 2010, ge-
nerando espacios de comunicacién entre las distintas entidades y

los empresarios informales y emprendedores de 18 municipios.

Los empresarios y emprendedores asistentes a los 20 eventos
realizados durante el 2012 tuvieron la oportunidad de acceder en
promedio a la oferta de 77 servicios de formalizacién, como parte
del portafolio puesto a su disposicion por al menos 23 entidades
publico-privadas tanto del orden local, regional y nacional, rota-
das dependiendo de las necesidades del empresariado de cada

ciudad y el tamano del formato de cada evento.
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Los resultados obtenidos en las Ruedas de Servicios para la For-
malizacion del 2012 son los siguientes: 2.261 empresarios atendi-
dos, 6.031 asesorias realizadas, 1.1.64 trdmites relacionados con

formalizacion y 327 entidades publicas y privadas participantes.

Para el afno 2013 se dio continuidad a la realizacion de las Rue-
das de Servicios para la Formalizacidn, con la meta de realizar 17
ruedas. En lo corrido del ano 2013 se realizaron 12 ruedas, en las

cuales se llevaron a cabo 6.897 citas y 3.198 asesorias.

4- PROYECTOS SECTORIALES.
A través de los proyectos sectoriales se ha venido realizando un tra-
bajo focalizado para contribuir a reducir los indices de informalidad em-

presarial, laboraly de producto en sectores estratégicos de la economia.

En el 2012 se realizaron intervenciones en el sector comercio, turis-
mo, artesano, Sistema Moda, Industria Gréafica y Carne Bovina (estos

ultimos tres, sectores del Programa de Transformacién Productiva).

e Sector Comercio. Se realizé un trabajo de caracterizacion de los
vendedores informales de dos sectores de la Ciudad de Santa
Marta (El Rodaderoy el perimetro del Teatro Santa Marta - Cen-
tro Historico, lugar en el que se localiza un grupo de vendedores
de jugos naturales). Para esta caracterizacion se realizaron un
total de 1.521 encuestas de vendedores informales. El Informe
Final de la caracterizacion presenta un completo analisis de la

informacidén recopilada, el cual sera un insumo importante para
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la toma de decisiones de politica publica. Este proyecto fue rea-

lizado en alianza con la Universidad de Magdalena.

Sector Comercio. Se adelantd un Proyecto para el sector Comer-
cio en alianza con FENALCO. El Proyecto se denominé “Hacia el
Camino de la Formalizacién del Microempresario”, se trabaj6 en
4 ciudades (Pereira, Santa Marta, Bogotda y Lorica) y permitio la
sensibilizacion de 6.859 microempresarios y 1.392 microempre-
sarios certificados por el proyecto como unidades productivas

que cumplen a cabalidad con sus requisitos de formalidad.

Los proyectos sectoriales desarrollados (o en ejecucion) en el afio

2013 fueron:

Sector Comercio. Dados los buenos resultados del proyecto re-
cién mencionado y para dar continuidad a las acciones adelan-
tadas en este sector, se esta implementando un proyecto para
los comerciantes de 6 ciudades del pais (Bogotd, Santa Marta,
Ciénaga, Sincelejo, Leticiay San Andrés). A través del mismo, se
estan desarrollando estrategias y acciones que permitan cons-
truir un plan de accién y acompanamiento para la formalizacion
de las diversas expresiones o iniciativas empresariales, con el
fin de contribuir con el fortalecimiento de la formalizacién em-
presarial y laboral en Colombia. Las metas del proyecto son: aJ
sensibilizar a 3.500 microempresarios en temas de formaliza-
cion; b) lograr que 1110 de ellos avancen en la formalizaciény c)

tener 480 que se certifiquen por su participacion en las capaci-
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taciones. A la fecha, ya se han superado varias metas: a) se han
sensibilizado 4.476 empresarios en temas de formalizacion; b)
se ha logrado que 1.115 de ellos avancen en la formalizacion y
c) hasta el momento 496 han cumplido con las horas requeri-
das para obtener la Certificacion por su participacion en las ca-

pacitaciones.

e Sector textil y Moda. Se suscribié una alianza con Inexmo-
da para realizar un proyecto de Encadenamiento Formal en la
Ciudad de Bogota, entendiendo por encadenamiento producti-
vo formal, cuando las empresas de los diferentes eslabones de
una cadena cumplen con la ley y con los requisitos necesarios
para su operacion e incentivan a que sus proveedoras y clien-
tes se organicen dentro de este mismo marco de cumplimiento
de requisitos de operacion, apoyados por una empresa tractora.
Para llegar a esta condicion deseable, a través del proyecto se
brinda capacitacion y acompanamiento para profundizar la cul-
tura de la formalidad y crear competencias en las proveedoras,
que les permita incrementar la sostenibilidad y competitividad

de su cadena.

e Sector Bares, Restaurantes y Discotecas. Esta en ejecucion un
proyecto piloto de “Territorios Formales” en la Zona “C” (Circun-
valar) de Pereira en alianza con la Cdmara de Comercio de Perei-
ra. Si bien es una zona en la cual la mayoria de establecimientos
cuentan con registro mercantil, muchos adn no tienen en regla

el tema de contabilidad o pago de impuestos, asi como temas de
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formalidad laboral y de producto. El objeto del proyecto es aunar
esfuerzos para desarrollar un proyecto piloto que permita imple-
mentar un modelo de formalizacion que ofrezca valor agregado a
los empresarios de la Zona C de Pereira. El Proyecto tiene como
meta sensibilizar 100 empresarios sobre formalizacion, capacitar
50 empresarios en temas transversales de formalizacion y brin-
dar asistencia técnica especializada a 20 empresarios de baresy
restaurantes. A la fecha, ya fue realizada la caracterizacion en te-
mas de formalizacidn, la cual se realizd en 1014 establecimientos
de comercio (superando la meta programada) y se estan reali-
zando las capacitaciones grupales en temas trasversales para
los 50 empresarios seleccionados y asistencias técnicas in situ
para los 20 establecimientos de comercio del sector de bares y

restaurantes seleccionados.

Sector Panificador. Se suscribio un Memorando de Entendi-
miento entre el MinCIT y el sector panificador, representado por
ADEPAN, y un Convenio de Cooperacion que busca llevar a cabo
la caracterizacion del sector panificador en Colombia, con énfa-
sis en los temas de informalidad y desarrollo empresarial. Este
proyecto tiene varios objetivos, algunos de los cuales son: cono-
cer y analizar las caracteristicas de la estructura empresarial,
laboral y de producto de los establecimientos de comercio que
producen y comercializan pan y productos afines e identificar
los aspectos que se deben fortalecer para apoyar su formali-
zacion y su gestion empresarial. La caracterizacion se realiza-

ra a partir de una muestra que se tomara en las ciudades del
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pais con una poblacion superior a 200 mil habitantes. A la fe-
cha ya se trabajo en la elaboracién de la encuesta y en la reali-
zacion de un piloto en Bogota. Asi mismo, se esta trabajando en
la realizacion de la caracterizacion en las diferentes Ciudades.
A la fecha las actividades se estan realizando de acuerdo con lo

programado.

Todo lo anterior se traducira en el desarrollo del sector, dado que
brindara informacidn pertinente y actualizada que permitira disenar
una oferta de servicios que contribuyan a la formalizacién de sus em-

presas.

5- NORMATIVIDAD PARA LA FORMALIZACION.

Una adecuada implementacidn de la politica de formalizacion re-
quiere de un desarrollo reglamentario de los diversos instrumen-
tos legales previstos para lograr un mayor indice de formalidad, en

particular de la Ley de Formalizacion y Generacion de empleo, Ley
1429 de 2010.

En este sentido, con el objetivo de lograr la operatividad de los ins-
trumentos e incentivos previstos para la formalidad empresarial y la
generacion de empleo, a través del programa Normatividad para la
Formalizacion se ha adelantado un trabajo de coordinacion con pares
del Gobierno Nacional y diferentes entidades territoriales para la re-

glamentacion, desarrollo y pedagogia de la Ley 1429 de 2010.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

De otra parte y teniendo presente que para una adecuada imple-
mentacion de la politica de formalizacién se requiere del concurso
activo de las entidades territoriales, a lo largo del 2012 se adelantd
una campana de sensibilizacién con las Gobernaciones, las Alcal-
dias de las ciudades capitales y diversos municipios, con el objetivo
de generar conciencia en los entes territoriales sobre la importan-
cia de los estimulos de orden fiscal como un elemento decisivo a

efectos de generar un mayor indice de formalidad.

A partir de lo dispuesto por el articulo 6 de la Ley 1429 de 2010, se
deriva el deber del Gobierno Nacional de promover entre los Conce-
jos Municipales, Alcaldias, Asambleas Departamentales y Goberna-
ciones del pais, la progresividad en la aplicacién de los gravdamenes
que tengan como hecho generador la creacion o constitucion de
empresas, asi como el registro de las mismas o de sus documen-

tos de constitucion.

En este contexto, se promovidé un proyecto de Ordenanza Depar-
tamental con los 32 departamentos del pais, cuyo objetivo funda-
mental estuvo dirigido a implementar un esquema de progresividad
en el pago del impuesto de registro departamental, de manera tal
que cuando el hecho generador de este fuera la constitucién de una
empresa, se liquidaria inicialmente con base en la tarifa mas baja
de 0,3% del capital suscrito o capital social, de acuerdo a lo previs-
to en la Ley 223 de 1995.
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Asi mismo, se socializ6 un proyecto de Acuerdo Municipal con
las 32 ciudades capitalesy 11 municipios adicionales, el cual estaba
orientado a la adopcion de un esquema de progresividad en el pago
del impuesto de industria y comercio, tomando como ejemplo para
ello la progresividad del impuesto de renta definido por el articulo

4° de la Ley 1429 de 2010, para aquellas empresas que se creen con

posterioridad a la entrada en vigencia de la misma.
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Instrumentos de apoyo no
financiero a las Mipymes

SisTEMA NACIONAL DE APoYo A LAS MIPYMES

La politica de apoyo del Gobierno Nacional para las Micro, Pe-

quenas y Medianas Empresas (Mipymes) se hizo con el objetivo de

crear una sinergia institucional, de recursos, normas y procedi-

mientos que permite fortalecer, desarrollar y articular el sector

Mipyme con la innovacién y desarrollo tecnoldgico para incremen-

tar su competitividad y facilitar su acceso al mercado y al comer-

cio interregional.

El Sistema es coordinado por el Ministerio de Comercio, In-
dustriay Turismo (MinCIT) a través del Viceministro de Desa-
rrollo Empresarial y articula:

El Consejo Superior de la PYME.

El Consejo Superior de la Microempresa.

La Secretaria Técnica de los Consejos Superiores que es
ejercida por la Direccion de Mipymes del MinCIT.

Los Consejo Regionales de Mipymes, cuyas Secretarias Téc-
nicas son ejercidas por las Camaras de Comercio, las Se-
cretarias de Desarrollo Econdmico o la que designe cada

Gobernador.
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Si bien desde el ano 2000 existe la Ley 590, modificada por la
Ley 905 de 2004 (Ley de Mipymes) que creo el Sistema Nacional de
Apoyo las Mipymes, al inicio de este Gobierno los Consejos Regio-
nales de Mipymes (CRM] estaban desarticulados del Sistema Na-

cional de Competitividad e Innovacion.

Para subsanar la dispersion de esfuerzos que ello conlleva, el
PND 2010 - 2014, en su articulo 33 establecié que las Comisiones
Regionales de Competitividad coordinaran y articularan al inte-
rior de cada departamento la implementacién de las politicas de
desarrollo productivo, de competitividad y productividad, de forta-
lecimiento de la micro, pequena y mediana empresa, y de fomen-
to de la cultura para el emprendimiento a través de las demas
Instancias regionales tales como Consejos Departamentales de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CODECYT), Comités Universi-
dad-Estado-Empresa, Comités de Biodiversidad, Redes Regiona-
les de Emprendimiento, Consejos Regionales de Pyme, Consejos
Ambientales Regionales, Comités de Seguimiento a los Convenios
de Competitividad e Instancias Regionales promovidas por el Mi-

nisterio de Agricultura y Desarrollo Rural.

El Plan Nacional de Desarrollo 2010 - 2014, planteo los si-
guientes objetivos y metas en componentes transversales de apo-

yo a las Mipymes:

e Propiedad intelectual: Creacién de un programa para las

Mipymes y emprendedores innovadores, orientado a la pro-
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teccidén de sus creaciones, innovaciones y signos distintivos,

con incentivos y promocion.

Apropiacion de las TIC por parte de los usuarios: Dar un
salto en el porcentaje de Pymes conectadas a Internet, del
7% al 50%.

Impulsar las exportaciones de las empresas de menor ta-
mano: A través del operador postal oficial, 4-72 Servicios
Postales Nacionales y entidades involucradas, impulsar la
modalidad de exportacion de trafico postal y envios urgen-
tes, buscando incrementar la competitividad de las Mipymes
mediante un sistema de exportacion simplificado, accesible

y de bajo costo.

Fortalecimiento patrimonial del Fondo Nacional de Garan-
tias: Esto, para apoyar un mayor volumen de solicitudes de

crédito para Mipymes.

Programas de promocion de la asociatividad y de encade-
namientos productivos como una herramienta de competi-
tividad: El programa de promocion de clusteres debe poner
a disposicion de las Comisiones Regionales de Competitivi-
dad y de los sectores del Programa de Transformacién Pro-
ductiva, una metodologia de trabajo para crear vinculos entre
empresas, en particular Mipymes, universidades, centros
de formacion e instituciones publicas de apoyo alrededor de

proyectos productivos que tengan por objeto incrementar el
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grado de especializacion y productividad de los productores

de localizaciones geograficas especificas.

e Emprendimientoy Empleabilidad: Fortalecer los programas
de formacion y calificacion del talento humano, acordes con
sus particularidades culturales y territoriales, y promocion
del empresarismo (capital semilla y crédito productivo), em-
prendimientoy empleabilidad, como estrategia de inclusiony
fortalecimiento de la democracia, desde el reconocimiento y
aprovechamiento de las potencialidades, vocaciones y talen-

tos de la poblacidn de los grupos étnicos y de sus territorios.

* Programas para la formalizacion: Disefiar una estrategia
de Desarrollo de Proveedores que le permita a micro y pe-
quenas empresas (Mypes) informales convertirse en provee-
doras de empresas de mayor tamano de forma tal que se
fomenten relaciones de largo plazo y se promueva la trans-

ferencia tecnologica.

e Promover la formalizacion de las pequenas empresas, re-
duciendo las cargas tributarias y de pago de parafiscales en
los primeros anos de funcionamiento, que es donde se pre-
senta la mayor tasa de mortalidad de estas empresas y si-
multdneamente promover el empleo de los jévenes que son

el grupo con mayor desempleo.
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Principales avances vy resultados:

Se hafortalecido en el periodo de Gobierno, la coordinacion, for-
mulacién y evaluacién de la politica de desarrollo de las Mipymes,
convocando permanentemente al Consejo Superior de Microem-
presa y al Consejo Superior de la Pequena y Mediana Empresa,
instancias que hacen parte del sector administrativo de Comercio,
Industria y Turismo. Es asi como en el periodo corrido de Gobier-
no y hasta octubre 15 de 2013, se llevaron a cabo 13 reuniones de

estas instancias.

A 2012, el total de recursos aplicados en los dos ultimos anos
para las Mipymes asciende a COP$32 billones y corresponde a re-
cursos financieros en un 98,2% y el porcentaje restante a recur-
sos no reembolsables. El siguiente cuadro muestra el acumulado
de recursos aplicados a las Mipymes por el conjunto de entidades

que conforman el Sistema de Apoyo a las Mipymes.

Algunos resultados destacables, algunos de los cuales se deta-

llan mas adelante en este capitulo, son:

e Propiedad intelectual, programa para las Mipymes y em-
prendedores innovadores: La Superintendencia de Industria
y Comercio, creé el Aula de Propiedad Intelectual API, cuyo
objetivo es desarrollar actividades educativas, de informa-
cion y divulgacion orientadas a la generacion de una cultu-

ra que valore, utilice y se beneficie de la propiedad industrial.
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Esta aula va dirigida entre otros beneficiarios, a los empren-
dedores y empresas Mipymes. Hasta agosto 2013, a través
de este mecanismo, se habian desarrollado 91 actividades
de formacién y capacitado a 2.819 personas. (Ver detalle en
la seccién de Fortalecimiento del Sistema de Propiedad In-

dustrial )

e Apropiacion de las TIC, 50% de Pymes conectadas Internet
al 2014: A través de la Secretaria Técnica de los Consejos
Superiores de la Microempresa y de la Pyme, se adelanta-
ron las gestiones para el desarrollo de una convocatoria con-
junta del fondo iINNpulsa Mipyme, con el Ministerio de las
TICs, orientada a la apropiacion de estas tecnologias en di-
chas unidades productivas. El detalle de los resultados de la
convocatoria se presenta en el capitulo correspondiente al
Fondo de Modernizacion e Innovacion de las Mipymes. (Ver

detalle en seccidn de Financiamiento.)

e Impulsar las exportaciones de las empresas de menor tama-
no - programa Exportafacil: El valor declarado de las expor-
taciones a través de envios postales presentd un crecimiento
significativo al pasar de USD$101.753 en el periodo 2009-
2010, a USD$963.303 en el periodo 2011-2012.

e Fortalecimiento patrimonial del Fondo Nacional de Garan-
tias para apoyar un mayor nimero de Mipymes: el Gobier-
no Nacional realizé capitalizaciones en las que el FNG recibié
COP$15.000 millones en diciembre de 2011y COP$40.000 mi-
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llones en julio de 2012, fortaleciendo patrimonialmente a la
entidad para atender el creciente volumen de crédito garanti-

zado. (Ver detalle en seccidn de Financiamiento.)

e Programas de promocion de la asociatividad: Los Consejos
Superiores realizaron en el 2013 un ejercicio para revisar los
avances y propuestas para promover el fortalecimiento de los
clusteresy encadenamientos productivos en el pais. Dentro de
las conclusiones del taller se senald el compromiso de esta-
blecer mecanismos para consolidar este tipo de acciones y la
articulacion entre los actores claves como el Gobierno, el sec-
tor productivo y la academia, para lograr dicha finalidad, las

cuales se detallan en un capitulo posterior.

e Programas para la formalizacion: Se expidio la Ley de Forma-
lizaciony Generacion de Empleo, Ley 1429 de 2010, y se disend
una estrategia completa que fue coordinada desde la Gerencia
de Formalizacion del MinCIT. El detalle de los resultados deri-
vados de la aplicacidn de esta Ley y de la estrategia de forma-

lizacion se presenta en otra seccion de este informe.

APROVECHAMIENTO DEL MERCADO
INTERNO — CoMPRE COLOMBIANO

Colombia representa un mercado cercano a los 46 millones
de consumidores; por su tamano, uno de los mas importantes

de América Latina. Teniendo en cuenta esta circunstancia, vy
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con el objetivo de promover el crecimiento y fortalecimiento de
las microy pequenas empresas, se disend y estructur6 en 2011
un proyecto para promocionar y dinamizar la oferta y demanda
de los productos de valor agregado y mas competitivos de las
micro y pequenas empresas del pais, con lo cual se contribuye
a aumentar sus posibilidades de éxito en el interior del paisy a

preparar su incursion en los mercados internacionales.

Este programa, ejecutado en alianza con Propais, tiene como
propdsito contribuir al crecimiento de las Mipymes al facilitar-
les su acceso a nuevos mercados locales, mediante la reali-
zacion de encuentros comerciales (ruedas de negocios] entre
compradores y productores. En estos encuentros, gratuitos
para los empresarios, tienen la oportunidad de exhibir sus pro-
ductos y servicios y aumentar su base de clientes, lo que pro-
mueve el incremento de los niveles de produccidn y ventas de

las empresas participantes.

El programa es Util para las Mipymes, porque:

* |es abre oportunidades para que den a conocer sus produc-

tos y los vendan a compradores de todas las regiones del pais.

e Permite que compradores (almacenes, otras empresasy en-
tidades del Estado) puedan contar con proveedores de bienes
y Servicios, insumos y materias primas, para elegir a quienes

ofrezcan las mejores calidades y precios.
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e Permite conocer otros integrantes de la cadena del negocio

(proveedores, aliados y clientes).

Alinicio del periodo de Gobierno no existia un programa de apro-
vechamiento del mercado interno como mecanismo de fortaleci-
miento de las Mipymes. Ademas de la creacion de un programa en
este sentido, se propuso lograr, en el cuatrienio, que 7.000 microsy
pequenas empresas pasaran por el programay les fueran facilita-

dos negocios gracias a la promocion del mercado interno.

Principales avances vy resultados:

Micros y pequefias empresas (Mypes )
con negocios facilitados por la
promocion del mercado interno
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Desarrollo de la estrategia “Compre Colombiano”.

Organizacion, promocién y evaluacién de eventos comercia-
les tales como ruedas de negocios y ferias sectoriales para

promover el mercado interno colombiano.

Acuerdos interinstitucionales con las diferentes entidades
publico-privadas, para acceder a informacion sobre la oferta

y demanda nacional de mercado interno.

Preparacion de la oferta mediante la articulacion y fortale-

cimiento de la oferta y demanda de servicios empresariales.

De los 7.072 registros de empresas que han participado en el

programa Compre Colombiano a través de los eventos comer-

ciales (Macrorruedas, Ruedas y Misiones), 5.321 corresponden

a empresas Unicas (algunas han participado mas de una vez). A

continuacion se presenta la caracterizacidon de las mismas:

En resumen:

Trabajo articulado con mas 500 instituciones, publicas y pri-
vadas, vinculadas al desarrollo empresarial en todo el pais.
65 eventos comerciales (Macroruedas, Ruedas de Negociosy
Misiones Comerciales).

Negocios propiciados por aproximadamente COP $ 186,5 mil
millones.

5.321 Mipymes atendidas.
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Resultados Consolidados Eventos
Comerciales Compre Colombiano 2011-2013

| Eventos Comerciales realizados |
Macroruedas de Negocios 25
Rueda de Negocios (incluye 5 sectoriales) 26
Misiones y/o encuentros empresariales 14

| TotalNo.de eventos Comerciales realizados |65
No. Aliados estratégicos-Compradores (tinicos) 740
Resultados MIPYME
No. de vendedores participantes MIPYME 7.072
No. Citas realizadas 26.272
Total expectativa de negocios MIPYME $ 186.457.140.507

Fuente: Propais

Acceso DE LAS MIPYMES A COMPRAS PUBLICAS

En el dmbito mundial los Gobiernos se han convertido en los
mayores demandantes de bienes y servicios, hasta transformar
las compras publicas en un instrumento fundamental de apoyo a

sectores econdmicos y generacién de empleo.

En el mercado local uno de los grandes compradores es el Es-
tado. Las compras pUblicas representan aproximadamente el 48%
del Presupuesto General de la Nacion, estimandose que las com-

pras estatales son aproximadamente COP$70 billones.

La Ley 1150 de 2007, en su articulo 12, posteriormente el De-

creto 734 de 2012 y mas recientemente el Decreto 1510 de 17 de
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julio de 2013, establecen condiciones especiales para incentivar la

participaciéon de las pymes como proveedoras del Estado.

El Decreto 1510 de 17 de julio de 2013, cuya vigencia inicié el 15
de agosto de 2013, salvo para los procesos en que se expidid acto
de apertura, derog6 el decreto 734 de 2012. Se permite la aplica-
cion transitoria del decreto 734, a partir del 15 de agosto de 2013
hasta el 31 de diciembre de 2013, para las entidades estatales que
se acojan a dicho periodo de transicién mediante acto administra-

tivo.

Al inicio del periodo se encontraba vigente el Decreto 3806 de
septiembre 2009, mediante el cual se reglament¢ el articulo 12 de
la Ley 1150 de 2007, favoreciendo la participacién de la Mipymes
en las compras publicas. De acuerdo con esta norma, se permi-
tia limitar una porcion de las compras publicas para Mipymes en
procesos de seleccion de licitacion publica, seleccidon abreviada y
concurso de méritos, cuyo valor estuviera por debajo de 750 SML-
MV, es decir, aproximadamente COP$386 millones, cuando hubie-
ra una solicitud al contratante de limitar el proceso de parte de

minimo 3 empresas Mipymes.

El Programa de Gobierno 2010-2014 establecid “definir y eje-
cutar una politica clara y vigorosa de promocién de compras del
Estado a pequenas y medianas empresas”. En ese sentido, hoy el

Programa de Compras Publicas es una accion de politica publica
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en funcionamiento y una oportunidad de ver hacia adelante un de-
sarrollo creciente de la participacion de las Mipymes como pro-

veedoras del Estado.

Principales avances vy resultados:

Los principales mecanismos son Ruedas de Compras Publicas
en las cuales participan las Entidades Publicas demandantes de

bienes y servicios y empresarios Mipymes con su respectiva oferta.

Se realizan talleres de compras publicas con empresarios Mi-
pymes, en los cuales se desarrollan diversas tematicas como son:
posibilidades que da la Ley para el acceso de las Mipymes a las
Compras Publicas, uso del SECOP (Sistema Electrénico de Com-
pras Publicas), cualidades del contrato Estatal, donde encontrar
informacion de requerimientos de compras de las Entidades Pu-
blicas, requisitos para contratar con Estado, entre otros. En el
marco del programa Compre Colombiano, ejecutado en alianza
con Propais, se ha logrado desarrollar una experiencia exitosa a
través de talleres y ruedas de compras publicas, cuyo acumula-
do es:

e Talleres: 28 talleres, 2.294 asistentes, de los cuales 879 co-
rresponde a empresas.

e Ruedas: 20 ruedas en las cuéles han participado 1.094 Mi-
pymes vendedoras, 125 entidades publicas participantes y

636 citas efectivas para negocios.
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Premio Innova

El Premio Innova fomenta la cultura hacia la innovacion y el de-
sarrollo tecnoldgico, reconoce y estimula el talento innovador, las
investigaciones aplicadas a las empresas y desarrolla las actitudes
empresariales que permitan la introduccién de nuevos procesos y/o
productos, o la modificacion de los mismos, que conlleve a una ma-

yor productividad y competitividad en los sectores econdmicos.

El premio a la innovacion empresarial esta orientado a las Mi-

pymes de todos los sectores de la economia (productos y/o servi-
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cios), cualquiera que sea su naturaleza, con minimo dos afios de
constitucién, condicién que debe estar demostrada con el registro

de la Cdmara de Comercio.

El Premio se entrega en cuatro categorias: (i) microempresa,
(i) pequena empresa, (iii) mediana empresa vy (iv] alianza universi-
dad-empresa; y dos modalidades: (i) modalidad innovacién —pro-
ducto, servicio, proceso organizacional— y (ii) modalidad disefo

industrial.

En cada una de las categorias se premian los tres primeros lu-
gares en la modalidad de innovacion, mientras que en la modali-
dad de diseno industrial Unicamente se premia el primer lugar.

El premio esta representado en los siguientes beneficios:

e Reconocimiento publico, a través de medios de comunica-
cidon. Las empresas podran utilizar esta distincion como par-

te de sus campanas publicitarias.

e Apoyo para que representen al pais en eventos y ferias in-
ternacionales y/o nacionales sobre innovacién y/o desarro-

llo tecnoldgico.

e Apoyo para recibir asistencia técnica nacional y/o internacio-
nal, encaminada a fortalecer su gestidn estratégica, operati-
va, tecnologica, comercial o técnica, que facilite su insercion
exitosa y posicionamiento en los mercados nacionales e in-

ternacionales.
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e Apoyo para capacitacion especializada, buscando con ello el
fortalecimiento de las capacidades competitivas y en general

del talento humano de las empresas.

e Apoyo para realizar procesos de patentamiento en el ambito

nacional y/o internacional.

e Apoyo para la realizacidén de proyectos estratégicos comer-
ciales y/o de gestién empresarial y/o tecnoldgica, que contri-
buyan a un mayor posicionamiento del producto o servicio en

los mercados nacionales y/o internacionales.

A partir del ano 2006 se fortalecieron los recursos que permi-
tieron entregar los beneficios a los empresarios innovadores ga-
nadores en las diferentes categorias y modalidades del Premio.
Para este efecto, a través del Fondo Colombiano para la Moderni-
zacion y el Desarrollo Tecnolégico de las Micro, Pequenas y Me-
dianas Empresas, Fomipyme, se aportaron COP$1.000 millones

para la entrega de estos beneficios.

ELPND 2010 - 2014 ha dado prioridad a la innovaciéon como una
de las principales locomotoras del crecimiento econémico y so-
cial, y ha materializado esta prioridad a través de la Estrategia Na-
cional de Innovacidn, que representa un trabajo consensuado en
el que estd comprometido el MinCIT, mediante el apoyo a la in-
novacion empresarial, con el objetivo de consolidar ecosistemas

para la innovacion y el emprendimiento, que permitan promover
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capacidades en gestion y reducir las brechas tecnoldgicas y de

productividad de las Mipymes.

Mediante convocatoria y diligenciando el formulario de postu-
lacién las empresas concursan de forma gratuita a través del ins-
trumento web disponible cuando se abre la convocatoria. Después
de un proceso de seleccidn se escogen las empresas ganadoras, a
las cuales se les otorga el premio mediante decreto ejecutivo. Las

empresas galardonadas reciben un incentivo econdmico.

Los factores que se analizan para seleccionar a las empresas

merecedoras del premio son:

e La innovacién tecnologica empresarial, medible a través de
una o varias innovaciones y del impacto que estas tengan en
la competitividad de la empresay en el mercado, asi como de

las politicas de I&D de la empresa.

e El desarrollo de la planeacion estratégica de la empre-
sa, para examinar en detalle las diferentes formas en que
esta herramienta de gestion empresarial se vincula con la
planeacidn de la innovacidn tecnoldgica al interior de la

organizacion.

Las practicas de mercadeo relacionadas directamente con éxi-
tos alcanzados, tanto en aspectos de gestién empresarial como de

gestion tecnologica.
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Para la evaluacidn técnica de las empresas que se postularon
al premio desde agosto de 2010, se han celebrado contratos inte-
radministrativos con la Universidad Nacional. Finalizado el pro-
ceso de evaluacién, la Universidad Nacional presenta al Comité
Técnico del premio el informe de las empresas seleccionadas que

pasarian a decisién del Jurado.

Principales avances vy resultados:

Entre el 2010y agosto 2013 se postularon al premio 823 empre-
sas innovadoras, incluidas las 84 empresas postuladas en 2013

que entraron a proceso de evaluacion.

A diciembre de 2012 se conté con 36 Mipymes ganadoras (16
en 2010, 9 en 2011 y 11 en 2012, con beneficios por valor de
COP$2.665 millones, de los cuales a la fecha se han entregado a
través del Fondo de Modernizacion e Innovacién de las Mipymes
— Innpulsa Mipymes, COP$1.449 4 millones. Los beneficios pen-
dientes de entrega deben culminar previamente los tramites pro-

pios del Fondo.

De acuerdo con el Decreto de creacién del Premio, las empre-

sas ganadoras reciben los siguientes beneficios:

e Reconocimiento publico, a través de medios de comunica-
cion. Las empresas podran utilizar esta distincion como par-

te de sus campanas publicitarias.
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e Apoyo para que representen al pais en eventos y ferias in-
ternacionales y/o nacionales sobre innovacion y/o desarro-

llo tecnoldgico.

e Apoyo para recibir asistencia técnica nacional y/o internacio-
nal, encaminada a fortalecer su gestidn estratégica, operati-
va, tecnoldgica, comercial o técnica, que facilite su insercion
exitosa y posicionamiento en los mercados nacionales e in-

ternacionales.

e Apoyo para capacitacion especializada, buscando con ello el
fortalecimiento de las capacidades competitivas y en general

del talento humano de las empresas.

e Apoyo para realizar procesos de patentamiento en el ambito

nacional y/o internacional.

e Apoyo para la realizacién de proyectos estratégicos comer-
ciales y/o de gestion empresarial y/o tecnoldgica, que contri-
buyan a un mayor posicionamiento del producto o servicio en

los mercados nacionales y/o internacionales.

Tomando como base las estadisticas a diciembre de 2012, las
empresas que se postulan al premio Innova lo hacen en las ca-
tegorias de: Microempresa en un 54,9%, seguido de las Peque-
nas en un 27,8% y las Medianas en 6,8%. Ademas, en la categoria

Alianza Universidad-Empresa, un 10,5%"".

h1  Fuente Universidad Nacional -Evaluadora Premio 2012.
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Histéricamente, las empresas que se postulan al premio lo
hacen en un alto porcentaje en la modalidad de “innovacion en
producto/servicio” sequida de la “innovacién en proceso” y de la

“innovacién organizacional "

En las postulaciones del ano 2012 tuvieron una participacién re-
levante los sectores del Programa de Transformacion Productiva,
donde se present6 un alto grado de diversidad sectorial compa-

rado con anos anteriores y nuevas propuestas en otros sectores,

Programa Nacional de
Diseno Industrial

Este programa fomenta el uso del Diseno Industrial como
conductor de innovacion para el empresario en la industria ma-
nufacturera, mediante el desarrollo de actividades, proyectos, ca-

pacitacion e informacion en esta area.

El Programa le permite a la empresa Mipyme desarrollar cam-
bios en sus productos y servicios, empaques o procesos que les
permita diferenciarse y ser mas competitivos y conocer casos de
éxito de otras empresas que han adoptado el diseno industrial.

Esto se logra mediante la realizacién de talleres-conferencia que

b2  Fuente Universidad Nacional - Evaluadora Premio 2012.
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buscan capacitar el sector empresarial del pais con el propdsito
de promover el uso del disefo como conductor de innovacion en
la industria colombiana, mediante la presentacion de casos y ex-

periencias exitosas.

A través del Diseno Industrial se busca contribuir a desarrollar
el sector de diseno, asi como identificar escenarios y sinergias de
cooperacién y trabajo en la oferta y la demanda de disefo en el
pais como un ecosistema, que permita mejorar la competitividad
de las empresas y demostrar que es posible elevar los niveles de
diferenciacion y calidad del producto colombiano para acceder a

diversos mercados.

Para ello el Programa trabaja en tres lineas estratégicas, asi:

e Transferencia de conocimientos en diseno. Esta linea pre-
tende transferir conocimiento sobre diseno desde y hacia el

sector productivo y los disenadores de cualquier especialidad.

e Visualizacion y promocion de casos de éxito en disefo. Esta
linea pretende construir un conjunto de informacion que dé
cuenta de los casos de éxito de la aplicacion de diseno en cual-

quier disciplina en el sector productivo del pais.

» Planeacion estratégica y politicas publicas de diseno. Esta Ulti-
ma linea intenta planear estratégicamente las acciones del PNDI

hasta consolidar una politica publica de diseno para el pais.
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Cuando se dio inicio a esta gestion se propuso:

Desarrollar una politica de diseno, elaborada de manera
concertada con el sector empresarial, que permitiera mejo-
rar los esquemas productivos de las empresas colombianas
a través de la incorporacién de procesos de disefo e inno-
vacion, como una herramienta de negocios que conlleve a la

modernizacion de su aparato productivo.

Promover el uso del diseno como conductor de innovacion
en la industria manufacturera colombiana, mediante el de-
sarrollo de actividades, proyectos, capacitacion e informa-

cion para las Mipymes en esta area.

Desarrollar las capacidades en los sectores productivos en
los cuales se defina el diseno como instrumento vital para la
blusqueda de la productividad y la competitividad en el mer-

cado, mediante el desarrollo de modelos de diseno.

Principales avances vy resultados:

Se construyo el Plan Estratégico de Implantacién del Progra-
ma Nacional de Diseno Industrial, conjuntamente con el gre-

mio de disefiadores y empresarios (2012-2018).

Se realizaron 71 talleres de “Disefno e Innovacion para la Com-
petitividad Empresarial” (17 en el ano 2011, 38 en el 2012y 16

en lo corrido de 2013), transfiriendo conocimientos en diseno e
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innovacion y motivar a mas de 3400 empresarios en mas de 30
municipios del pais, a incorporar disefo como instrumento de
modernizacion. Estos talleres capacitan al sector empresarial
del pais con el &nimo de promover el uso del disefo en la in-
dustria, como conductor de innovacién, mediante la presenta-

cion de casos y experiencias.

Se inicio el proyecto denominado: Acompanamiento en Dise-
no Integral a Mipymes colombianas. Durante un periodo de
cuatro meses en los que se guiara y acompanara un grupo de
veinte (20) empresas de sectores de clase mundial (PTP) en el

desarrollo de “soluciones integrales de marca”.

Desarrollamos y publicamos, en la pagina web del MinCIT y
en el portal Mipymes, el aplicativo multimedia denominado:
“Muestrario de Disefio en Colombia”. Esta publicacion digital
expone casos exitosos de disefio (en todas sus disciplinas, di-
seno de producto, grafico, digital, de espacios, de vestuario y
de concepto), de Mipymes colombianas, para reconocerlos y
divulgarlos. Este "Muestrario de Disefio en Colombia” es el
primer proyecto asociado con el “Banco de Proyectos de Di-

seno en Colombia”.

Realizamos la mesa local “Espacios de reflexién y co-crea-
cion alrededor del Programa Nacional de Disefo Industrial en
Colombia” como parte del Segundo Encuentro Internacional
de Politicas Publicas y Diseno realizada el 10, 11y 12 de no-

viembre de 2011 en la Plaza de los Artesanos en Bogota, per-
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mitié discernir sobre el proyecto de implantacion del Sistema
Nacional de Diseno y construir participativamente aportes al-
rededor de este y su implementacion. Esto, para que su desa-
rrollo se ajuste de manera mas consecuente a la realidad del

gremio, del sector productivo y del sector académico del pafis.

e La produccién del material didactico, Serie Documental: “Ca-
sos de Exito de Disefio Industrial en Mipymes Colombianas.
Hacia el éxito por el camino del diseno”, que recopila 35 ca-
sos exitosos de disefio (industrial y de producto durante el afio
2011, grafico y de comunicacion visual: 2012, y de modas, tex-
til e indumentaria: 2013) en Colombia, explicados mediante los
testimonios de empresarios y disenadores, exponiendo como
se desarrollo el proyecto y cudles fueron sus resultados e im-
pactos. Este material didactico esta orientado a promover la
labor del diseno como eje central de la innovacion centrada en
el usuario, divulgando y reconociendo la actividad profesional
del diseno industrial desde la industria en Colombia mediante
la presentacion de casos de estudio exitosos en donde el dise-
no haya jugado un rol crucial para la competitividad de una or-

ganizacién productiva.

e El desarrollo de contenidos para una publicacion técnica —
manual— que guie al empresario en los aspectos minimos
para la incorporacion del diseno en las Mipymes colombianas
denominado: "Manual de Disefo e Innovacion en el desarrollo

de las Mipymes”.
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Implementacion del modelo
SBDC (Small Business
Development Center)

En desarrollo de las metas del Gobierno Nacional contenidas en
el Plan Nacional de Desarrollo 2010- 2014, el Ministerio ha con-
templado importantes retos para llevar al pais a mejores niveles
econdémicosy de desarrollo. El Ministerio, como actor responsable
de la politica de emprendimiento y fortalecimiento empresarial,
ofrece una respuesta integral a través del programa de creacion
e implementacion de Centros de Desarrollo Empresarial para los
pequenos negocios. Con este programa el gobierno busca forta-
lecer y llevar a las Mipymes a un mayor nivel de desarrollo y cre-
cimiento que les permita responder adecuadamente a los retos y

desafios que representan la entrada en vigencia de los TLCs.

Los Centros de Desarrollo Empresarial en Colombia son una
adaptacién del modelo de Small Business Development Centers
—SBDC— de Los Estados Unidos, una iniciativa hemisférica para
homologar el apoyo a las Mipymes promovido desde la Cumbre
de las Américas, llevada a cabo en Cartagena en 2012, que poste-
riormente se formalizé con la firma de un Memorando de Enten-
dimiento, entre el Departamento de Estado de Estados Unidos y la

Cancilleria Colombiana, en la ciudad de Cali el 22 de octubre del
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ano 2012, en el marco de la reunién Ministerial “Caminos para la

Prosperidad de las Américas.

El modelo de los SBDCs de EE.UU. ha sido adaptado en otros
paises latinoamericanos, es un modelo probado por mas de trein-
tay cinco anos que permite brindar servicios de formacion y capa-
citacion en todo el ciclo de vida de la empresa: creacion, puesta en
marcha, crecimiento y consolidacion. Igualmente, permite medir
los impactos que se generan por la prestacion de los diferentes
servicios, dando evidencia de la efectividad del modelo, es decir,
la eficiencia del Centro, la efectividad del asesory el impacto eco-
nomico generado por las empresas intervenidas a nivel Nacional,

departamental y local.

La implementacion de la Metodologia del Modelo SBDC de los
EE.UU en Colombia permitira crear la red de Centros de Desa-
rrollo Empresarial mas grande de las Américas después de los
EE.UU., esta red se convertird en la principal fuente de asesoria
técnica y administrativa para el sector Mipyme. Adicionalmente,
las empresas colombianas que busquen los servicios de los Cen-
tros podran unirse a la Red de pequenos negocios de las Améri-

cas, y hacer parte de la plataforma, SBDCglobal.com.

La mision de un Centro de Desarrollo Empresarial es promover
el crecimiento, la innovacién, la productividad y las ganancias del

sector Mipyme en Colombia.
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Los servicios ofrecidos por un Centro de Desarrollo son: (i) ase-
soria técnica individual ofrecida de manera confidencial, gratuita'y
a largo plazo; (ii] capacitacion grupal enfocada en temas de com-
petitividad para la pequefia empresa; (iii) investigacion aplicada de
negocio y mercado adaptada a los requisitos del cliente; y (iv) Pro-
poner politicas publicas favorables al desarrollo econdomico del

sector Mipyme.

Principales avances vy resultados:

Desde el ano 2010 el Ministerio de Comercio, Industria y Tu-
rismo venia trabajando en la transferencia del modelo Small Bu-
sinesss Development Centers. Se adelantaron acciones con la
Universidad ICESI y en la Universidad del Valle de Cali fue asi
como estas dos instituciones crearon los Centros Alaya, los cua-
les funcionan actualmente. El proyecto de implementarlos en todo
el pais que se concreto con la firma del Memorando de entendi-

miento antes mencionado.

Se propuso entonces:

e Ofrecerunnuevo programa de atencidn a los emprendedores
y pequenos empresarios en la fase de iniciacion empresarial
entendida como los niveles de sensibilizacidn, identificacion,
formulacion, puesta en marcha y aceleracion, y el nivel de
fortalecimiento empresarial, a través de la creaciéon e imple-

mentacion de 20 Centros piloto en las ciudades de Cali (4),
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Bogoté (8], Medellin (2], Barranquilla (2], Tunja (1), Cucuta (2)
y Fundacién (1), a julio de 2014.

e |ograr la adopcién del modelo Small Businesss Develop-
ment Centers en las 16 unidades de emprendimiento y en el
programa de fortalecimiento a Micro y Pequenas Empresas

que funciona a nivel nacional.

Para desarrollar este proyecto se han establecido una serie de
actividades de socializacién y consultas que han permitido validar la

pertinencia de avanzar en la transferencia del modelo a Colombia.

En el mes de febrero de 2013 se llevd a cabo la primera accion,
que consistid en realizar un taller de socializacién del modelo con
el Consejo Superior de la Micro, Pequena y Mediana Empresa.
Adicionalmente, se adelantaron cerca de 10 reuniones con dife-
rentes entidades del sector publico, el sector privado y la acade-

mia que igualmente apoyan el sector Mipyme en Colombia.

En los meses de abril a junio del 2013, se adelanto la segunda
actividad del Plan de Accidn, que consistié en presentar el mo-
delo y posteriormente consultarle a un importante grupo de re-
presentantes del sector publico, privado y académico de cuatro
ciudades de Colombia, Bogota, Cali, Medellin y Barranquilla, so-
bre la convenienciay viabilidad del modelo para ser aplicado en el
pais. Con esta actividad se logré conocer el nivel de receptividad

hacia el modelo y despertar el interés en implementarlo.
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Asi mismo se buscaron alianzas con el SENA, las Cadmaras de
Comercio, los gremios, las gobernaciones, alcaldias, las Univer-
sidades, las Cajas de Compensacion, ONGs, fundaciones, etc. En

esta actividad participaron cerca de 250 personas.

La tercera actividad del Plan de Accion es la Transferencia de
la Metodologia, a través de diplomados, cuyo objetivo es capacitar
al recurso humano en la metodologia del modelo y en el manejo
del software Neocats. La implementacion de esta herramienta en
la operacion de los Centros permitira el seqguimiento y evaluacion
de su efectividad y la de sus asesores, y como sistema de infor-
macién permitira medir el impacto econémico y social resultado
delacompanamiento al emprendedory al empresario. En el diplo-
mado se estableceran las alianzas y se determinara a través de la
presentacion de un Plan de Negocios la viabilidad de cada Centro

propuesto.

El diplomado se ha venido desarrollando asi: En Bogota se dic-
td el Mddulo 01 en julio de 2013, participaron 150 personas del
sector publico, privado y académico. En Cali se dict6 el 31 de julio,
01y 02 de agosto, alli participaron 120 personas. Se tuvo previsto
terminar los cuatro mddulos del diplomado en estas dos ciudades
en noviembre de 2013. Para Medellin y Barranquilla, se programé

esta actividad para el primer semestre del 2014.
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Con el objetivo de homologar la oferta al sector Mipymes del
pais, el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo, y la Universi-
dad de Texas plantearon en el mes de julio de 2013 al SENA crear
una alianza entre las dos entidades para adaptar el Modelo SBDC
en el Sena. Actualmente, el SENA estudia esta posibilidad lo que
posteriormente permitira adoptar el modelo SBDC e implemen-
tarlo en las 116 unidades de emprendimiento y en el programa de
fortalecimiento a las Micro y Pequenas empresas que desarrolla
a nivel nacional. Para lograr la vinculacidon del SENA se han invi-
tado a sus funcionarios a participar en el Diplomado de transfe-

rencia de la metodologia SBDC en las ciudades de Bogota y Cali.

EL 10 de mayo de 2013 se inaugurd el Centro de Desarrollo y
Empleabilidad “Prospera de Aguablanca” en la ciudad de Cali.
Este Centro adoptara el modelo Small Busines Development Cen-
ter. Actualmente la directora y dos asesores del mencionado cen-
tro se capacitan en la metodologia del modelo en el diplomado

programado en la ciudad de Cali.

El Centro de Desarrollo y Empleabilidad “Prospera de Agua-
blanca” del Distrito de Aguablanca busca ser un modelo de desa-
rrollo socio econdmico incluyente, en donde se articulan esfuerzos
del Estado, empresa privada, academia y la comunidad, cuyo én-
fasis se centra en promover procesos de transformacién social y

econdmica. Este centro fija sus acciones en el fomento del desa-
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rrollo empresarial y de empleabilidad, para beneficiar a la pobla-

cién localizada en el sector.

Las metas para 2013 fueron:

1.000 personas con procesos de capacitacion y/o asisten-

cia técnica.

300 empleos creados a través de procesos de gestion de

alianzas.

Articulacion interinstitucional para generar sinergias hacia

la sostenibilidad del Centro.

Adecuacion del Centro, a partir de concesidn de espacio fisi-
co por parte de la Alcaldia de Caliy procesos de sensibiliza-

cidén y concertacion con la comunidad.

Dotaciéon del Centro con mobiliario, equipos y tecnologia,
para brindar procesos de atencion en temas de Desarrollo
Empresarial basado en acciones de: diagndstico, formacion,
capacitacion especializada, asistencia técnica, acompana-
miento psicosocial, promocién de eventos de comercializa-
cion a través de ferias empresariales y ruedas de negocios,

y acciones de seguimiento y acompanamiento permanente.

Conformacion de un consejo directivo con representantes
de instituciones tales como comunidad, MinCIT, Alcaldia de
Cali, Cdmara de Comercio de Cali, ANPSE, DPS, SENA, Uni-
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versidades Icesiy del Valle, Mintrabajo, entre otros, quienes
promoveran acciones de articulacién y sostenibilidad para

el Centro.

Participaciéon de la comunidad del Distrito Aguablanca, den-
tro del Centro, como agentes dinamizadores y promotores de los
servicios del mismo. Se destaca que el equipo de trabajo, esta
conformado por 12 personas, entre profesionalesy personal admi-
nistrativo y parte de este equipo son integrantes de la comunidad
que fueron seleccionados por convocatorias abiertas y directas.

Se identifican avances en:

e La definicion de Rutas y Guias metodoldgicas de atencion
para la poblacion, en temas de emprendimiento, fortaleci-

miento empresarial, empleabilidad y atencidn psicosocial.

e En acciones de articulacion con DPS, para el desarrollo de
actividades grupales de formacion y divulgaciones de pro-
gramas de generacion de ingresos, asi como jornadas de di-
vulgacién por parte de iNNpulsa Mipyme y el MinCIT, de los
términos de referencia de la convocatoria especifica para po-

blacién afro, negra, raizal y palenquera.

e Actividades adelantadas desde la apertura del centro: Se han
sensibilizado 275 personas en 10 jornadas; se han realizado
14 jornadas de acompanamiento empresarial; talleres con
343 asistentes; se han caracterizado 300 personas con la he-

rramienta disenada por personal del centro con apoyo del
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DPSy la Camara de Comercio de Cali; 27 empresarios diag-
nosticados, se han atendido 17 casos psicosociales, se han

remitido casos especificos a las entidades competentes.

e Se han formalizado 10 empresas.

Programa de encadenamientos
para Mipymes

Este programa tiene como propdsito crear, mejorar y estabi-
lizar las relaciones comerciales entre las pequenas y medianas
empresas proveedoras y las grandes firmas compradoras, con el
fin de lograr altos niveles de flexibilidad, adaptabilidad y garan-
tia de calidad de los productos y servicios en las diferentes etapas
de la produccién, de manera que las empresas proveedoras cum-
plan con los estandares de produccién internacional y satisfagan

los requerimientos de la industria.

Este programa pretende promover las relaciones comerciales de
largo plazo entre las grandes firmas compradoras y sus pequenas
y medianas empresas proveedoras, buscando asi que los provee-
dores incrementen sus ventas, el nUmero de trabajadores que em-
plean, la sostenibilidad de las empresasy la capacidad de sobrevivir
en el mercado, y que por su parte, las grandes firmas incrementen

sus ventas y la capacidad de exportar sus bienes y servicios.
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Con el propdsito de generar dichos encadenamientos, se estan
promoviendo nexos de proveeduria con grandes empresas, identi-
ficando sus necesidades y los proveedores que podrian suplirlas.
De esta forma, el MinCIT asume un rol activo trabajando con los
proveedores y los compradores en negociaciones uno a uno, con

el fin de lograr los acuerdos comerciales.

Actualmente, se estd trabajando con Cencosud, propietario de
las tiendas Jumbo y metro, creando nexos de proveeduria para
suplir sus necesidades de productos saludables-organicos o li-
bres de Gluten; pescado en fresco; productos de frutas y verdu-
ras especialmente en ciudades intermedias; productos carnicos
como jamones, salchichas, cerveceros con estandares iguales
o mejores al lider del mercado; derivados lacteos: quesos, yo-
gur (liquidos y cuchareables), postres lacteos infantiles; postres
congelados: productos con alto nivel de innovacién y diferencia-
cion, mezclas de harinas, rellenos de fruta y helado; pasabocas:

snacks; jugos: zumos, néctares, concentrados y 100% fruta.

Asimismo, se esta avanzando con Coctemar en el proyecto de-
nominado “Fortalecimiento Competitivo de las Micro y Pequefas
Empresas que Componen La Cadena Productiva Astillera en la

Region del Meta”.

El proyecto con Coctemar se enfoca en desarrollar un plan

de capacitacion en herramientas gerenciales y buenas practicas
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en procesos productivos en pro de aprovechar la oportunidad de
construir embarcaciones pequenas y medianas y promover el de-
sarrollo del transporte fluvial en el pais. De igual forma, se plan-
tea trabajar en el tema de asociatividad entre las empresas del
sector mostrando las grandes oportunidades que se tejen al tra-
bajar unidos para atender la demanda existente, que estaria des-

atendida si cada quien trabajara individualmente.

Con Acopléasticos se esta adelantando la investigacion de nece-
sidades de proveeduria de sus afiliados, asimismo, desde el Min-
CIT se identifican las necesidades de proveeduria de las entidades
del sector defensa que pudieran ser abastecidas por las empresas

del sector de plasticos en Colombia.

De igual forma, se esta avanzando en reuniones con Falabella,
para incrementar el volumen de productos colombianos en sus
tiendas y la realizacion de la feria Pyme como un evento comer-
cial impulsado por el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo

en las tiendas de Falabella.

Asimismo, se esta trabajando en la formulacién de proyectos
de encadenamiento productivo para ser postulados en el mar-
co de la convocatoria del Fondo de Innpulsa Mipymes, mediante
consultores expertos que visitan grandes empresas como: Buss-
car de Colombia S.A. Hada s.a., Induma S.A., Telefonica Learning
Services SL, Everfit S.A., Noel S.A.S. Grupo Nutresa y Gerfor. Es-
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tas visitas tienen como proposito presentar las ventajas de im-
plementar proyectos de mejora continua con sus proveedores, a
través de asistencia técnica y capacitaciones, asi como los bene-
ficios que se generan por la reduccién de costos que implica para

las firmas llevar a cabo la formulacién de estos proyectos.

Con estos proyectos, se pretende lograr el objetivo del progra-
ma de encadenamiento productivo planteado por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, el cual, como se menciond ante-
riormente, busca promover, mejorar y estabilizar los vinculos co-
merciales entre las pequenas y medianas empresasy las grandes
firmas compradoras, con el fin de lograr altos niveles de flexibili-
dad, adaptabilidad, garantia y estabilizacién de la calidad de pro-

ductos y servicios ofrecidos.

Principales avances vy resultados:

Se llevd a cabo la firma de un documento de alianza estratégi-
ca entre el Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo y Cenco-
sud, empresa que hace presencia con 97 supermercados en todo
el pais (34 supermercados Jumbo, 42 supermercados Metro y 21
Express), con el objetivo de apoyar el desarrollo y fortalecimiento
de los micros, pequenos y medianos empresarios de Colombia y
facilitar el acceso de las Mipymes colombianas como proveedores

de la cadena de supermercados de Cencosud.
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Cencosud, como muestra de su interés en los productos co-
lombianos negocio, el pasado 8 de octubre de 2013, con los em-
presarios del sector de calzado del barrio Restrepo la compra de
10.500 pares de calzado para la temporada navidena y posterior-

mente negociaran la compra de calzado escolar.

Asimismo, como producto de esta alianza estratégica, se rea-
lizardn en mas de 25 ciudades del pais talleres de preparacién de
microempresarios en el acceso a Grandes Superficies. Estos ta-
lleres buscan elevar el perfil competitivo, mejorar las capacida-
des gerenciales, los niveles de calidad, los procesos, incrementar
las capacidades y estandares productivos de las empresas nacio-
nales que aspiran a incorporarse como proveedores de las tien-

das de Cencosud.

De igual forma, esta alianza estratégica busca propiciary coor-
dinar reuniones entre las empresas colombianas vinculadas a la
cadena de abastecimiento de Cencosud y Proexport, con el propé-
sito de que conozcan y participen, si lo desean, de los programas
formacion, adecuacion y acompanamiento que hace Proexport
con miras de hacer exportaciones a alguno de los otros cuatro (4]
paises de Latinoamérica en los que esta empresa hace presencia

con sus 905 supermercados.
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Desarrollo Empresarial
de grupos de esP_eCh:-_nl
proteccion constitucional

El Plan Nacional de Desarrollo y la Ley 1148 de 2011, Ley de
Victimas y Restitucion de Tierras, representaron un cambio signi-
ficativo en la institucionalidad para la atencion y reparacion inte-
gral de las victimas de la violencia. Hoy en dia, la Ley de Victimas
constituye el principal mecanismo y el referente obligado para el
reconocimiento de las victimas y el camino hacia la reparacion in-
tegral; con esta ley se garantizan los derechos a la verdad, a la
justicia, a la reparacidn, y las garantias de no repeticién de las vic-
timas, especialmente en materia de atencion y proteccién a la po-

blacion desplazada.

En este sentido, el Ministerio de Comercio, Industria y Turis-
mo, acorde con sus competencias, desde distintas plataformas de
participacion, ha contribuido en la redefinicion de la politica res-
pecto a la estabilizacion socioecondmica y desarrollo econémico
de la poblacion desplazada a través de sus programas, destinando

recursos técnicos y fiscales para el cumplimiento de los mismos.

A través de la Resolucion No. 2436 del 25 de agosto de 2012,
se creo el Grupo para el Diseno y Ejecucion de la Politica Pdblica
de Desplazamiento Forzado, posteriormente esta norma fue de-

rogada y en su lugar se expidié el Decreto 3334 de 2012, el cual
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cred el Grupo Interno de Trabajo para la Inclusion Social del Sec-
tor Comercio, Industriay Turismo, el cual tiene como objeto la fle-
xibilizacion y estructuracion integral de la oferta programatica del
sector Comercio, Industria y turismo encaminada a la generacion
de ingresos que contribuya al restablecimiento socioecondmi-
co de los grupos poblacionales como las victimas de la violencia,
grupos étnicos y poblaciéon en pobreza extrema atendida por la
Red Unidos, el cual se encuentra a cargo del Despacho Viceminis-

terio de Desarrollo Empresarial.

Es necesario resaltar que los programas de Generacion de In-
gresos deben proveer a poblacion los instrumentos necesarios
para “superar las barreras que enfrenta en el proceso de gene-
racion de ingresos suficientes y sostenibles, mejorando, integran-
do y focalizando adecuadamente los instrumentos existentes, y
conformando una institucionalidad para que desde el &mbito local
se puedan satisfacer las necesidades de dicha poblacion en este
frente. Estos mecanismos se inspiran en soluciones de medianoy
largo plazoy privilegian la aplicacién de estrategias que fomentan
la independencia econdmica de las familias, sobre aquellas que
producen resultados en el corto plazo, pero mantienen la depen-

dencia econdmica de la poblacién™.

b3 Departamento Nacional de Planeacion. CONPES 3616 DE 2009
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PROGRAMAS DE DESARROLLO EMPRESARIAL PARA POBLACION
DESPLAZADA Y EN EXTREMA POBREZA.

La creacion de estos programas de desarrollo empresarial sur-
ge como respuesta a los Autos de seguimiento de la Corte Consti-
tucional, obedece a la implementacién de la Ley 1448 de 2011y los
decretos reglamentarios, por medio de los cuales se insta a las
entidades del Gobierno Nacional el replanteamiento y la flexibili-
zacion de la oferta de programas de generacion de ingresos, diri-
gidos a la poblacién victima y vulnerable, para que responda a las

particularidades y verdaderas necesidades de la poblacidn.

Bajo este panorama, el MinCIT ha venido desarrollando desde
agosto del 2012 los programas que a continuacion se describen, con

su respectiva gestion presupuestal, asi como sus principales logros.

a) Atencion de la poblacion desplazada a través de la
cofinanciacion de proyectos del Fondo para la Modernizacion e
Innovacion de las Micros, Pequenas y Medianas Empresas.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Pros-
peridad para Todos”, se suprimio el Fomipyme, que constituia el
Unico instrumento por medio del cual el Ministerio daba respues-
ta a las diferentes barreras presentadas en el documento CON-

PES 3616 de 2009, creando en su lugar el Fondo de Modernizacidn
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e Innovacion para las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (iN-

Npulsa - Mipymes), el cual es administrado por Bancéldex.*

Para el ano 2010 se contd con un presupuesto especifico para
la atencién de la poblacién en condicion de desplazamiento de
COP$6.000 millones, los cuales fueron asignados en su totalidad
a 12 proyectos (10 proyectos de la convocatoria especifica para
la atencion de esta poblacion y 2 proyectos para la operacion del
Programa de Mujeres Productivas), que fueron aprobados por

parte del Consejo Administrador del antiguo Fomipyme.

Teniendo en cuenta que la Ley 1448 de 2011 estableci6 un con-
junto de garantias, obligaciones y estrategias de justicia transicio-
nal, el Ministerio apoya el desarrollo empresarial de la poblacion
victima de la violencia mediante diferentes estrategias y progra-
mas que propenden por mejorar las capacidades empresariales

de esta poblacion.

b4 Articulo 44 de la Ley 1450 de 2011. Fondo de Modernizacion e Innovacion para las Micro,
Pequenas y Medianas Empresas. El articulo 17 de la Ley 590 de 2000, quedard asi:

Articulo 17. Fondo de Modernizacion e Innovacién para las Micro, Pequenas y Medianas Empresas.
Créase el Fondo de Modernizacidn e Innovacion para las Micro, Pequefias y Medianas Empresas, como un
sistema de manejo separado de cuentas del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A.- Bancéldex,
que para todos sus efectos se asimilard a un patrimonio auténomo y quien lo administrard a través de una
cuenta de orden. Las actividades, los actos y contratos celebrados por el Fondo se regiran por derecho
privado y se someterdn a los procedimientos y requerimientos internos establecidos para los actos y
contratos del Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A., Bancéldex. El Fondo tendrd por objeto aplicar
instrumentos financieros y no financieros, estos Gltimos, mediante cofinanciacién no reembolsable de
programas, proyectos y actividades para a innovacion, el fomento y promocion de las Mipymes.
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En efecto, a partir de la creacién del Fondo de Modernizacion e
Innovacidn para las Mipymes y una vez celebrada la primera se-
sién del Consejo Asesor, se dio la aprobacién de los instrumentos
para la apertura de la convocatoria dirigida al fortalecimiento em-
presarial de la poblacion en situacion de desplazamiento forzado.
Ilgualmente. En dicha sesidn se aprobaron dos proyectos dirigidos
a la atencion de esta poblacidn del Banco de Proyectos del antiguo

Fomipyme por un valor de cofinanciacion de COP$958.133.400.

En ese sentido, el 26 de diciembre de 2011 se dio apertura a
la "Convocatoria Nacional para el fortalecimiento empresarial y
el desarrollo del potencial productivo de las victimas de la vio-
lencia en condicion de desplazamiento forzado”, por un valor de
COP$5.241.866.600, que contempla la integracion de servicios fi-
nancieros y no financieros encaminados al fortalecimiento em-
presarial y el desarrollo del potencial productivo de la poblacion,
mediante las siguientes lineas estratégicas: (I) Servicios de Desa-
rrollo Empresarial, () Acompanamiento Psicosocial, (Ill) Forma-

cién en Educacién Financiera y (iv) formalizacién empresarial.

Adicionalmente, es importante tener en cuenta que los re-
cursos de la vigencia de 2012 fueron transferidos mediante el
Otrosi 1 al Convenio de Administracion No. 199 de 2011 suscri-
to entre el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Ban-
coldex. De esta forma, para el 2012 el valor de la convocatoria
ascendid a COP$16.441.866.600. De los anteriores recursos,
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COP$814.920.000 se destinaron exclusivamente para atender a la
poblacién negra, afrocolombiana, raizal y palenquera en situacion

de desplazamiento forzado.

Durante el 2012 se llevaron a cabo talleres de capacitacion di-
rigidos a posibles entidades operadoras en los principales muni-
cipios del Pais, en alianza con alcaldias y Camaras de Comercio,
con el fin de facilitar e incentivar la presentacidn exitosa de las
propuestas e incrementar las capacidades locales en la formula-

cion y tramite de las mismas.

Adicionales a los recursos que se asignaron a través del Fondo
INNpulsa, en el 2012 el MinCIT solicité al Departamento Nacional
de Planeacion, recursos para 4 proyectos de inversion, a la Bolsa
Redistributiva de Generacion de Ingresos que dispuso el Gobier-
no Nacional en respuesta al Auto 219 de 2011, a través de la Mesa
Técnica de Generacidn de Ingresos creada mediante el CONPES
3616 de 2009. De esta manera, el Ministerio disend nuevos pro-
gramas y aumentd su capacidad de atencién a la poblacién des-

plazada por la violencia y pobreza extrema.

EL 11 de septiembre de 2013 a través el Fondo INNpulsa Mi-
pymes se dio apertura a la Convocatoria Nacional para cofinanciar
propuestas orientadas al fortalecimiento empresarial y el desa-

rrollo del potencial productivo de la poblacidn en situacion de des-
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plazamiento por valor de COP$8.151 millones, con un porcentaje

de cofinanciacidon del 90%.

Principales avances vy resultados:

Es importante resaltar dentro de los logros, el esfuerzo presu-
puestal que ha hecho el Ministerio de Comercio, Industriay Turis-
mo en la atencion de la poblacion desplazada por la violencia, en
aplicacion del principio constitucional de progresividad®, como se

observa a continuacion:

Programas de desarrollo empresarial para
poblacion desplazada y en extrema pobreza

VIGENCIA apropiacion vigente COMPROMETIDO 0BLIGADO

(en millones) (en millones) (en millones)
2010 6.000 6.000 6.000
201 6.200 6.200 6.200
2012 11.200 11.200 11.200
2013 8.151 8.151 8.151

Como resultado de las convocatorias del 2011y 2012 se apro-
barony adjudicaron 36 proyectos, atendiendo a 5.051 participantes
y con cobertura regional en los departamentos de: Valle del Cau-
ca, Atlantico, Cauca, Bolivar, Meta, Sucre, Tolima, Quindio, San-
tander, Risaralda, Bogota D.C. y Norte de Santander. Se destaca

la atencién en Municipios de reubicacion y retorno de poblacién

b5 Sentencia T - 068 de 2010 MP. Dr. Jorge Ignacio Pretelt Chalup.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

desplazada, como son: Montes de Maria (Bolivar - Sucre), Santan-
der de Quilichao, Caloto, Guachené y Villa Rica (Norte del Depar-
tamento del Cauca); igualmente en las principales ciudades con
alto indice de presién de ésta poblacién (Cali, Cartagena, Sincele-

jo, Medellin y Bogota).

Es importante senalar que estos procesos de atencion, inclu-
yen esquemas de atencion diferencial, a nivel de género, etnici-
dad y pertinencia de acuerdo a las dinamicas productivas de las
regiones. En el marco de esta convocatoria, dentro de la destina-
cion presupuestal antes senalada, hubo una destinacidn especifi-
ca para atencién a poblacion afrocolombiana. Es decir de las dos

vigencias se destinaron COP$814 millones aproximadamente.

b) Ruedas Sociales de Negocios.

Proyecto Piloto, que estd enmarcado en el proyecto de inver-
sion “Fortalecimiento del potencial comercial de los emprendi-
mientos de la poblacién vulnerable a nivel nacional”, el cual tiene
como principal objetivo promover el crecimiento y fortalecimien-
to de los emprendimientos de la poblacion desplazada y Red Uni-
dos, con base en el aprovechamiento del mercado interno a través
de la participacion en ruedas sociales de negocios. Este programa
tuvo destinados COP$660 millones, de los cuales la Corporacién

para el Desarrollo de las Microempresas Propais aporté COP$60

millones en el marco de un convenio de cooperacion.
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En desarrollo de este Convenio se realizaron cuatro (4] Ruedas
Sociales de Negocios en las ciudades de: Popayan (6 de diciembre
de 2012, Cartagena (11 de diciembre de 2012), Bogotéa (13 de di-
ciembre de 2012) y Cali (18 de diciembre de 2012). Las ruedas se
realizaron en el marco del programa Compre Colombiano, para
lo cual se requeria divulgar la promocidon de las Ruedas Sociales,
capacitacion de la poblacion para participar en las Ruedas, la par-
ticipacion en las mismas y el seguimiento a los emprendedores y

microempresarios en las Ruedas.

Principales avances vy resultados:

e Como resultado de las 4 Ruedas Sociales, participaron en
la exhibicién empresarial un total de 310 emprendedores y
empresarios de poblacion desplazada y en pobreza extrema

perteneciente a la Red Unidos.

e Los principales productos exhibidos fueron: Artesanias, bi-
suteria y joyeria, con un total de 116 participantes, sequida
de las actividades de confeccidon y textil con un total de par-
ticipantes de 94, por ultimo el sector de agroindustria contd

con 65 participantes.

e Se facilitaron negocios de 0 a 3 meses por un valor de
COP$69.825 millones (28%) y negocios superiores de tres
meses por un valor de COP$176.350 millones (72%).
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e Para la vigencia 2013, en el marco del proyecto de inversion
Fortalecimiento a la Politica de generacion de Ingresos para
Grupos de Especial Proteccién Constitucionalbé, y teniendo
en cuenta el marco legal de victimas, se decidié darle conti-
nuidad al Programa de Ruedas Sociales, destinando un pre-
supuesto COP$1.000 millones para la realizacion de diez

ruedas en ciudades diferentes, para:
1. Capacitary preparar al menos 700 personas.
2. Exhibicion de productos para 400 unidades productivas.

3. Realizar 700 citas de negocios para los participantes.

=~

Participacion de 50 empresarios (compradores).

c) Centro de Desarrollo Empresarial y Empleabilidad “Prospera
Aguablanca”:

En el marco de las politicas del Gobierno Nacional de empleabili-
dad y productividad, asi como en la superacidn de la pobreza extrema
a través de la Estrategia Unidos, este Ministerio disend la propuesta
para la implementacion del primer centro de desarrollo empresarial
bajo la metodologia Small Business Development Center - SBDC, de
la Universidad de Texas, el cual esta dirigido a la atencion en materia

de Generacion de Ingresos de poblacion victima de la violencia y en po-

b6 Proyecto que reemplaza a partir del 2013 el proyecto de Inversion: Implantacién Fondo Colom-
biano de Modernizacion y Desarrollo Tecnoldgico de las Micros, Pequefias y Medianas Empresas. Atencidn
a la Poblacion Desplazada - FOMIPYME - APD.
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breza extrema. La destinacion presupuestal por parte del MinCIT fue
de COP$1.000 millones, que son ejecutados a través de la Cdmara de

Comercio de Cali, que aport6 una contrapartida de COP$168 millones.

El Centro se encuentra ubicado en el Distrito de Aguablanca de Cali
y fue inaugurado el 10 de mayo de 2013 por el MinCIT, el Alcalde de
Cali, el Presidente de la CaAmara de Comercio de Caliy representantes

de la Universidad de Texas.

Las lineas que aborda el Centro son: aJ Emprendimiento y for-
talecimiento empresarial; b) Empleabilidad; c] acompafamiento

psicosocial; y d] Resolucién de Conflictos.

Es importante resaltar que el Centro cuenta con las siguientes
entidades aliadas: MinCIT, Cdmara de Comercio de Cali, Alcaldia
de Cali, Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza Ex-
trema (ANSPE), SENA, Departamento para la Prosperidad Social
(DPS), la ANDI asi como las Universidades ICESI y del Valle.

Principales avances vy resultados:

e En el primer trimestre del afo se llevd a cabo el proceso de

adecuacion y dotacion del Centro de Desarrollo Empresarial.

e ElCentro liderd la mesa de alianzas publico privadas que li-
dera la ANDI, con el objetivo de generar sinergias con la em-

presa privada.
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e Fue considerado como un modelo de buena practica en el
marco de la politica de atencion diferencial en desarrollo
econdmico por la integralidad de los servicios que ofrece. De
igual manera se muestra como un modelo de desarrollo re-

plicable a nivel nacional.

e ElCentro ha generado empoderamientoy ha sido un escena-

rio de inclusion laboral con la misma comunidad.

® En cuatro meses de operacion ha atendido a 1.504 personas

superando la expectativa de atencion.

e El Centro ha realizado més de 73 talleres y 335 asistencias

técnicas en temas de empleabilidad y desarrollo empresarial.

d) Grupos de Ahorro y Crédito Local para poblacion de pobreza
extrema.

Es una estrategia dirigida a la generacion de Grupos de Ahorro
y Crédito Local para fomentar la Cultura del Ahorro vy facilitar el
Acceso a Servicios Financieros, para apoyar las actividades pro-
ductivas de las familias de Red Unidos - Banca de las Oportuni-

dades.

Dicha estrategia busca conformar 2.500 Grupos de Ahorro y
Crédito Local con 40.000 participantes (Poblacién victima del des-
plazamiento forzado y de la Red Unidos) para promover la ban-

carizacion, fomentar la cultura del ahorro y facilitar el acceso a
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servicios financieros como el crédito y el ahorro para promover la
acumulacién de capital y el fortalecimiento de sus unidades pro-
ductivas. La estrategia se implementara inicialmente en 20 muni-

cipios priorizados por ANSPE.

Para tal fin este Ministerio firmd un convenio con Bancdldex,
como administrador del Programa Banca de las Oportunidades,
por valor de COP$4.967 millones.

2- DESARROLLO EMPRESARIAL PARA L0S GRuPos ETNicosS.

Esta seccion se enmarca en los compromisos contenidos en la
Ley 1450 de 2011 - Plan de Desarrollo 2010 - 2014, “Prosperidad
para Todos” con los Grupos Etnicos: Indigenas, Afrocolombianos y

Rom-Gitanos, conforme a lo dispuesto en el articulo 273.

a) Compromisos PND con Grupos Etnicos - Indigenas

El Ministerio, en el marco de los compromisos adquiridos en el
PND, debe mantener una convocatoria especifica y permanente
para los pueblos indigenas concertada con los cabildos con pre-
supuesto de COP$500 millones de pesos anualmente. Igualmen-
te, una convocatoria para la poblacién desplazada indigena con
enfoque diferencial, las cuales estaran sujetas a los lineamientos
establecidos por la Corte Constitucional en la Sentencia T- 025
de 2004.
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Principales avances vy resultados:

Asistencia en la Mesa Permanente de Concertacion y los ca-
bildos, desde donde se solicitd la asignacién de delegados
con conocimientos en temas empresariales y/o que en lo
posible haya conocido el antiguo Fomipyme, para orientar y
brindar las observaciones en la concertacién de los térmi-
nos de referencias para dicha convocatoria. Igualmente se
avanzo el desarrollo de reuniones con delegados de la Mesa
Regional Amazonica desde donde se solicité el nombramien-
to de dos (2) delegados miembros de la OPIAC y uno (1) de la
OZIP.

De otro lado, este Ministerio hace solicitud formal, a la Di-
reccion de Asuntos Indigenas, ROM y Minorias del Ministerio
del Interior, pidiendo colaboracidn para que se nombrara un
delegado por cada una de las cuatro (4) organizaciones que
hacen parte de la Mesa Permanente de Concertacion y re-

presenten los cabildos de todo el pais.

b) Compromisos con Grupos étnicos - Afrocolombianos, Ne-

gros, Raizales y Palenqueros

El Ministerio debe mantener una convocatoria especifica para

Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras a

través del Fondo iNNpulsa Mipyme, aumentando anualmente los
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recursos de acuerdo con la variacion del indice de precios al con-

sumidor.

Principales avances vy resultados:

La apertura de esta convocatoria, a través del Fondo iNNpul-
sa Mipymes, fue el 15 de enero de 2013 con un presupuesto
de COP$2.106 millones correspondiente a las vigencias 2011
y 2012. De acuerdo con el informe suministrado por el Fon-
do con corte a 5 de julio, se asignaron el 97% de los recursos
en 7 proyectos en los departamentos de Cesar, Bolivar, Valle,
Caucay Sucre. Dada la existencia de proyectos para evalua-
cion, se adelantaron gestiones para la adjudicacion de los re-
cursos presupuestados para el presente ano. De esta forma,
el 14 de agosto de 2013 el Fondo adicion¢ al presupuesto ini-
cial de la convocatoria la suma de COP$1.100 millones. Asi,
el presupuesto total para atender la convocatoria a Comuni-
dades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras es
de COP$3.206 millones.

En mayo de 2013 se realizd un encuentro con los represen-
tantes de ACDI-VOCA, con el proposito orientar proyecto de
fortalecimiento institucional en el tema de apoyo de atencidn
diferencial. Adicionalmente, se planted el apoyo con recur-
sos de cofinanciacion para la citada convocatoria para comu-

nidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras.
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En virtud de esto, el MinCIT presenté un proyecto a ACVI-VO-

CA el cual estd en proceso de aprobacién.

EL 11 de septiembre de 2013 el Fondo INNpulsa Mipymes
abrio la convocatoria Nacional para el Fortalecimiento Em-
presarial y el Desarrollo del potencial productivo de las uni-
dades productivas conformadas por poblacién victima de la
violencia en condicion de desplazamiento forzado. Con el fin
de conservar el principio de enfoque diferencial, COP$425
millones se destinaron exclusivamente para atender a la Po-
blacion negra, afrocolombiana, raizal y palenquera en con-
dicion de desplazamiento. Esto, segun los compromisos
suscritos entre el MinCIT y la Comision Consultiva de Alto Ni-
vel de las Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizalesy
Palenqueras, y como resultado del proceso de concertacion
efectuado entre el Gobierno Nacional y las comunidades ét-

nicas, en el marco de la expedicion de la Ley 1450 de 2011.

ELGrupo para la Inclusidn Social en el marco del cumplimien-
to de los adicionales compromisos del PND ha participado
en las mesas de trabajo con las comunidades y asesoran-
do a las entidades del Sector Comercio, Industria y Turismo.
Entre las acciones realizadas se destaca la creacion de una
mesa de concertacion de acceso a los servicios financieros
en la cual participaron Bancoldex, Programa Banca de las

Oportunidades, Findeter, Fondo Nacional de Garantias.
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Para el desarrollo turistico de las comunidades, desde el
MinCIT se logré acordar que para la ejecucion de los recur-
sos asignados a las comunidades negras (COP$450 millones
para cada afo), se gestionaria la elaboracién de un conve-
nio entre FONTUR - Fondo Nacional de Turismo y la Uni-
dad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias. El
propdsito del convenio aunar esfuerzos de cooperacién para
el desarrollo de proyectos turisticos asociativos y solidarios

bajo esquemas empresariales de la economia solidaria.

En el marco de la concertacién con la Mesa Nacional de Co-
mercio, Industria y Turismo de las Comunidades Negras,
Afrocolombianas, Palenqueras y Raizales, se acordd que
desde el MIinCIT y el Fondo Nacional de Turismo - FONTUR
se realizara el acompafamiento para la formulacién de los
proyectos de competitividad, mercadeo y promocion turisti-

ca para lograr la inclusion diferenciada de las comunidades.

En el marco de la Tercera Cumbre Mundial de Mandatarios
y Alcaldes Afrodescendientes, se llevd a cabo una macro-
rrueda de negocios para poblacién Afrocolombiana, Rai-
zal y Palenquera, que se desarrolld el 13 de septiembre en
Cali, donde participaron 40 empresas en calidad de compra-
dores y 129 vendedores Mipymes y asociaciones de pobla-
cion Afrocolombiana, Raizal y Palenquera en sectores como
agroindustria (21%), artesania (38%]), confeccion textil (16%)]

y quimicos (10%). Esta macrorrueda permitié que los empre-
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sarios alcanzaron negocios por COP$3.848 millones en 397

citas de negocios.

c) Compromisos con Grupos étnicos - poblacion Rom-Gitanos
El Ministerio promociona el acceso a los servicios no financie-
ros del Fondo Colombiano de Modernizacion y Desarrollo Tecno-
légico de las Micro, Pequefas y Mediana Empresas (Ahora Fondo
INNpulsa Mipyme), como instrumento que apoya el fortalecimien-

to de unidades productivas.

Asi mismo, fomenta el conocimiento y aplicacién de la normati-
va y los instrumentos que facilitan la formalizacion empresarial y
la generacién de empleo; y de los mecanismos e instrumentos le-
gales para el apoyo al emprendimiento. Por ultimo, promueve el
acceso a los servicios financieros, en particular el Programa Ban-
ca de las Oportunidades y el acceso al crédito y los demas servi-

cios financieros.

Principales avances vy resultados:

En jornadas en Bogota, Sampues, Sahagun, San Pelayo, Saba-
nalarga e Ibagué, con la participacién de los representantes y al-
gunos miembros de sus comunidades, asi como con la presencia

de algunas entidades locales, se ha logrado:
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Dar a conocer la oferta del Ministerio para el acceso a servi-
cios no financieros para el fortalecimiento de unidades pro-

ductivas y los instrumentos de iINNpulsa Colombia.

Presentacion de los alcances de la politica de emprendimien-
toy la existencia de las redes regionales de emprendimiento,
desde las cuales se pueden lograr beneficios y oportunida-
des en el desarrollo de iniciativas emprendedoras a través de

las cdmaras de comercio y otras entidades locales.

Socializacién de los alcances de la politica de Formalizacidn
en el macro de la ley 1429 de 2009, dando a conocer los be-
neficios y las oportunidades que existen actualmente en el

campo empresarial.

Presentacion por parte de Banca de Oportunidades sobre su
programa de educacion financiera, en temas de ahorro, mi-
croseguros y microcrédito. Cada jornada ha contado con la
participacién de entidades financieras con el objeto de brin-
dar informacion sobre los servicios financieros a los que pue-

den acceder la poblacion Rom.
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Financiacion

BANCOLDEX: BANCO PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL

Como Banco para el desarrollo, Bancéldex impulsa la pro-
ductividad del sector empresarial colombiano a través de la in-
novacion, modernizacidn e internacionalizacidon. En este sentido,
disenay ofrece nuevos instrumentos, financieros y no financieros,
para impulsar la competitividad, la productividad, el crecimientoy
el desarrollo de las micro, pequenas, medianas y grandes empre-

sas colombianas, ya sean exportadoras o del mercado nacional.

Con el fin de promover el desarrollo empresarial, Bancoldex
cuenta con diferentes instrumentos para atender de forma inte-
gral a los empresarios colombianos en cada una de sus etapas
de crecimiento. Para ello, ademas de ofrecer crédito tradicional,
cuenta con programas especiales como INNpulsa Colombia e IN-
Npulsa Mipyme, la Banca de las Oportunidades y el Programa de

Transformacion Productiva.

1- Fortalecimiento del aparato productivo.
Bancéldex viene fortaleciendo el sector empresarial a través de
lineas de crédito para la modernizaciéon como “Mipymes compe-

titivas”, “modernizacién empresarial”, “Mipymes transformacion
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productiva” y “Mipyme prospera”, entre otras, asi como lineas de

crédito para mejorar la liquidez de las empresas.

Ilgualmente, se han canalizado recursos para apoyar la inno-
vacién en Colombia a través de la linea de crédito iNNpulsa e ini-
ciativas para mejorar el desarrollo y el impacto ambiental en el

sector empresarial.

Principales avances vy resultados:

Desembolsos para el fortalecimiento de
las microempresas (cop billones )
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Fuente: SISMEG, datos con corte a septiembre 30 de 2013
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Desembolsos para el fortalecimiento
del aparato productivo
(cop billones)
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Desembolsos para modernizacion
de pymes (cop billones)
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Microempresas atendidas con
el portafolio de productos de
Bancoldex

340.395
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Acumulado Cuatrienio

Fuente: SISMEG, datos con corte a septiembre 30 de 2013

Mas de 368 mil empresarios, de todos los sectores, en 923 muni-
cipios del pais, obtuvieron recursos de Bancéldex por COP$11,7 billo-

nes, entre agosto de 2010 y septiembre de 2013.

Durante este periodo se destaca el desembolso de créditos en do-
lares con la solicitud de USD$2.718 millones, un incremento del 53
por ciento, cifra récord de desembolsos en esta moneda, frente a los
anos anteriores. Esto demuestra que los empresarios del sector ex-
portador estan mostrando interés por fortalecer y afianzar su acti-
vidad exportadora y enfrentar los retos de la internacionalizacion de

la economia.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Asi mismo, mas de 367 mil Mipymes han sido atendidas por el
Banco con COP$5,4 billones. De estas, las microempresas han
obtenido recursos por COP$1,8 billones. Estas cifras muestran el
esfuerzo y el compromiso de la entidad para apoyar la produc-
tividad y competitividad de las empresas del pais, durante este
Gobierno. Bancoldex continta impulsando la inversion productiva
que favorece el crecimiento permanente y el desarrollo sostenible

de la economia del pais.

Finalmente, Bancéldex ha financiado la modernizacién empre-
sarial mejorando las condiciones en cuanto a tasa, plazo y mon-
to. En este tema se destacan los recursos destinados para ese fin,

cuya colocacion fue de COP$3,3 billones.

Los empresarios han atendido el llamado a mejorar su com-
petitividad, con créditos destinados a modernizar su aparato pro-
ductivo a mejores plazos. Estas inversiones han contribuido a la
generacién de empleo en sus negocios. Por esto, los empresarios
del pais han solicitado el 55% de los créditos del Banco a mediano

y largo plazo, con méas de COP$6,1 billones.

2- Emergencia Invernal.

Bancoldex mantiene de manera constante un portafolio de pro-
ductos de lineas de crédito para el fortalecimiento de las empre-
sas a nivel nacional. Asi mismo y consientes de la necesidad de

prevenir el impacto de una eventual ola invernal en la actividad
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productiva de las empresas y poder facilitar de manera oportuna
la recuperacion de pérdidas en caso de que estas hayan sido afec-
tadas, Bancoldex cred diferentes mecanismos de apoyo para el

sector empresarial del pafis.

Debido a la fuerte ola invernal que afectd a varios departamen-
tos de Colombia en 2010 y con el propésito de mitigar su impacto
y continuar apoyando a las Mipymes ubicadas en estos municipios
que tuvieran créditos vigentes en Bancodldex, se cred el mecanis-
mo de refinanciacion de dichos créditos, ampliando sus plazos y
periodos de gracia. Asi mismo, hubo extension automatica de la

vigencia de las garantias otorgadas por el FNG.

Principales avances vy resultados:

Financiacion a empresas en zonas
afectadas por la emergencia 1.250.297
invernal (cop millones)
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Ante la necesidad de seguir apoyando el alivio financiero reque-
rido por las empresas afectadas, Bancdldex cred, el 19 de abril de
2011, el Cupo Especial de Crédito para la prevencion, mitigaciény
recuperacion de los efectos de la Ola invernal en el sector empre-
sarial. Desde su creacion hasta septiembre 30 de 2011 se desem-
bolsaron COP$37.025 millones.

Con motivo de la intensificacion de las lluvias en el segundo semes-
tre de 2011, Bancdldex, con el proposito de apoyar a las empresas en
sus esfuerzos por prevenir el impacto de la ola invernal en su actividad
productiva o llevar a cabo las inversiones necesarias en los casos en
que hayan sido afectadas, reactivo el cupo de crédito, el 9 de noviem-
bre 2011. Los beneficiarios de esta linea fueron las Mipymes y grandes
empresas de todos los sectores econdmicos. Desde su creacion hasta
abril de 2012 se desembolsaron COP$39.693 millones.

Inmediatamente después de las crisis invernales, como parte del
programa de recuperacién econémica en los municipios, las lineas es-
peciales del Banco debian impulsar la generacién de una nueva di-
namica de crédito empresarial en los municipios mas afectados. La
colocacion al 100% de las lineas era la meta fundamental, la cual se
logré muy répidamente con el involucramiento del sector empresarial,

el sector oficial y el sistema financiero.

Entre los afos 2012y 2014, Bancéldex se propuso mantener esa di-

namica a través de su portafolio estandar con el objetivo de entregar
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recursos en las zonas mas afectadas por COP$920.000 millones. A
septiembre de 2013, faltando un ano para terminar el plazo de cum-
plimiento, se entregaron recursos por COP$1,25 billones, a través del

crédito estdndar en esas zonas.

Bancoldex durante los anos 2010 al 2012, cred cupos de financia-
cién para las empresas ubicadas en las poblaciones que se vieron

afectadas por la ola invernal.

Igualmente, se realizaron brigadas financieras en las zonas de ma-
yor afectacién, como las realizadas en Honda-Tolima en junio de 2011
con la participacion de 209 comerciantes, en la Dorada-Caldas en
agosto de 2011 con la participacién de 42 comerciantes y en Manati-

Atlantico en agosto de 2011, donde participaron 160 comerciantes.

Adicionalmente, ante la solicitud de diferentes entes territoria-
les se realizaron jornadas en Plato y el Banco-Magdalena. En es-
tas jornadas se realizd la divulgacion de apoyo financiero creado por
Bancéldex para los comerciantes afectados por la ola invernal. Se
realizaron convocatorias a través de las Gobernaciones, Alcaldias y

Céamaras de Comercio.

Mas de COP$75.000 millones se han desembolsado, a través de
los cupos creados por Bancoéldex para los empresarios afectados
por la ola invernaly 5.430 empresarios se vieron beneficiados por

la linea “Ola invernal”.
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Por otra parte, a nivel regional, se crearon convenios con los en-

tes locales tales como Gobernaciones y Alcaldias, obteniendo los si-

guientes resultados:

Linea Gobernacién del Atlantico: linea de crédito para las mi-
croempresas damnificadas por la ola invernal domiciliadas en
los municipios de Repeldn, Manati, Candelaria, Suan, Campo
de la Cruz, Sabanalarga, Santa Lucia, Juan de Acosta y Puerto
Colombia, ubicados en el Departamento del Atlantico, que re-
quieran de recursos para financiar sus necesidades de capital
de trabajo y activos fijos. Se desembolsaron COP$2.900 millo-

nes beneficiando a 1.692 microempresas.

Linea Alcaldia de Cartagena: linea de crédito para microem-
presas damnificadas por la ola invernal en el territorio que
comprende el Distrito Turistico y Cultural de Cartagena de In-
dias en el mes de noviembre de 2010, que requieran de re-
cursos para financiar sus necesidades de capital de trabajoy
activos fijos. Se desembolsaron COP$284 millones benefician-

do 66 microempresas.
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3- COMERCIO EXTERIOR.

Bancéldex ha disenado un amplio portafolio de productos y ser-
vicios financieros, que le permite a las empresas vinculadas al
sector de comercio exterior colombiano contar con los recursos
de crédito necesarios para realizar las inversiones que demande

su actividad econdmica.

Bancéldex ofrece a los empresarios colombianos financiacion
posterior al embarque, otorgando los recursos de capital de tra-
bajo necesarios para atender los costos y gastos operativos de su
empresa, de igual manera ofrece la posibilidad de financiamien-
to en délares a través de un intermediario financiero en el exterior
previamente calificado. Ademas, ofrece directamente al exporta-
dor colombiano diferentes servicios para cerrar exitosamente sus

transacciones comerciales.

Cuando se inicio esta gestion se encontro: alta dependencia de
colocacion de crédito de redescuento a través del programa aPro-
gresar; deterioro progresivo en el tema de pagos con Venezuela,
hecho que generd una alta necesidad de las empresas para diver-
sificar mercados; concentracion en la utilizacion de crédito co-
rresponsal para capital de trabajo; exposicién a corto plazo en los
mercados de la region con los cuales se operaba; y venta de es-

quemas tradicionales de pago internacional a los exportadores.
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Principales avances vy resultados:

Desembolsos para comercio exterior
recursos Bancoldex (cop billones )
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En el marco de los TLCs que se han venido negociando, Ban-
coéldex definid incrementar la utilizacién de los cupos aprobados a
los bancos corresponsales en operaciones de financiacion de co-
mercio exterior con Colombia, operaciones que a la fecha suman

un total desembolsado de USD$2.718 millones.

Adicionalmente, se ha promovido la financiaciéon a medianoy
largo plazo para la modernizacidn de las empresas exportado-
ras colombianas a través del ofrecimiento de las lineas de cré-
dito para tal fin, las cuales tuvieron una utilizacién de COP$3,3
billones en el periodo comprendido entre agosto 2010 y sep-
tiembre 2013.

Ahora bien, en la busqueda de nuevos esquemas para compra
de cartera internacional, Bancéldex ha logrado capturar opera-
ciones de comercio exterior estructuradas en cuenta abierta, mi-
grando a operaciones garantizadas por la banca corresponsal,
dando la opcidn al exportador de ofrecer un financiamiento a su

comprador obteniendo el pago de contado.

La gestién de Bancoldex se ha enfocado en el diseno y oferta
de un amplio portafolio de productos financieros para apoyar la
internacionalizacidon de la economia colombiana, la incursion en
nuevos mercados y la competitividad internacional del pais, a tra-

vés de diferentes frentes de accion:
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Oferta de lineas de crédito para exportadores: recursos
en condiciones amplias y preferenciales en pesos y déla-
res para financiar las necesidades de capital de trabajo e

inversion de los exportadores.

Desarrollo de esquemas de compra de cartera: herra-
mientas para entregar liquidez a los exportadores y brin-
darles flexibilidad en la negociacion de pagos con sus

clientes.

Promocion de crédito a compradores de producto colom-
biano: linea de crédito a través de una red de bancos co-
rresponsales para entregar financiacion preferencial en
ddlares a las empresas compradoras de productos co-

lombianos.

Venta de servicios de Operacion Bancaria Internacional
(OBI): para impulsar el comercio exterior, Bancéldex le
ofrece directamente al exportador colombiano diferen-
tes servicios que contribuyen al cierre exitoso de sus
transacciones comerciales (confirmacién o aviso de car-
tas de crédito (L/C) de exportacion; gestion y negociacion
de cobranzas documentarias:; confirmacion de cartas de
crédito stand by; reintegro de divisas por concepto de ex-
portaciones de bienes y/o servicios colombianos; y recep-

cion y emision de garantias.
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Todo esto nos ha permitido lograr:

e Ampliacion de exposicidn de riesgo en los mercados llegan-
do a plazos de hasta 15 anos con los paises que por su con-

dicion asi lo permitian.

e Implementacion de esquemas de financiacién con instru-

mentos de pago bancarios no tradicionales.

e Desarrollo de nuevos esquemas de compra de cartera que
facilitan a las empresas un incremento en sus ventas, ingre-
s0 a nuevos mercados, retencion de clientes ademas de li-

quidez para su operacion.

e Convenios de cooperacién con entidades de desarrollo en la
region, en pro de complementar nuestro portafolio de servi-

cios para los clientes.

e Compensacion de la colocacion en lineas especiales por me-

dio de cupos tradicionales.

4- MICROSEGUROS: FUTUREX — SEGUROS
PARA EL MICROEMPRESARIO.

Bancoldex como banco de desarrollo ha venido trabajando en
la creacién de esquemas que les permitan a los microempresa-
rios colombianos tener acceso a productos de microseguros, para

asegurar tanto su patrimonio como su vida e integridad fisica.
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Bancéldex cuenta con un programa denominado “Futurex se-
guros para el microempresario” dentro del cual, en asocio con
aseguradoras reconocidas, ha desarrollado los productos Futurex

Vida y Futurex Danos.

Con Futurex Vida, ademas de ampararse la cartera de crédi-
to de las instituciones que otorgan financiamiento a los microem-
presarios, se asegura también la continuidad de la microempresa
y el bienestar de sus familias. Con este producto se ampara la
muerte del microempresario, su incapacidad total y permanentey

el padecimiento de enfermedades graves.

Con Futurex Danos, se aseguran los bienes muebles e in-
muebles de propiedad del Microempresario, asi como el pago de
rentas en caso de generarse una interrupcion de la actividad pro-

ductiva del microempresario asegurado.

Al inicio del Gobierno, Bancoldex contaba con el apoyo de 12
Entidades Orientadas al Crédito Microempresarial (EOCM], vincu-
ladas al programa de Futurex Vida, con un total de 69,848 asegu-
rados; y con 7 EOCM, vinculadas al programa de Futurex Danos,

con un total de 34.562 asegurados.

Se propuso entonces:

e Desarrollar nuevos esquemas de atencion a las entidades

microfinancieras vinculadas, para mejorar su conocimiento
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en el producto y proceso operativo, y asi mismo obtener su

retroalimentacion.
e Vincular nuevas microfinancieras al programa Futurex.
e Mejorar la cobertura de Microseguros en el pais.

e Buscar nuevas alternativas de aseguramiento en danos en la

industria aseguradora.

Principales avances vy resultados:

Durante los ultimos tres anos, el Banco ha realizado gestion comer-
cial para dar a conocer a las entidades el producto de Microseguros,
permitiendo asi que mas microempresarios conozcan los beneficios
de asegurarse. Asi mismo, se han hecho revisiones al programa con el
fin de impactar mas la utilizacién de los microseguros en el pais.

Todo esto nos ha permitido lograr:

* Amayode 2011 se pagaron siniestros por alrededor de $1.800
millones a 947 empresarios afectados principalmente por la
Ola Invernal padecida en el pais, los cuales estaban asegura-

dos por Futurex Danos.
e Vinculacion de nuevas Microfinancieras al programa Futurex.

e Aseptiembre de 2013, con cargo al producto Futurex Vida se
pagaron indemnizaciones a microempresarios colombianos

en una cuantia aproximada de COP$2.098 millones.
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5- PROGRAMA DE FORMACION EMPRESARIAL.

Bancéldex ofrece a los empresarios colombianos herramientas
no financieras que propician el fortalecimiento de sus habilidades
gerenciales, contribuyendo al incremento de su productividad y

competitividad.

Las actividades de formacion y capacitacion empresarial se
desarrollan con el apoyo de universidades, gremios, cdmaras de
comercio y asociaciones de todo el pais. Estas actividades estan
dirigidas a empresas de todos los sectores econémicos que re-

quieran capacitacion y actualizacion en temas gerenciales.

Al inicio del Gobierno, Bancdéldex desarrollaba actividades de for-
macion y actualizacion gerencial de forma presencial, con una cober-
tura geografica limitada en 48 ciudades y municipios en el afo 2010,

y con la participacion de 12.871 empresarios. Se propuso entonces:

e Desarrollar nuevos esquemas de formacién y capacitacion

para lograr una mayor cobertura geografica.

e Realizar programas de formacion con un mayor nivel de pro-
fundizacion e incluir nuevos temas de importancia para el

desarrollo de las Pymes

e Fortalecer la red de universidades y aliados para el desarrllo

de los programas de formacion.
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Principales avances vy resultados:

Durante los Ultimos tres anos, el Banco ha desarrollado nuevos es-
quemas de formacion y capacitacion para brindar a los empresarios
nuevas herramientas y conocimientos que contribuyen a mejorar la
productividad empresarial. También, se ha logrado fortalecer la alian-
za publico privada para lograr que mas empresarios del pais se bene-

ficien de las actividades de formacion gerencial que brinda Bancoldex.

El Banco continud desarrollando actividades de formacién presen-
cial, de forma tedrica practica y en algunos casos realizando activida-
des especificas para el sector de turismo. Durante el periodo que nos
ocupa, se beneficiaron 27.759 empresarios de 77 ciudades y munici-
pios. El programa se enfoco en las Mipymes, realizando diversos cur-
sos, talleres y seminarios, con contenidos de acuerdo a cada segmento

empresarial.

Los temas estratégicos que se trataron en estas actividades fueron:
gestion financiera, acceso a crédito, innovacién, instrumentos de pago
en negociacion internacional, coberturas cambiarias, costeo y fijacion
de precios, gobierno corporativo, gestion ambiental, responsabilidad
social empresarial, gestion del recurso humano y formalizacién em-

presarial, entre otros.

Se establecieron nuevos esquemas de formacion y se han logrado

los siguientes resultados:
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Videoconferencias: como una nueva herramienta para lo-
grar mayor cobertura regional, el Banco inicié con estas ac-
tividades virtuales en las que se desarrollan diversos temas
gerenciales. En ellas, se le brindan al empresario tips y con-
sejos para mejorar la gestién de su empresa o negocio. En
el 2012 se realizaron 7 videoconferencias en temas gerencia-
les, con la participacion de 575 empresarios de 56 ciudades
del pais. En lo corrido del 2013, se han realizado 11 video-
conferencias con la participacion de 1.044 empresarios de 79

ciudades y municipios.

Campus Virtual Bancéldex: durante el 2012 y parte del 2013
el Banco desarrollo una plataforma de E-learning para ofre-
cerle a los empresarios nuevas alternativas de capacitacion.
En el mes de junio de 2013, se lanz6 el Campus Virtual Bancél-
dexy se realizd el curso “Herramientas y claves para acceder

a crédito”, con 213 empresarios graduados de 49 ciudades.

El Banco ha desarrollado varias publicaciones: “Finanzas,
clave del éxito empresarial”y “Coberturas Cambiarias, proteja
su rentabilidad”. Ademas de la actualizacion de algunos cur-
sos en multimedia, todas las publicaciones se encuentran dis-

ponibles en la pagina Web de Bancéldex, www.bancoldex.com.

El Banco ha fortalecido la red de universidades aliadas: hoy
la Universidad Externado de Colombia, la Universidad ICESI
de Cali, la Universidad del Norte de Barranquilla, la UPB de
Medellin, la UNAB de Bucaramanga, la EAN y la Universidad
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de la Sabana - Inalde, son los aliados académicos para el de-

sarrollo de las actividades de formacién.

Estas actividades de apoyo empresarial han contribuido a forta-
lecer la relacién entre la academia, los empresarios, los gremios,
las asociaciones, las camaras de comercio y el sector publico, con
el Unico fin de fortalecer las habilidades gerenciales de los em-
presarios del pais, para que estos sean mas competitivos en el

mercado local e internacional.

6- PROGRAMA BANCOLDEX CAPITAL.

Bancdéldex Capital es el programa de inversion en fondos de ca-
pital privado y capital emprendedor, cuya finalidad es contribuir
con el crecimiento de las empresas colombianas, atendiendo sus
necesidades de capital, a través de la inversidn en fondos de capi-
tal privado y capital emprendedor y, adicionalmente, fomentar al

desarrollo de dicha industria.

Al inicio del Gobierno, Bancéldex tenia compromisos de in-
version por COP$66.410 millones en cuatro fondos de capital.
El monto de los recursos disponibles para inversion, de los fon-
dos de capital en los que Bancoldex habia invertido, ascendia a
COP$511.470 millones.
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Teniendo en cuenta la relevancia del programa Bancoéldex Ca-
pital, durante los Ultimos anos se le ha dado continuidad, con las

siguientes metas:

* Realizar compromisos de inversion en fondos de capital por
un monto total de COP$109.153 millones acumulado a 2014.

e Lograr recursos disponibles para inversidn de los fondos de
capital en los que Bancéldex invierte por COP$1.026.040 mi-

llones acumulado a 2014.

e Realizar reuniones de sensibilizacion en fondos de capital a

empresarios desde el ano 2012 al 2014.

Principales avances vy resultados:

Compromisos de inversion
en fondos de capital
de riesgo (cop millones )

140.000
120.000 Acumulado Cuatrienio
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80.000
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0 0 Meta s Resultado

Fuente: SISMEG, datos con corte a septiembre 30 de 2013
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Con el fin de lograr las metas planteadas, durante los Ultimos
tres anos se han realizado 18 evaluaciones de fondos de capital
y se dio inicio a la evaluacidn de tres fondos adicionales, man-
teniendo como eje las politicas del programa Bancoéldex Capital.
Adicionalmente, se ha buscado incentivar el desarrollo de los fon-
dos de capital emprendedor, teniendo en cuenta la necesidad que
existe en el pais de aumentar la cantidad de mecanismos que per-

mitan la financiacion en etapas tempranas.

Asi mismo, como parte del objetivo que tiene Bancéldex Capi-
tal de fortalecer la industria de fondos de capital en Colombia, el
13 de diciembre de 2011 se logro firmar el programa de asistencia
técnica para el desarrollo de la industria de capital privado y ca-
pital emprendedor con el FOMINDS7. Este convenio le ha permitido
a Bancéldex contar con USD$1,5 millonesb8, para ejecutar dife-
rentes actividades con el fin de fortalecer los gestores de fondos y
los inversionistas institucionales, conectar empresas con capitaly

promover la inversion de fondos de capital en Colombia.

A 30 de septiembre de 2013, Bancéldex realizd siete compro-
misos de inversion por COP$85.928 millones, en fondos multisec-
toriales, de turismo, de capital emprendedor, de infraestructura,

de eficiencia energética y energia renovable y de tecnologias en la

h7  FOMIN: Fondo Multilateral de Inversiones.

h8  De este valor el FOMIN aportd USD$1 millony USD$0,5 millones fueron aportados por Bancaldex
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informacion. Con estas cifras se espera alcanzar, 2013y 2014, las

metas anuales que permitiran cumplir los objetivos del cuatrienio.

Actualmente, el valor total acumulado de los fondos de capi-
tal en los cuales Bancéldex es inversionista es de COP$808.746
millones, lo cual ha permitido movilizar 9,4 veces los recursos
comprometidos por Bancéldex. Es decir que por cada peso com-
prometido por la entidad, se ha logrado que las companias dis-

pongan de COP$9,4 pesos.

Adicionalmente, se destaca que los fondos en los que parti-
cipa Bancoldex han capitalizado 22 empresas en Colombia, por
COP$363.054 millones, lo cual implica que se ha invertido cuatro
veces los recursos comprometidos por el Banco y demuestra el
efecto multiplicador de los recursos con los que cuenta el progra-

ma Bancéldex Capital.

Por otra parte, a partir de la ejecucion del programa con el FO-

MIN se han logrado los siguientes avances:

e Creacion de la Asociacion Colombiana de Fondos de Capital

Privado / Capital Emprendedor (Colcapital.

e Realizacidn de charlas de sensibilizacién a empresarios so-
bre la industria de capital privado, asi como a potenciales
inversionistas locales como son Universidades, cajas de

compensacion, compafias de seguros entre otros.
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e Seguimientoy blUsqueda de inversionistas nacionales e inter-

nacionales.

e (reacion de la pagina web para la industria de capital priva-

do / capital emprendedor.

e Patrocinio de diferentes eventos que le han dado visibilidad
a la industria de fondos de capital de Colombia a nivel localy

en el exterior

Si bien los fondos de capital en los que Bancdéldex es inversio-
nista aun se encuentran en una etapa temprana de su maduracién
y demuestran lo que en términos teéricos se conoce como “cur-
va |"59, a la fecha, se han ejecutado dos desinversiones parciales
y una desinversion total que registran en promedio un multiplo de
2,4 veces el capital invertido y una rentabilidad bruta en promedio

cercana al 40%.

Adicionalmente, al tomar una muestra de las companias que
hacen parte del portafolio de algunos de los fondos en los que
Bancoldex es inversionista, se destacan los siguientes resultados
parciales: (i) en la muestra analizada hay aumento en la cantidad
de empleos generados del 12%; y (i) hubo una formalizacién de 16

empleos.

b9 Lacurva J se utiliza para ilustrar la tendencia de la rentabilidad en un fondo de capital, dado
que los aportes de capital y los mayores gastos de un fondo se concentran en los primeros afios, mientras
que las distribuciones en los Gltimos, el flujo de fondos neto y la TIR serdn negativos en los primeros
anos, mejorando paulatinamente hacia el final de la vida del fondo.
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Fondo iNNpulsa Mipyme

El Fondo de Modernizacion e Innovacidn para las Mipymes - In-
npulsa Mipyme, administrado por Bancdldex, es un instrumento
de cofinanciacién no reembolsable orientado a apoyar programas,
proyectos y actividades dirigidas a la innovacion y competitividad
de las Mipymes Colombianas, con un enfoque de crecimiento em-
presarial rapido, rentable y sostenido, a través de la innovacion y

los encadenamientos productivos.

Segun informacion del DANE, las Mipymes en Colombia re-
presentan el 96% de las empresas, dan cuenta del 63% del
empleo industrial, generan el 25% de las exportaciones no tra-
dicionales, pagan el 50% de los salarios y aportan el 25% del
PIB del pais. Estas cifras reflejan la importancia que las Mi-
pymes tienen en la economia nacional y bajo esta perspectiva

se disend iINNpulsa Mipyme.

Alinicio de esta gestién, las Mipymes contaban con instrumen-
tos de cofinanciacién que apoyaban, de manera general, el forta-
lecimiento y la competitividad empresarial. Con iNNpulsa Mipyme
se definen claramente dos pilares como sustento para el creci-
miento rapido rentable y sostenido de las empresas: la innovacion

y los encadenamientos productivos.
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Esta demostrado que las empresas innovadoras crecen mas
rapido, generan mas y mejores empleos, son rentables y tienen
ventajas competitivas. Asimismo, el fortalecimiento de cadenas
productivas genera aumentos en la productividad y competitivi-
dad, no solo en cada Mipyme, sino también en la empresa anclay,

por ende, en la dinamica del sector al que pertenecen.

El Plan Nacional de Desarrollo establecié la creacion del Fondo
de Modernizacidn e Innovacién para las Micro, Pequenas y Media-
nas Empresas, con el objeto de aplicar instrumentos financieros
y no financieros. Estos Ultimos, mediante la cofinanciacién no re-
embolsable de programas, proyectos y actividades para la innova-

cion, el fomento y promocién de las Mipymes.

Principales avances vy resultados:

Entendiendo la necesidad de contar con instrumentos que
atendieran de manera eficiente y oportuna a las empresas, en la
misma via de su dindmica empresarial, se establecieron criterios
para la operatividad de iNNpulsa Mipyme, pensando en ser mas
eficientes en cuanto a tiempos y procesos, con el fin de dar res-

puesta mas rapida a las necesidades de las empresas.

A la fecha, méas de 22.000 Mipymes colombianas se han bene-

ficiado a través de los proyectos cofinanciados por iNNpulsa Mi-
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pyme, cuyo valor total asciende a casi COP$100.000 millones, de

los cuales el Fondo ha adjudicado méas de COP$70.000 millones.

En el primeranoy medio desde la creacién e iNNpulsa Mipyme,
ya se pueden visualizar algunos resultados en las Mipymes que
han sido beneficiarias de los recursos de la convocatoria de Inno-

vacion Empresarial:

e |asempresas estan rompiendo esquemas mentales empre-
sariales para generar crecimiento de una manera diferente,

abriendo su vision de negocio con un enfoque global.
e FEstan desarrollando tecnologia de clase mundial.

e [ as empresas contribuyen a dinamizar el ecosistema de la
innovacion, a través del consenso de la empresa, la acade-
mia y las entidades publicas y privadas, que se involucran en

el desarrollo de los proyectos.

e [Estan afrontando los retos de los acuerdos comerciales in-
ternacionales de manera proactiva y dinamica.

A través de la convocatoria de Encadenamientos Productivos,

las empresas:

e Estan aprovechando las relaciones “gana-gana” y de valor

compartido con empresas ancla y con el mercado.
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Evolucionan de una cultura individualista, a una visién colectiva que

beneficia a todas las empresas participantes en los proyectos.

Aprovechan las economias de escala, permitiéndoles abarcar

diferentes dreas de mejora durante la ejecucidn del proyecto.

En la misma linea de Encadenamientos Productivos, en alianza

con el Ministerio de Tecnologias de Informacién y Comunicacio-

nes, INNpulsa Mipyme apoya proyectos encaminados a estimular

el uso de las TICs como herramienta para la competitividad de las

Mipymes, a través de la implementacién de aplicaciones en Inter-

net. Esta convocatoria ha beneficiado a 16.150 micros y pequenas

empresas, con resultados evidentes en sus negocios:

Las empresas han apropiado las TIC y han impulsado el de-
sarrollo de soluciones innovadoras, a la medida de sus nece-

sidades, como son las Killer Apps.

Han optimizado sus procesos a través de la apropiacion de

las TIC, siendo mas competitivas.

Estan aportando al dinamismo de la cadena de la industria
TIC (proveedores de conectividad, proveedores de dispositi-
vos, desarrolladores de soluciones, desarrolladores de soft-
ware, etc.), debido al consenso generado alrededor de los

proyectos.
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e Han encontrado en la incorporacion de las TIC una inversion

necesaria para crecer de manera Rapida Rentable y Sostenida.

INNpulsa Mipyme, ha llegado a mas de 62% del pais, cubriendo

20 departamentos de la geografia nacional.

Banca de las Oportunidades

La Banca de las Oportunidades es el programa del Gobierno
Nacional creado en 2006 para promover la inclusién financiera.
Busca que cada vez mas colombianos tengan acceso y utilicen
servicios financieros adecuados con el fin de reducir la pobreza,
promover la igualdad social y estimular el desarrollo econdmi-
co del pais. Para promover la inclusién financiera, Banca de las
Oportunidades crea las condiciones necesarias para que toda la
poblacion, especialmente la de menores ingresos, tenga la po-
sibilidad de acceder al sistema financiero formal. En ese senti-
do, acompana al sector financiero en el desarrollo de productos
como el crédito, ahorro, pagos, transferencias y seguros que se
adecuen cada vez mas a las necesidades de los colombianos y fo-

menta mejores practicas en el sector.

Las intervenciones de Banca de las Oportunidades, como el fo-

mento para la ampliacion de cobertura de las entidades financieras
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y el desarrollo de productos innovadores que lleguen a los colom-
bianos en todas las regiones del pais, permiten llegar a la base de la
pirdmide y ayudan a brindar soluciones financieras a las empresas,
apoyando el desarrollo empresarial y a la microempresa. Lo ante-
rior constituye un importante mecanismo para la creaciéony la sos-

tenibilidad del empleo y el crecimiento econémico del pais.

En este sentido, por inclusidn financiera se entiende el accesoy
utilizacion de servicios financieros formales por parte de las acti-
vidades econdmicas y de la poblacién. De esta manera, la agenda
apunta de forma prioritaria hacia los segmentos de menores in-
gresosy hacia la poblacion mas vulnerable. Tipicamente, es la po-
blacién que tiene menos acceso a productos financieros, y cuando
accede a ellos no los usa porque son inadecuados para sus nece-

sidades de financiacién y ahorro.

Lainclusion financiera es importante, porque contribuye al cre-
cimiento econdmico del paisy por consiguiente al bienestar de las
personas. Varios trabajos de la literatura internacional han de-
mostrado el vinculo entre el desarrollo del sector financiero y el

crecimiento del PIB per céapita.

Adicionalmente, el acceso otorga mejores posibilidades de in-
versién, aumenta la capacidad de consumo y mejora la capacidad

de acumulacion de los hogares, lo cual les permite aumentar su
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capital. En ese sentido, la inclusién financiera aumenta la posibi-

lidad para financiar las actividades productivas de la economia.

En materia de lucha contra la pobreza, el acceso a todos los ser-
vicios financieros permite a los hogares y microempresas compen-
sar los efectos de los choques adversos que reducen sus ingresos y
deterioran su calidad de vida. Estos choques tienen un impacto mas
fuerte sobre la poblacion que carece de acceso a servicios finan-
cieros formales y por tanto se ve obligada a adoptar estrategias de
prevencién y de atencion de la emergencia que deterioran sus con-

diciones de vida y los dejan en niveles mayores de pobreza.

La falta de acceso a servicios financieros formales y la inexis-
tencia de productos adecuados lleva a la utilizacion de servicios
informales, los cuales son extremadamente costosos, inapropia-

dos e inseguros.

Por dltimo, el acceso de servicios financieros ayuda a reducir
la informalidad de una economia, pues la posibilidad de realizar
transacciones a través del sistema financiero, ademas de reducir
los costos de transaccion, permite al Gobierno observar el flujo de
dinero que se transa en la economia, reduciendo la evasién y elu-

sion de impuestos.

Al inicio del Gobierno realizamos un diagndstico que evidencid

los bajos niveles de bancarizacion y profundizacion financiera del
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pais, sumado a la poca cobertura fisica de las entidades financie-
ras, especialmente en los municipios pequenos. A junio de 2010,
el nivel de bancarizacion, medido como el nidmero de adultos con
acceso a algun servicio financiero era de 60,2%, lo cual implicaba
que casi 40% de los colombianos no tenfan acceso a ningun ser-

vicio financiero.

En gran parte, la falta de acceso se debia a la escasa cobertura
financiera de las entidades. Por ejemplo, a diciembre de 2009, 59
municipios no tenian presencia de ninguna entidad financiera. Las
principales causas de la falta de acceso eran de tipo regulatorio,
problemas de oferta, de demanda y de infraestructura; se eviden-
ci6 la falta de productos y metodologias adecuadas para atender

la poblacidn de menores ingresos.

Teniendo en cuenta la importancia de una mayor inclusién fi-
nanciera para el desarrollo del pais, el Gobierno Nacional cred
la Banca de las Oportunidades, una estrategia integral especifi-
ca para promover el acceso a los servicios financieros de la po-
blacidon no bancarizada, como una solucion desde una sola cabeza

para asegurar la consistencia y resultados.

Concretamente, se trazaron las siguientes metas para el cua-
trienio de 2010 a 2014:

* Incrementar el nivel de bancarizacién de la poblacién adulta

para llegar a 68% al final del cuatrienio.
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e 40.000 nuevos clientes vinculados a Banca Comunal.

e Apoyar al fortalecimiento y la ampliacion de cobertura de las
cooperativas para lograr 100.000 personas bancarizadas a

través de Asistencia Técnica a Cooperativas.
e 7.700.000 créditos desembolsados a microempresarios.

e 93.500.000 transacciones a través de CB relacionadas con
bancarizacion (2012-2014).

e (COP%$30 billones valor transacciones través de CB relaciona-

das con bancarizacion (2012-2014).

e Promover la implementacion de los servicios financieros
moviles, reconociendo potencial para bancarizary lograr una
mayor profundizacién financiera con impacto social, por la
capacidad de reducir costos mediante el aprovechamiento de

la tecnologia.

e Asistencia técnica para la diseno de productos de microcré-
dito y microahorro adecuados para atender familias de bajos

INgresos.

e Emprender las acciones necesarias para atender poblacion
Red Unidos promoviendo su inclusion futura al sistema fi-
nanciero formal, apoyando la formacién de Grupos de Ahorro
y Crédito Local y desarrollando microseguros para las fami-
lias Red Unidos.
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Principales avances vy resultados:

Poblacion adulta bancarizada
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Fuente: SISMEG, datos con corte a septiembre 30 de 2013

Para promover la inclusién financiera, Banca de las Oportu-

nidades apoya al sector financiero en el desarrollo de productos

como el crédito, ahorro, pagos y seguros que se adecuen cada

vez mas a las necesidades de los colombianos y fomenta mejores

practicas en el sector, ofreciendo asistencia técnica a todos los

sectores de las microfinanzas y subsidios para promover la am-

pliacion de coberturay la educacion financiera, entre otros.
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Especificamente, desde el 2010 se han llevado a cabo los si-

guientes proyectos para alcanzar las metas que se plantearon:

Para lograr llevar cobertura financiera a municipios que no
tenian presencia, Banca de las Oportunidades disend un in-
centivo para cofinanciar la apertura de Corresponsales Ban-
carios en 59 municipios que no tenian presencia, proyecto en
el cual se invirtieron COP$3,600 millones, beneficiando apro-
ximadamente a 300.000 personas. En el mismo sentido, para
mejorar la oferta en barrios marginales de grandes ciudades,
se ofrecid incentivo para abrir 22 corresponsales bancarios
en barrios marginales de Bogota, Barranquilla, Bucaraman-
ga, Cartagena, Medellin y Cali, proyecto en el que se invirtie-
ron COP$200 millones.

Para mejorar la oferta de microcrédito en algunos muni-
cipios, Banca de las Oportunidades también ha apoyado la
legada de entidades especializadas a municipios que no con-
taban con estos servicios. En ese sentido, se ha cofinanciado
la apertura de oficinas y la llegada de asesores de microcré-
dito a Mitd, Puerto Inirida y San Andrés. También se brindé
apoyo a cooperativas para abrir nuevos puntos de contacto
en 19 municipios. Durante el 2013 se llevd a cabo un proyec-
to para promover la apertura de oficinas en los municipios

de consolidacion, proyecto con el cual se abriran 9 oficinas.
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Si bien la presencia de entidades financieras es un prerre-
quisito para tener acceso a los servicios financieros, para
un efectivo uso de los mismos es importante también que
las entidades ofrezcan productos adecuados para la pobla-
cion. Por lo anterior, Banca de las Oportunidades ha venido
apoyando a los oferentes de servicios financieros para el de-
sarrollo e implementacidn de productos y metodologias ade-
cuadas para atender a la poblacion no bancarizada. En ese

sentido se han llevado a cabo los siguientes proyectos:

Programa de Asistencia Técnica a cooperativas para el de-
sarrollo de productos de microahorro y microcrédito para la
poblacion de menores ingresos en zonas remotas, en el cual
participan 12 cooperativas. La meta es atender a 100,000
personas para el segundo semestre de 2014. A la fecha se

han vinculado 72.000 nuevos clientes.

Se adelantd un programa de asistencia técnica para la im-
plementacién de la metodologia de Banca Comunal en sie-
te entidades financieras, que finalizé en octubre de 2012. Por
medio de este programa se beneficiaron mas de 40.000 per-
sonas en condicion de pobreza extrema de 18 departamen-

tos, en 103 municipios de Colombia.

Para aumentar la oferta de microcrédito de baja cuantia para
las personas de menores ingresos que no han tenido acceso
formal, se disen6 un incentivo con el cual se espera colocar

mas de 20.000 microcréditos.
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Para que la inclusién financiera tenga los efectos de-
seados y se dé de una manera sostenible, es importante
acompanar las intervenciones con programas transversa-
les de educacién financiera que mejoren el entendimien-
to de las personas sobre el tema y aumenten la capacidad
para tomar decisiones adecuadas. Por lo anterior, Banca
de las Oportunidades ha llevado a cabo diferentes progra-
mas de educacion financiera con los cuales se han capaci-

tado mas de 100.000 personas.

Con el fin de apoyar a la poblacion de bajos ingresos a re-
ducir la vulnerabilidad, mitigar riesgos y evitar que ante
un siniestro estas personas caigan nuevamente por deba-
jo de la linea de pobreza extrema, Banca de las Oportuni-
dades llevo a cabo un proyecto para disenar y ofrecer a un
grupo de beneficiarios de Familias en Accion y Red Unidos
un producto especial de Microseguros de vida y funerario.
Durante el 2012 se entregaron pélizas a 39.000 beneficia-
rios en 21 municipios de Colombia, cuyo valor de la pri-
ma (COP$10.000 por péliza) fue asumido por Banca de las
Oportunidades. El seguro no tiene ninguna condicion, lo
que permitio llegar a la poblacidn objetivo con mayor faci-
lidad. La péliza cubre COP$3 millones por muerte y COP$1

millén por auxilio funerario.
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Todo esto nos ha permitido lograr:

El nivel de bancarizacién, medido como el nimero de per-
sonas adultas que tiene acceso a algun producto financie-
ro, ha pasado de 60,2% en junio de 2010 a 69,2% en marzo de
2013. De junio de 2010 a marzo de 2013, méas de 3 millones
de adultos accedieron a algun servicio financiero, con lo cual
21,5 millones de personas adultas tienen al menos un pro-

ducto financiero.

El Gobierno Nacional, a través de los programas de am-
pliaciones de cobertura de Banca de las Oportunidades, ha
logrado que hoy el 99% de los municipios del pais tengan co-
bertura financiera (mientras en diciembre de 2009 habia 59
municipios que no tenian presencia, a octubre de 2013 solo 4

no tenian presencia financiera).

En lo corrido de este Gobierno, a julio de 2013 se desembol-
saron 6.621.817 créditos a microempresarios por COP$19,7
billones, a través de bancos, companias de financiamiento,
cooperativas financieras y ONG microcrediticias. La meta de
microcrédito que se fijo fue de COP$7,7 millones para ese

cuatrienio, sobre la cual se habian ejecutado ya el 86%.

e A julio de 2013 se desembolsaron 1.363.922 créditos a mi-

croempresarios, por COP$4 billones.

e Ajulio de 2013 hay 39.653 Corresponsales Bancarios abier-

tos por 20 entidades en 1.038 municipios de Colombia. Desde
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que inicié este Gobierno se han realizado méas de 171 millo-

nes de transacciones a través de Corresponsales Bancarios
por COP$37 billones
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Fondo Nacional de Garantias

Como ya se dijo, el acceso a financiamiento es critico para el
crecimiento econdomico sostenible y para el desarrollo empresa-
rial de las Mipymes. Segun el BID®® “El acceso al financiamien-
to es uno de los obstaculos méas importantes que presentan las
pequenas empresas”. La CEPAL®" menciona que “un acceso he-
terogéneo al financiamiento refuerza las desigualdades de las ca-
pacidades productivas y la insercidon en los grandes mercados,
creando un circulo vicioso que condena a los segmentos produc-
tivos caracterizados por la presencia de pequenas y medianas
empresas a una permanente vulnerabilidad y a un crecimiento de-
ficlente que se ubica por debajo de las potencialidades de ese tipo

de empresas”.

Pues bien, uno de los aspectos que impiden el acceso al finan-
ciamiento esta dado por la falta de garantias de los microempre-
sarios o de las pymes. El Banco Mundial®? menciona en un reporte
del afio 2007, que “los elevados costos de transaccion y la falta de

garantias son dos escollos importantes que impiden el acceso de

60 IPES 2005 Cap. 14 "Acceso de las Pequenas y Medianas Empresas al Financiamiento.

61 CEPAL 2011, Politicas de acceso al financiamiento para las pequeias y medianas empresas
en América Latina”, pagina b.

62 Banco Mundial 2007, “Finance for AlL? Policies and Pitfalls in Expanding Access”
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los pobres a los servicios crediticios”. Asi mismo el BID63 mencio-
na que "la falta de garantias reales, en particular, causa que las
condiciones del crédito para las Pyme con acceso a crédito sean

mas onerosas”.

El esquema de garantias en Colombia ha sido impulsado de
manera importante por el Gobierno Nacional, buscando cerrar la
brecha o falla de mercado que se presenta cuando las Mipymes
requieren acceder a financiamiento y no cuentan con las garan-
tias suficientes. A continuacién se presenta el avance que en esta
materia se ha tenido en los Ultimos anos y cdmo se esta apoyando
a estas empresas para que logren financiar sus necesidades em-

presariales.

Uno de los sectores que mas retos presenta para la generacion
de competitividad en el pais es el de la micro, pequena y media-
na empresa. Es por esto que estas empresas requieren de apoyos
al financiamiento para mejorar sus condiciones como empresas y
asumir el reto de competir en un mercado globalizado y enfren-
tar los recientes tratados de libre comercio que esta adelantando
el pais. La creacién de mecanismos financieros, buscando alcan-
zar los estandares a nivel mundial, es una tarea que viene desem-
penando Colombiay el Fondo Nacional de Garantias S.A. - FNG es

una de las entidades que hacen parte de este tipo de iniciativas.

63 BID 2010, “Ideas iniciales Acceso a financiamiento y leyes de garantias mobiliarias y quie-
bras”, pagina 7
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EL FNG surge como una iniciativa del Gobierno Nacional para
dar a las Mipymes el respaldo que necesitan, buscando facilitar el
acceso al crédito de este importante grupo de empresas. Es por
esto que la mision del FNG es “facilitar el acceso al crédito de la

Mipyme Colombiana a través del otorgamiento de garantias”.

ELFNG desarrolla los productos de garantia, dependiendo de la
necesidad empresarial que las Mipymes tengan para financiar su
negocio. Estas necesidades surgen del trabajo conjunto entre el
sector financieroy las empresas, el cual es reflejado en productos
de crédito que satisfagan esas necesidades y que cuenten con las
garantias del FNG, en el caso que el empresario no disponga del

respaldo suficiente para la obtencién de crédito.

A través de la Linea de Garantia Empresarial, el FNG brinda
respaldo a necesidades de financiacion como son la adquisicion
de activos fijos con crédito o leasing, capital de trabajo, moderni-
zacion de equipos y transformacion productiva, emprendimiento,
apoyo al microcrédito, asi como apoyo a poblaciones con mayores
necesidades como poblacion vulnerable, victimas de la violencia
o personas afectadas por fenomenos naturales, entre otros. Esta
Linea de Garantia facilita que las Mipymes que requieren algun
tipo de financiacion puedan acudir a los intermediarios financie-
ros con la seguridad de contar con el respaldo necesario para so-

portar sus necesidades empresariales.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Durante el periodo de gobierno 2006 - 2010, el FNG garantiz6
815.699 operaciones de crédito por un valor de COP$19,3 billones
y se logrd que la garantia fuera utilizada en 1.088 municipios del

territorio nacional.

La necesidad de financiacién por parte de la Mipyme colombia-
nava en el mismo camino del desarrollo y crecimiento econémico
que tiene nuestro pais. Es por esto que en el FNG se han definido
metas ambiciosas, buscando que mas empresas puedan acceder

a financiamiento.
Para el periodo de Gobierno actual 2010 - 2014 la meta estable-

cida es garantizar 1.745.000 operaciones de crédito dirigidas a la
Mipyme, por valor de COP$35.4 billones.

Principales avances vy resultados:

Con el objeto de alcanzar las metas previstas para el periodo de
Gobierno, se ha logrado difundir en un mayor nimero de interme-
diarios financieros el uso de la garantia del FNG. De igual forma,
ha desarrollado y mejorado las caracteristicas de los productos
de garantia con el objeto de adecuarse al portafolio de productosy
servicios de los intermediarios financieros, permitiendo respaldar
nuevos mecanismos de financiacion que estos estructuran para el

segmento de las Mipymes.
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De otra parte, el Fondo Nacional de Garantias buscando pro-
mover el acceso de los empresarios al crédito en determinadas
regiones o sectores econdmicos, ha suscrito convenios con enti-
dades del orden regional y nacional, con el objeto de ofrecer pro-
gramas especiales de garantia que se ajusten a las necesidades
particulares de la region o del sector. Estos convenios permiten
que el Fondo otorgue, en unos casos, un mayor porcentaje de co-
bertura sobre el valor de la obligacion o en otros, reduzca el costo
de la comision cobrada por la emision de la garantia. Todos estos

programas conducen a mitigar fallas de mercado que se presen-
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tan en las regiones, incentivar la bancarizaciéon de algunas pobla-
ciones especiales, impulsar la ruta de formalizacion al acceder a
recursos financieros, apoyar la competitividad de las empresas,

entre otros. Algunos de estos programas son:

1- CoLoMBIA EXPORTA.

Con la entrada en vigencia del tratado de libre comercio con los
Estados Unidos, el Ministerio de Comercio, Industria y Comercio y
el FNG dieron origen a este programa con el proposito de incenti-
var la competitividad de las Mipymes, respaldando la financiacién
de la modernizacién de las empresas que requerian renovar su

capacidad productiva para competir.

Esta garantia cont6 con un aporte equivalente al valor de la co-
mision de garantia otorgado por el Ministerio de Comercio, Indus-
triay Turismo, permitiendo que los empresarios que se acogieron
al beneficio tuviesen un respaldo sobre el 50% del monto total del
crédito desembolsado, sin tener que incurrir en el costo de la co-
mision del FNG.

2- BANCA DE LAS OPORTUNIDADES

Dando apoyo al objetivo del Gobierno Nacional de permitir que
las empresas mas pequenas accedieran a recursos de finan-
ciacion, el programa de Banca de las Oportunidades y el FNG
construyeron una garantia especial que permite que estas mi-

croempresas contaran con un respaldo de hasta el 70% en sus
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créditos, contrarrestando los efectos de los préstamos gota a gota

que perjudican a esta poblacién.

De esta forma, el FNG y la Banca de las Oportunidades han permi-
tido que 94.009 microempresas se beneficien con el desembolso de

préstamos por COP$154.000 millones entre el 2011y agosto de 2013.

3- NORTE DE SANTANDER PROSPERA

A raiz de la situacion coyuntural con Venezuela, las Mipymes de
la region de Norte de Santander se vieron afectadas por la deva-
luacién del Bolivar Fuerte, causando que muchas de estas fueran
a la quiebra. Sin embargo, el FNG junto con el Ministerio de Co-
mercio, Industria y Turismo dio origen a este programa especial
de garantia el cual busca la recuperacion de los empresarios de la
region sin que deban asumir costos inherentes a la comisidn que

cobra el FNG por la emisién de la garantia.

Los beneficiarios de esta garantia reciben un respaldo del
50% sobre el monto total del crédito, el cual no debe superar los
COP$300 millones. De esta manera, hasta agosto de 2013 el pro-
grama habia logrado, en solo dos meses, créditos garantizados
por valor de COP$84.000 millones de pesos entregados en 978

operaciones de crédito a Mipymes de la region.

Cabe anotar que este programa fue antecedido por una inicia-

tiva de similares condiciones para la region, la cual permitié que
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durante el ano 2011 se lograra desembolsar a 1.536 empresarios
de la region, que se acogieron al beneficio, recursos por un valor
de COP$36.000 millones de pesos.

Los resultados generales del FNG, en el periodo que nos ocupa, son:

e ELFNG ha logrado garantizar créditos por valor de COP$25,92
billones entre agosto de 2010 y agosto de 2013. Asi mismo,
es importante destacar que entre agosto de 2010 y agosto de

2013, se habian garantizado 1.530.648 créditos a las Mipymes.

e Porotro lado, es importante resaltar que el rol que ha desa-
rrollado el FNG en el acceso al crédito se ha logrado gracias
a las capitalizaciones que realiz6 el Gobierno Nacional en las
que se recibieron COP$15.000 millones en diciembre de 2011
y COP$40.000 millones en julio de 2012, fortaleciendo patri-
monialmente a la entidad para atender el creciente volumen

de crédito garantizado.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Regulacion empresarial

La regulaciéon empresarial para la competitividad comprende
dos grandes temas que se relacionan estrechamente entre si en
la medida en que buscan, en general, mejorar la competitividad de
las empresas y ademas, proteger a los ciudadanos y, en particu-
lar, a los consumidores. Lo anterior, en un contexto influenciado
de manera importante por un modelo econdmico de libre compe-

tencia y apertura comercial.

En desarrollo de lo anteriormente mencionado, el primer ele-
mento que compone la regulacién para la competitividad es el
referido al Subsistema Nacional de la Calidad. A manera de in-
troduccidn se destaca que el Subsistema Nacional de la Calidad
contiene todas las actividades y disposiciones relacionadas con la
calidad y con el cumplimiento de los requisitos técnicos. Como se
explicard mas adelante, este subsistema promueve la competitivi-
dad de las empresas, ayuda a mejorar el acceso de los productos
colombianos a los mercados internacionales y brinda garantias a

los consumidores.

El segundo gran elemento que integra la regulacion para la
competitividad es aquel que justamente establece el conjunto de
disposiciones legales que promueven directa o indirectamente la

actividad empresarial, con el fin de eliminar tramites innecesa-
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rios, facilitar los negocios, agilizar las transacciones mercantiles
y en general, mejorar la competitividad de las empresas. Igual-
mente, esta regulacion se dirige a los consumidores con el fin de
proteger sus derechos y, por esta via, fomentar la actividad em-
presarial con el fin de que esta satisfaga las demandas de los con-

sumidores.

Tanto el Subsistema Nacional de la Calidad, como las regula-
ciones para la competitividad se relacionan entre siy fomentan la
actividad empresarial en busca de mayor competitividad y mayor

respeto por los consumidores.

Principales avances vy resultados:

1- El Subsistema Nacional de la Calidad como mecanismo
para la competitividad y vehiculo para mejorar el acceso a los

mercados internacionales.

Con la decisidn del pais de diversificar los productos de exporta-
ciony ampliar los mercados de destino de los mismos, el llamado
Subsistema Nacional de la Calidad ha adquirido una importan-
cia que quizas hace 10 anos no tenia. En un pais con 13 acuerdos
comerciales vigentes, otro buen numero de acuerdos suscritos y
otros que estan en proceso de negociacion, la politica industrial
del paisy los intereses de los empresarios se estan concentrando

cada vez mas en la importancia del tema de la calidad.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Ante esta realidad, es el Subsistema Nacional de la Calidad la insti-
tucionalidad mas importante para orientar al pais y a los empresarios
hacia el mejoramiento de sus estandares de calidad. Este subsiste-
ma tiene como objetivo principal promover los mercados, la seguri-
dad, la confianza y la productividad y competitividad de las empresas
e igualmente busca proteger los intereses de los consumidores.64 El
Subsistema Nacional de la Calidad se encarga igualmente de ejercer
la coordinacion, a todo nivel, de la formulacion y ejecucion de las po-
liticas sobre normas técnicas, reglamentos técnicos, evaluacion de la

conformidad, acreditacién y metrologia.

La importancia de cumplir con estandares técnicos voluntarios,
con el fin de incrementar el valor agregado de los productos; la
necesidad de cumplir con los requisitos técnicos obligatorios en
el pais y en los mercados de destino, con el fin de obtener efecti-
vo acceso a ellos; la relevancia de contar con sistemas de evalua-
cion de la conformidad y de acreditacion confiables y seqguros; y la
trascendencia de tener sistemas de medicion serios y compara-
bles a nivel internacional, seran aspectos que se desarrollaran en

los siguientes acapites.

64 Articulo 1 del Decreto 3257 de 2008.
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a) Normalizacion®.

La normalizacién se manifiesta principalmente a través de la ex-
pedicion de normas técnicas, las cuales tienen dos caracteristicas
fundamentales: (i) su principal objetivo es la calidad; y (ii) son de

caracter voluntario.

La normalizacién se encuentra de manera principal en cabe-
za del Instituto Colombiano de Normas Técnicas - ICONTEC, que
es el designado por el Gobierno Nacional para ejercer esta activi-
dad y ademas es el vocero oficial del pais antes los foros interna-

cionales.

El proceso de normalizacién mejora y ordena las normas apli-
cadas a un proceso productivo, en beneficio de la empresa y de
los destinatarios de los productos. En esta medida, aquellas em-
presas que cuenten con certificados de conformidad respecto de
normas técnicas, ofrecen un valor agregado a los productos que

ofrecen por cuanto el cumplimiento de las normas no solo estan-

65  De conformidad con el literal a) del articulo 1 del Decreto 2269 de 2993, la normalizacidn es
a actividad "...que establece, en relacién con problemas actuales o potenciales, soluciones para aplica-
ciones repetitivas y comunes, con el objeto de lograr un grado 6ptimo de orden en un contexto dado. En
particular consiste en la elaboracion, (a adopcidn y la publicacién de las normas técnicas.”

Por su parte, un norma técnica, que es el principal resultado de la actividad de normalizacion es
aquél documento ~...establecido por consenso y aprobado por un organismo reconocido, que suministra,
para uso comin y repetido, reglas, directrices y caracteristicas para las actividades o sus resultados,
encaminados al logro del grado dptimo de orden en un contexto dado. Las normas técnicas se deben basar
en los resultados consolidados de la ciencia, la tecnologia y la experiencia y sus objetivos deben ser los
beneficios dptimos para la comunidad”.
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dariza los procesos productivos, sino que a su vez promueven la

confianza entre las empresas y los consumidores.

Durante lo que va del gobierno del Presidente Juan Manuel
Santos se han expedido 991 normas técnicas colombianas y 26
andinas, hecho que evidencia la importancia que este tema ha te-

nido durante este gobierno.

b) Reglamentacion técnica®.

En términos generales, la reglamentacién técnica es la activi-
dad dedicada a la elaboracion, expedicion y modificacion de regla-
mentos técnicos. Los reglamentos técnicos a su vez, tienen dos
caracteristicas principales que los diferencian de las normas téc-
nicas explicadas anteriormente. En efecto, los reglamentos téc-
nicos (i) propenden por la proteccidén de objetivos legitimos tales
como la seguridad nacional, la prevencién de practicas que pue-
dan inducir a error, la proteccion de la salud o seguridad huma-
nas, de la vida o la salud animal o vegetal o del medio ambiente;y

(i) son de caracter obligatorio.

66 Es la actividad que se ocupa de la elaboracion de reglamentos técnicos, los cuales, segin
el acuerdo de Obstdculos Técnicos al Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio, son aquellos
documentos en los “...que se establecen las caracteristicas de un producto o los procesos y métodos de
produccién con ellas relacionados, con inclusién de las disposiciones administrativas aplicables, y cuya
observancia es obligatoria. También puede incluir prescripciones en materia de terminologia, simbolos,
embalaje, marcado o etiquetado aplicables a un producto, proceso o método de produccidn, o tratar
exclusivamente de ellas.
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La importancia de los reglamentos técnicos tiene una doble
connotacion. Desde una perspectiva comercial, por cuanto aque-
llos empresarios que no los cumplan, se exponen a las sancio-
nes correspondientes en el mercado local y no podran tampoco
acceder a los mercados internacionales. De otra parte, estan los
objetivos legitimos que pretenden protegerse a través de los re-
glamentos técnicos. En efecto, los reglamentos técnicos justa-
mente tutelan bienes juridicos que en mayor o menor grado son

de la mayor trascendencia para los paises.

Dada la importancia de este tema, durante el periodo que nos
ocupa se han expedido o modificado aproximadamente 11 regla-
mentos técnicosé7 de competencia exclusiva del Ministerio de Co-
mercio, Industria y Turismo o compartida con otros ministerios

con funciones de regulacion técnica.

Finalmente, se destacan los esfuerzos que se han realizado en
el sentido de mejorar las practicas regulatorias en materia de re-
glamentacion técnica. A la fecha, se ha trabajado en este sentido
a través de proyectos de cooperacion internacional, que buscan

disenar, implementary capacitar a los funcionarios del Ministerio

67  Etiquetado de calzado; Etiquetado de Pilas de Zinc-Carbén y Alcalinas; Refrigeradores, Con-
geladores, Conjunto Refrigeradores- Congeladores para uso Doméstico, en conjunto con Ministerio de
Salud y Proteccidn Social; Llantas Neumaticas; Etiquetado de Confecciones; Componentes de sistemas
de frenos para uso en vehiculos automotores o en sus remolques; Talleres de Conversion a Gas Natural
Vehicular; Cilindros para gases industriales y medicinales; Baldosas cerdmicas; Cintas retrorreflectivas;
Productos en circunstancias especiales; y Barras Corrugadas.
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en buenas practicas regulatorias. De manera particular, se han
levado a cabo proyectos pilotos en materia de impacto regulatorio
como herramienta para identificar la pertinencia de los reglamen-
tos técnicos y sus efectos. Todo esto sin duda acerca al pais en su
objetivo de ser aceptado plenamente en la Organizacién para la

Cooperacion y el Desarrollo Econdmico - OCDE.

c) Evaluacion de la Conformidad.

La evaluacion de la conformidad es la actividad del Subsistema
Nacional de la Calidad encargada de atestiguar el cumplimiento de
una persona respecto de una norma o reglamento técnico. Dentro de
la actividad de la evaluacion de la conformidad también se encuentra
la acreditaciéné8, la cual busca dar fe en el sentido de que una per-
sona dedicada a la evaluacion de la conformidad de reglamentos téc-

nicos o normas técnicas, tiene la competencia para hacerlo.

La evaluacion de la conformidad es fundamental para demos-
trar que en efecto se cumple con los requisitos técnicos estable-
cidos en normas técnicas o reglamentos técnicos. En este ultimo
caso, la certificacion expedida por un organismo de evaluacion de
la conformidad competente garantizara que un producto pueda
ser comercializado sin sanciones y que ademas pueda tener ac-

ceso a mercados internacionales.

68 “Seqiin el literal h) del articulo 2 del Decreto 2669 de 2993, la acreditacidn es el procedimien-
to "...mediante el cual se reconoce la competencia técnica y la idoneidad de organismos de certificacion e
inspeccion, laboratorios de ensayos y de metrologia para que leven a cabo las actividades a que se refiere
este Decreto; (...)"
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Aunque existen distintos organismos de evaluacion de la con-
formidad, por ser esta una actividad que puede desarrollarse en
condiciones de mercado, siempre que se cumplan con los requi-
sitos legales, en el caso de la acreditacion, el Gobierno Nacional,
en su facultad constitucional y legal de intervenir la economia, de-
termind que esta actividad Unicamente fuera desempenada por el

Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC.¢

Al respecto, cabe destacar que el Gobierno se encuentra apoyando
el proceso de reconocimiento internacional del Organismo Nacional
de Acreditacion de Colombia - ONAC, con el fin de que sus acredita-

ciones sean reconocidas con mayor facilidad en todo el mundo.”

69 ELOrganismo Nacional de Acreditacion de Colombia — ONAC fue creado mediante el Decreto
4738 de 2008. Posteriormente, en virtud del Decreto 865 de 2013 se determing que este organismo seria
el tnico que se encargaria de la acreditacién en el pais, aunque se contemplaron algunas excepciones
legales, se establecid que la actividad de acreditacion debia hacerse siempre en coordinacion con el
Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC. Esto en desarrollo de la facultad constitucional
y legal que tiene el Gobierno Nacional para intervenir la economia en sectores de interés prioritario como
es la acreditacion, dada su connotacién de tercero que atestigua la competencia de los organismos de
evaluacion de la conformidad.

70 Este Gobierno espera que para diciembre de 2013, el Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia - ONAC se encuentre plenamente reconocido a nivel internacional en lo que tiene que ver con
las acreditaciones otorgadas a laboratorios de ensayo y calibracion. Se espera ademds, que este proceso
continde hasta tanto se alcance el completo reconocimiento del Organismo Nacional de Acreditacidn de
Colombia - ONAC en todas las dreas pertinentes.
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La importancia de la acreditacién ha crecido en los Ultimos tres
anos, gracias al impulso le ha dado el Gobierno Nacional a esta
actividad. En efecto, durante el 2010 se otorgaron 362 acreditacio-
nes, durante el 2011, 527 y en el 2012, el nimero de acreditacio-

nes ascendid a b44.

d) Metrologia.

La metrologia se entiende comidnmente como “el arte de medir
bien” y es de gran relevancia para el pais por cuanto mejora las ca-
pacidades de medicién en el proceso productivo y permite alcanzar el
nivel de exactitud requerido para ingresar a mercados internaciona-
les exigentes. Por ejemplo, a través de la metrologia se puede lograr
que otros paises reconozcan que una libra de arroz que se exporta, en

efecto pesa una libra en Colombia y en los demas paises del mundo.

Durante esta gestion se obtuvo uno de los logros institucionales
mas importantes en este tema, toda vez que se cred el Instituto Nacio-

nal de Metrologia.”!

Adicionalmente, se logré gestionar la aprobacion del proyecto
de ley sobre la Convencion de Metro y Metrologia. La Convencion
del "Metro” establece la Adhesion de Colombia al Bureau de Pesas
y Medidas (BIPM], lo que permite las comparaciones de patrones

con el objetivo del reconocimiento internacional y la Convencion de

71 EllInstituto Nacional de Metrologia fue creado mediante el Decreto 4175 de 2011.
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“Metrologia” establece la adhesion a la Organizacion Internacional

de Metrologia Legal.”

De otra parte, como un elemento enmarcado en la estrategia ge-
neral de crecimientoy competitividad de la Ley del Plan Nacional de
Desarrollo, se suscribid el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo entre
el Instituto Nacional de Metrologia (INM] y el Bureau Internacional
de Pesas y Medidas (BIPM) para el reconocimiento internacional
del sistema colombiano de pesas, medidas y patrones. Con la fir-
ma de este acuerdo Colombia ingresé a un selecto grupo de 55 pai-
ses que realizan permanentes estudios y desarrollos sobre pesasy
medidas. Este convenio permite, en primera instancia, el reconoci-
miento de las medidas colombianas directamente por el Unico or-

ganismo creado a nivel internacional con este proposito.

e) La disminucion de los obstaculos técnicos al comercio, uno
de los objetivos del Subsistema Nacional de la Calidad.

Como se explicd anteriormente, los reglamentos técnicos son
de crucial importancia pero, en la medida en que varian frecuen-
temente de un pais a otro, pueden convertirse en obstaculos para
el comercio. En este sentido, el Acuerdo de Obstaculos Técnicos
al Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio, del cual

hace parte Colombia, establece algunas reglas basicas que bus-

72 lagestion del Ministerio de Comercio Industria y Turismo implicd que el 16 de diciembre de
2011 se aprobaran las adhesiones de Colombia a las convenciones de “Metro™ y “Metrologia”. EL 6 de
febrero de 2012 el Presidente sanciond la Ley 1512 y 1514, que fueron declaradas exequibles por la Corte
Constitucional.
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can que los reglamentos técnicos sean Utiles, no arbitrarios y que

no constituyan una excusa proteccionista.

En desarrollo de una politica de ampliar los mercados inter-
nacionales en beneficio del pais, durante el periodo 2010-2013 se
logré cerrar negociaciones, suscribir o poner en vigencia, en el
marco de las negociaciones de acuerdos comerciales, los siguien-
tes capitulos correspondientes a obstaculos técnicos al comer-
cio: (i) Acuerdo de Libre Comercio entre la Republica de Colombia
y los Estados AELC (EFTA); (ii) Acuerdo de Promocion Comercial
entre la Republica de Colombiay Canada; (iii) Acuerdo de Promo-
cion Comercial entre la Republica de Colombia y Estados Unidos
de América: (iv] Acuerdo de Alcance Parcial de Naturaleza Comer-
cial AAP.C No. 28 entre la Republica de Colombia y la Republica
Bolivariana de Venezuela: (v] Acuerdo Comercial entre Colombia
y Costa Rica; [vi) Acuerdo de Libre Comercio entre la Republica
de Colombia y la Republica de Corea; (vii) Acuerdo Comercial en-
tre Colombia y Panama; (viii) Acuerdo Comercial entre Colombiay

Turquia; y (ix) Acuerdo Comercial entre Colombia e Israel.

A través de estos capitulos de obstaculos técnicos al comercio
se han fijado reglas que buscan profundizar lo establecido en el
Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organiza-
cion Mundial del Comercio, con el fin de eliminar aquellas barre-

ras técnicas innecesarias, fomentar el reconocimiento mutuo de
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resultados de evaluacion de la conformidad e incrementar la coo-

peracion técnica en estos temas.

Finalmente, cabe resaltar que durante esta gestion se ha inicia-
do la efectiva implementacion de los capitulos correspondientes a
obstaculos técnicos al comercio. En particular, se esta trabajan-
do, bajo el amparo del capitulo de obstaculos técnicos al comercio
del acuerdo comercial con Estados Unidos de América, en la iden-
tificacion de las barreras técnicas mas importantes que impiden

el acceso de los productos colombianos a ese pais.

2- HACIA UNA REGULACION EMPRESARIAL MAS MODERNA.

Uno de los esfuerzos de esta gestidn, en el sentido de contar con
una regulacion mas moderna, se materializd con la expedicion del
Decreto 19 de 2012, conocido comiUnmente como el “Decreto An-
titrdmites”. Lo anterior, en respuesta a un objetivo de politica tra-
zado desde el inicio del Gobierno, que busca contar con mejores
regulaciones, pertinentes y de mejor calidad y que en lugar de di-
ficultar el desarrollo empresarial o imponer cargas innecesarias
a los ciudadanos, propendan mas bien por fomentar el crecimien-

toy el desarrollo y faciliten la vida a todos los habitantes del pais.

Esta filosofia también apunta a la intencion de Colombia de ser
aceptado como miembro pleno de la Organizacién para la Coope-

racion y Desarrollo (OCDE]), foro mundial que tiene por finalidad
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promover el crecimiento econdmico, favorecer la expansion del
comercio mundial y contribuir a una mejor calidad de vida, a tra-

vés de las mejores practicas politicas y econdmicas.

Como se explicard mas adelante, muchas de estas reformas
ubican al pais en la vanguardia regulatoria y se espera que tengan
un impacto positivo en la competitividad, en la facilidad para hacer
negociosy en la promocion de la sequridad juridicay las garantias

de los consumidores.

a) Las garantias mobiliarias, larevolucion en el acceso al crédito.
Recientemente fue sancionada por el Presidente de la Republi-
ca la ley "Por medio de la cual se promueve el acceso al crédito y

se dictan normas sobre garantias mobiliarias”.

Esta iniciativa corresponde a una de las reformas legislativas
mas ambiciosas, que fueron lideradas desde el Ministerio de Co-
mercio, Industria y Turismo, por los efectos que se espera tenga
esta ley en el aumento de las posibilidades de crédito para los em-
presarios mas pequenos. En efecto, este proyecto de ley se enmar-
ca en la estrategia general del Plan Nacional de Desarrollo en lo

referente al crecimiento sostenible y a la competitividad del pais.

Mediante esta ley se reforma el sistema de garantias mobiliarias
a través de la ampliacién conceptual de estas, de tal manera que

los pequenos empresarios podran respaldar sus obligaciones so-
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bre un extenso universo de bienes muebles respecto del que antes
no habia suficiente claridad. Por ejemplo, se podran constituir, sin
duda sobre su validez, garantias sobre activos circulantes o sobre

los bienes derivados del bien inicialmente dado en garantia.

Con la ampliacion conceptual de la garantia mobiliaria y su re-
formulacion, los bienes muebles, que son los que en su mayoria
tienen los micros, pequenos y medianos empresarios, se aumen-
ta la disponibilidad de bienes que pueden ser dados en garantia y
con ello, se incrementan las posibilidades de obtener créditos de

bajo costo.

De otra parte, la ley contempla la creacidon de un registro uni-
co de garantias mobiliarias (administrado por Confecamaras) con
el fin de facilitar el proceso de publicidad de las mismas e, igual-
mente, se cre6 un proceso judicial mas expedito para la ejecucién

de las garantias mobiliarias.

Entre las muchas virtudes de la ley en mencidn, se destaca que
esto le permitira al pais mejorar su calificacién en el indicador de

facilidad de acceso al crédito del Doing Business Report.

b) Seguridad juridica en el uso de la firma electronica como
mecanismo alternativo de la firma digital.
El Gobierno Nacional, a través de del Ministerio de Comercio,

Industriay Turismo, expidio el Decreto 2364 de 2012, por el cual se
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reglamenta el articulo 7 de la Ley 527 de 1999, sobre la firma elec-

trénica y se dictan otras disposiciones.

El Decreto 2364 de 2012 pretende facilitar, incentivar y promo-
ver el uso masivo de la firma electrénica en todo tipo de transaccio-
nesy dar seguridad juridica a los negocios que se realicen a través
de medios electrdnicos. Adicionalmente, este decreto persigue
promover un uso alternativo a la firma digital que, ademas de re-
presentar un costo, no siempre es el mecanismo idéneo en las dis-
tintas transacciones electrénicas. Esto significa un gran avance en
la democratizacion del uso de medios electronicos accesibles para
los empresarios mas pequenos que no estan dispuestos a incurrir

en gastos adicionales por el uso de la firma digital.

El decreto contempla varios aspectos importantes que mere-
cen destacarse: (i) el decreto responde al principio de neutralidad
tecnoldgica, toda vez que cobija cualquier tipo de tecnologia para
identificar a un firmante y autenticar un mensaje de datos; [ii) se
establecen requisitos de confiabilidad de la firma electrdnica, asi
como sus efectos juridicos; y (iii) se establecen obligaciones para el

firmante.

c) Institucionalizacion de la actividad del factoring.
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo expidié el De-
creto 2669 de 2012 por medio del cual se reglamenta la actividad

de factoring.
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Se espera que este marco juridico para la actividad de facto-
ring, cuya importancia consiste en ofrecer liquidez a las micro,
pequenas y medianas empresas, permita el fortalecimiento de
esta actividad. Se espera ademas que el mercado se abra tam-
bién a las Mipymes, permitiéndoles acceder de manera oportuna
y eficiente y a costos mas bajos, a la administracion de los flujos
de caja, brindando a su vez mecanismos legales que le proporcio-
nen a este tipo de operaciones y negociaciones la seguridad juri-

dicay el equilibrio econdmico que requieren estas transacciones.

Con la definicion de este marco regulatorio se logré mejorar el
estatus a la actividad del factoring y en particular se generd con-
filanza respecto de aquellas sociedades que tienen esta actividad
como su objeto exclusivo, porque asi, senala la norma, quedan so-

metidas a la vigilancia de la Superintendencia de Sociedades.

d) Colombia a la vanguardia en la regulacion de la insolvencia de
grupos empresariales.

Era necesaria la implementacién de mecanismosy herramientas
que hicieran mas efectivos los procesos de insolvencia de grupos
de empresas y para tal fin, el decreto reglamentd algunos articu-
los de la Ley 1116 de 2006, desarrollé herramientas concretas que
permiten, entre otras cosas, incrementar la eficiencia en los pro-
cesos de insolvencia (reorganizacién empresarial, liquidacion judi-
cial y validacion de acuerdos extrajudiciales de reorganizacién) en

beneficio de los grupos empresariales y los acreedores en general.
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Através de esta norma, se reglamentaron las figuras de la “so-
licitud conjunta” y la “coordinacién procesal”, se desarrollaron
mecanismos para la financiacion de los procesos de insolvencia,
se establecieron conductas dolosas o culposas de los socios en el
contexto del grupo empresarialy se cre¢ la figura de la consolida-

cion patrimonial, entre otras cosas.

Esta norma ubica al pais en la vanguardia de reformas en ma-
teria de insolvencia y el ejemplo colombiano es fuente de consulta
obligada para muchos paises de la regién. Este tipo de regulacio-
nes apuntan hacia la eficiencia y adecuado desarrollo del proceso
de insolvencia que busca en una primera instancia salvar a la em-

presay, en una etapa posterior, a los acreedores.

e) Lainscripcion electronica de libros de comercio, mas agilidad
en los tramites mercantiles.

En desarrollo de la politica antitramites del Gobierno Nacio-
nal, a través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en
conjunto con la Superintendencia de Industria y Comercio y con el
apoyo de otros actores involucrados, como Confecdmaras, se re-
glamentd el articulo 173 del Decreto 019 de 2012, de manera que
a través del Decreto 805 de 2013 se permite que los comerciantes
obligados a inscribir los libros de registros de socios o accionistas
y los de actas de asamblea y junta de socios, puedan elegir el me-
canismo de inscripcién, ya sea mediante medios fisicos o electro-

nicos, de manera que se les brinde alternativas electronicas que
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faciliten este tipo de tramites, conservando la inalterabilidad, se-

guridad, unicidad e integridad de la informacién.

La expedicion de este decreto representa un avance significati-
vo desde el punto de vista de la regulacién comercialy es un desa-
rrollo de la politica de racionalizacidon de tramites y regulaciones
empresariales, segun lo dispuesto en el articulo el articulo 52 de

la Ley del Plan de Desarrollo.

3- LA PROTECCION AL CONSUMIDOR COMO PILAR FUNDAMENTAL
EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES ECONOMICAS.

Los consumidores, como actores del mercado, han adquirido
un rol determinante en el desarrollo y crecimiento econémico del
pais, razon por la cual el fortalecimiento de los mecanismos de
proteccién de sus derechos no solo refuerza los amparos consti-
tucionales sino que incentivan a las empresas a ser mas compe-

titivas e innovadoras.

Asi, el Gobierno Nacional ha dedicado importantes esfuerzos en
el diseno e implementacién de mecanismos, a través de los cua-
les los consumidores puedan conocer y ejercer de manera efec-
tiva sus derechos, y como resultado de ello se han obtenido dos

logros importantes en esta materia:
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POR UNAS RELACIONES DE CONSUMO MAS JUSTAS.

Frente a la proteccion del consumidor era necesario actualizar
el marco legal existente en la materia, toda vez que la anterior re-
gulacion, el Decreto 3466 de 1982, habia sido expedido con ante-
rioridad a la promulgacidon de la Constitucion Politica de 1991, que
establecid unas condiciones politicas y econdmicas diferentes a

las que guiaban al pais en ese momento.

En este orden de ideas, el Gobierno Nacional participd en la
elaboracion y tramite de la hoy Ley 1480 de 2011, que estable-
ce con mayor claridad, entre otras cosas, las acciones judiciales
y garantias previstas en favor de los consumidores, asi como las
funciones de las autoridades administrativas y las obligaciones
de productores y proveedores en relacion con la informacion y la
publicidad. Asi mismo, se incluyeron en la legislacion disposicio-
nes que hasta el momento no existian en el ordenamiento juridi-
co, tales como las relativas al suministro de informaciéon a ninos,
ninas y adolescentes, consumidor electronico, ventas realizadas
a través de métodos no tradicionales y a distancia, contratos de
adhesidn, clausulas abusivas, y métodos alternativos para la re-

solucidon de conflictos, entre otros.

En la misma linea, el Gobierno Nacional en ejercicio de su po-
testad reglamentaria, a través del Ministerio de Comercio, In-

dustria y Turismo expidid el Decreto 735 de 2013, por el cual se

73 Adicionalmente, debe destacarse que el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de
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reglamenta la garantia prevista en los articulos 7 y siguientes del
Estatuto del Consumidor - Ley 1480 de 2011, con el propdsito de
establecer claramente los mecanismos para que los consumido-
res puedan hacer efectivos sus derechos frente a la garantia de
los productos que adquieran. Asi, este decreto establece las con-
diciones generales en relacion con la garantia legal, su término,
suspension, ampliacion del plazo, responsables, constancias de
recibo y reparacion, asi como la posibilidad de adquirir garantias

suplementarias, entre otros aspectos.

De esta manera, la expedicidon del Estatuto del Consumidor y
del Decreto 735 de 2013 ha marcado un hito en el derecho del con-
sumo en Colombia, dado que con estos se equilibra la interaccion
de los actores del mercado, coadyuvando a la democratizacion de

los derechos y a la construccién de un pais mas justo.

LA PROTECCION EFECTIVA DEL DERECHO CONSTITUCIONAL
DE HABEAS DATA.

En virtud de la Ley Estatutaria 1581 de 20127 fue expedido el
Régimen General de Proteccion de Datos Personales, cuyo objeto

es desarrollar el derecho constitucional que tienen las personas

Comercio, Industria y Turismo, se encuentra adelantando la reglamentacion de otras disposiciones del
Estatuto del Consumidor.

74 De acuerdo con el procedimiento previsto para la aprobacion de las leyes estatutarias, la Corte
Constitucional declard la constitucionalidad de a ley mediante la Sentencia C-748 del 6 de octubre de
2011,
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a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan
recogido sobre ellas en bases de datos o archivos y los demas de-
rechos, libertades y garantias constitucionales a que se refiere el
articulo 15 de la Constitucion Politica, asi como el derecho a la in-

formacién consagrado en el articulo 20 de la misma.

Asi, esta ley pretende la proteccidn de los datos personales en

un mundo globalizado, donde el poder informético es creciente.

En este contexto, el Gobierno Nacional, a través del MinCIT ex-
pidid el Decreto 1377 de 2013, mediante el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012y, en consonancia con los estan-
dares internacionales, establece reglas claras y estrictas en ma-
teria de proteccion de datos, con los propositos de garantizar la
adecuada proteccién del derecho de habeas datay reforzar los in-
centivos creados por dicha ley en el sentido de favorecery promo-

ver la inversion en el sector servicios.

Sin duda, esta regulacidén se enmarca en la estrategia de creci-
miento y competitividad del pais, y apunta al cumplimiento de los
objetivos del Plan de Nacional de Desarrollo, pues con su imple-
mentacidn se espera que el pais se posesione entre los paises con
mejores estandares regulatorios en materia de proteccion de da-

tos personales.
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4~ EL PROCESO DE CONVERGENCIA CONTABLE, HACIA UN MISMO
LENGUAJE FINANCIERO MUNDIAL.

Es evidente que Colombia esta adelantando un proceso de in-
tegracion econdmica y para ello requiere que se facilite la lectu-
ra de las realidades del entorno econdmico de cada pais y que se
cuente con informacién que permita en cada momento tomar de-
cisiones econdémicasy financieras apropiadas para el curso de los
negocios en un ambiente de confianza, acorde con las nuevas exi-

gencias de la globalizacion.

De esta forma, y con el proposito de apoyar la internacionali-
zacion de las relaciones econdmicas, este Gobierno ha dirigido su
accion hacia la convergencia de las normas de contabilidad, de in-
formacion financiera y de aseguramiento de la informacion hacia
estandares internacionales de aceptacién mundial. Esta premi-
sa se institucionalizé con la expedicién de la Ley 1314 del 13 de
julio de 2009, cuyo objetivo es mejorar la productividad, la com-
petitividad y el desarrollo armoénico empresarial de las personas
naturales y juridicas nacionales o extranjeras, mediante la emi-
sién de Normas de Contabilidad de Informacion Financiera y Ase-
guramiento de la Informacidn, con estandares internacionales de
aceptacion mundial, con las mejores préacticas y considerando la
rapida evolucidn de los negocios. Estos estandares son recomen-
dados por el Consejo Técnico de la Contaduria Publica, que toma

como fundamento aquellos estandares emitidos por el Internatio-
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nal Accounting Standards Board (IASB] y los de International Fe-

deration of Accountants (IFAC).

En este marco, este Gobierno cred la Comisidn Intersectorial
de Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y Asequ-
ramiento de la Informacidn, en la cual las autoridades coordinan
sus competencias en esta materia. Igualmente, se expidieron los
Decretos 2784 de 2012 y 2706 de 2012 haciendo obligatorias las
normas de informacion financiera con estandares internacionales
para las empresas que conforman el grupo 1 (emisores de valo-
res, entidades de interés publico y otros) y el grupo 3 [microem-

presas).

Este trabajo permitira que la informacion financiera sea com-
prensible, transparente y comparable en un contexto interna-
cional y, con ello, se contard con mejores elementos para tomar
decisiones por parte de las empresas y el Estado. Asi, el trabajo
del Gobierno del Presidente Juan Manuel Santos se vera reflejado
en la transparencia de las operaciones comerciales, en la facilita-
cion que se le otorga a las empresas para realizar transacciones a
nivel internacional, en el acceso a mercados de manera mas sen-
cilla y particularmente, en la promocion de la competitividad y el

desarrollo econdmico del pais.
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5- LA CORRECCION DE DISTORSIONES EN EL MERCADO DE LOS
PRECIOS DE MEDICAMENTOS.

Como unverdadero hito en el control de los precios de los medi-
camentos en el pais, puede destacarse la expedicion de la Circular
03 de 2013 de la Comisién Nacional de Precios de Medicamentos
y Dispositivos Médicos, cuya secretaria técnica se encuentra en el

Ministerio de Comercio, Industriay Turismo.

Con la definicion de la nueva metodologia, consumidores, pro-
ductores y distribuidores, contaran con reglas claras sobre la ma-
nera de establecer los precios de los medicamentos que ingresen

a control directo de precios.

El efecto esperado es una reduccion de los precios de los medi-
camentos, por cuanto la metodologia busca definir precios maxi-
mos de venta, tomando como referencia precios internacionales
de 17 paises. Asi, se busca evitar que los precios en Colombia sean

considerablemente mas altos que en otros paises.

El objetivo de la intervencion del mercado de precios de medi-
camentos tiene por finalidad corregir las distorsiones en la inte-
raccion irregular de la oferta y la demanda, Unicamente cuando
ello sea necesario. La definicion metodoldgica propende por ga-
rantizar un adecuado equilibrio entre los oferentes de medica-

mentos y los consumidores.
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Recientemente, el Gobierno Nacional estrend la metodologia
aqui descrita mediante la Circular 04 de 2013 y la Circular 05 del
mismo ano. A través de estas circulares la Comisién Nacional de
Precios de Medicamentos y Dispositivos Médicos ingreso, al régi-
men de control directo, alrededor de 189 medicamentos a los cua-
les les fijo un precio maximo de venta. Se tratd en su mayoria de
medicamentos de alto costo, cuya inclusién al mencionado régi-
men de precios implicara una reduccion importante en el gasto de

salud relacionado con la compra de medicamentos.

Zonas Francas: desarrollo
de parques industriales

Las Zonas Francas son areas geograficas delimitadas del te-
rritorio nacional en donde se desarrollan actividades industriales
de bienes y de servicios, o actividades comerciales, bajo una nor-
matividad especial en materia tributaria, aduanera y de comercio
exterior. Las mercancias ingresadas en estas zonas francas se
consideran fuera del territorio aduanero nacional para efectos de

los impuestos a las importaciones y las exportaciones.

Lo anterior se constituye en un instrumento estratégico para el
desarrollo de enclaves industriales, polos de desarrollo regional

a través de procesos industriales competitivos, la generacion de
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nuevas inversiones y empleo formal, la innovacidn tecnoldgicay la

generacion de economias de escala.

En agosto de 2010 el pais contaba con 81 zonas francas (53
uniempresariales y 28 permanentes), cuyos proyectos de inver-
sion sumaban COP$12,33 billones, con un &rea total declarada

que ascendia a las 3.108 hectéareas.

En ese escenario, se fijaron las siguientes metas:

e Evaluar durante el cuatrienio 60 solicitudes de Zonas Fran-
cas por parte de la Secretaria Técnica de la Comision Inter-

sectorial de Zonas Francas.

e Promover el régimen franco en las regiones, mediante la
convocatoria de empresarios y actores interesados en acce-

der al régimen.

Principales avances vy resultados:

Como Secretaria Técnica de la Comision Intersectorial de Zo-
nas Francas, el Ministerio ha realizado entre agosto de 2010 y julio
de 2013, la evaluacion de 55 solicitudes de zonas francas presen-
tadas por los inversionistas que corresponde al 92% de la meta
propuesta. De otra parte, se han realizado 21 seminarios de divul-

gacién del régimen franco a nivel nacional.
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Durante el presente Gobierno, la Comision Intersectorial
ha aprobado 33 Zonas Francas (7 permanentes y 26 uniem-
presariales) las cuales proyectan una inversion cercana a
COP$2,7 billones, y una generacion estimada de 3.300 em-
pleos directos y 2.100 indirectos, con un area aproximada de
1.660 hectareas.

En total se cuenta con 102 nuevas zonas francas en 20 depar-
tamentos que proyectan inversiones por valor de COP$14,6
billones y la creacidén de aproximadamente 40.000 empleos

directos y un area total de 4.566 hectareas.

De las ciento dos (102) zonas francas aprobadas, sesenta (69)
de ellas son permanentes especiales “uniempresariales” y
33 corresponden a zonas francas permanentes “multiusua-
rio”. El mayor porcentaje de las zonas francas se concen-
tran en actividades industriales (52%), seguido por el sector
Agroindustrial (16%), Servicios Portuarios (13%), Servicios de
Salud (11%) y Servicios de Call Center y generacion de Ener-

gia con un 5% y 3%, respectivamente.

1. Sector industrial.

En el sector industrial se han declarado 16 zonas francas que

proyectan inversiones por cerca de COP$729.000 millones vy la

creacion de aproximadamente 1.750 empleos directos. Estas zo-

nas francas adelantan actividades en los sectores de alimentos,

aceite de palma, frutas, biocombustibles, azlcar y café.
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2. Sector agroindustrial.

En el sector agroindustrial se han declarado 17 zonas francas
que proyectan inversiones por cerca de COP$742.000 millones y la
creacion de aproximadamente 1.800 empleos directos. Estas zo-
nas francas adelantan actividades en los sectores de alimentos,

aceite de palma, frutas, biocombustibles, azlcary café.

3. Sector Portuario.

Colombia cuenta con 9 Zonas Francas Permanentes Especia-
les de Servicios Portuarios cuyos proyectos de inversion ascien-
den a COP$1,4 billones y estiman crear aproximadamente 1.300
empleos directos. Estos proyectos estan localizados en los depar-
tamentos de Atlantico, Bolivar, Magdalenay Valle del Cauca, apor-
tando equipos de alta tecnologia y procesos especializados para el
manejo de carga, contribuyendo a mejorar la competitividad de los

puertos del pais.

4. Sector Servicios de Energia.

En el sector de servicios de generacion de energia, Colombia
cuenta con 3 zonas francas declaradas que proyectan inversiones
por COP$1.4 billones y 110 empleos directos. Los proyectos se
localizan en los departamentos de Atlantico, Cérdoba y Norte de
Santander, dotados con tecnologia de punta que permite mayores

niveles de eficiencia y productividad en los procesos.
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Infraestructura,
transportey loglstlca

Una industria competitiva requiere hacer de la infraestructura,
la logistica y el transporte eslabones transversales estratégicos
para el mejoramiento de la competitividad de todos los sectores,
los cuales deben permitir la generacion de un mayor valor agre-
gado a la cadena de abastecimiento y a su vez, facilitar la optimi-
zacion de los costos logisticos del sector empresarial colombiano,
con énfasis en las empresas con vocacion exportadora, los cuales
deben ser usados como estrategia competitiva para acceder en

mejores condiciones a los mercados internacionales.

Paratal efecto, el Gobierno havenido avanzando en las acciones
necesarias para contar con un Sistema Nacional Logistico articu-
lado y orientado al mejoramiento de la competitividad del sector
empresarial. Por esta razédn, el Gobierno se encuentra implemen-
tando los lineamientos de la Politica Nacional Logistica estableci-
dos en el CONPES 3547 de 2008, las iniciativas del Plan Nacional
de Desarrollo 2010 - 2014 y las acciones estratégicas contenidas

n la Agenda Nacional de Competitividad - ANC y el Plan de Im-
pulso a la Productividad y el Empleo - PIPE.

El Gobierno Nacional establecid la Politica Nacional Logistica
mediante la expedicion del CONPES 3547 de 2008, cuyo propdsi-

to consiste en desarrollar un sistema logistico nacional articula-
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do y con apoyo efectivo al incremento de la competitividad, cuyos
lineamientos son los siguientes: (i) crear el entorno institucional, (i)
generar informacion en logistica, (i) contar con corredores logis-
ticos articulados, (iv] promover la facilitacion del comercio exterior,
(v) promover el uso de las TICs al servicio de la logistica y [vi) fomen-

tar la provision de servicios de calidad en logistica y transporte.

La implementacion de la Politica Nacional Logistica en Colom-
bia ha requerido el desarrollo de un trabajo interinstitucional arti-
culado entre el Ministerio de Transporte, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, y el Departamento Nacional de Planeacion,
frente a proyectos estratégicos en cuanto a la Infraestructura Lo-
gistica Especializada - Plataformas Logisticas, el transporte y la
logistica a nivel nacional, para mejorar el desempeno logistico de
la cadena de abastecimiento, el cual tiene gran dependencia de la

gestion del gobierno y del contexto institucional en general.

Para el desarrollo de este trabajo se cred el Comité Nacio-
nal de Logistica de Transporte - CNL el 21 de diciembre de 2010,
en cuya gestion participa el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, a través del Viceministerio de Desarrollo Empresarial
como miembro activo del Comité Nacional de Logistica de
Transporte - (CNLJ.

Desde 2003 el tema de Logistica y Transporte se viene traba-

Jando conjuntamente con el Ministerio de Transporte, Ministerio
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de Comercio, Industriay Turismo, Departamento Nacional de Pla-
neacion, DIAN, ICA, INVIMA y Policia Antinarcéticos, en proyectos
de alto impacto para la facilitacion del comercio y por consiguien-
te mejorar la competitividad del pais, destacandose entre otros,

los siguientes:

e Talleres para el mejoramiento de la gestion logistica y de
servicios de comercio exterior para la Cadena Agroindustrial

Colombiana en puertos en 2004.

e Expedicion del Decreto 1520 de 2008, por medio del cual se
reglamenta el proceso de inspeccion fisica simultdnea de

carga en puertos, aeropuertos y pasos de frontera.

e Expedicion de las circulares conjuntas No. 1y 2 del 2008 y
2010 respectivamente, por medio de las cuales se adopta el
Manual de Procedimientos de Inspeccion Fisica Simultanea
de Mercancias - IFSM, régimen de exportaciones para puer-

tos.

e Expedicion del Convenio de Cooperacion No.1 para la “Im-
plementacién de Sistemas de Inspeccidon no Intrusiva para
Puertos”, del 28 de julio de 2010.

e Estudio con IFC-Banco Mundial “Analisis, Diseno e Imple-
mentacidén de un Sistema de Gestion de Perfiles de Riesgo”

para la entidades de control.
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Se fijaron las siguientes metas:

e Apoyar la consolidacién del Sistema Nacional Logistico me-
diante la implementacion de las acciones contenidas en la
Politica Nacional, segun CONPES 3547 de 2008, dentro del

marco del Comité Nacional de Logistica de Transporte - CNL.

e Continuar apoyando el proceso de la Implementacion del Sis-
tema de Inspeccion Fisica Simultdnea de mercancias - IFSM,
en el régimen de exportaciones para los nodos de transfe-
rencia de la carga, como son: puertos maritimos, aeropuer-

tos y pasos de frontera.

e Articular las iniciativas regionales en materia de logistica y
transporte (Planes Regionales de Competitividad) con las po-
liticas nacionales (Politica Nacional Logistica), actualmente
dentro del Marco de Regalias (OCAD).

e Apoyar y promover el desarrollo de Plataformas Logisticas,
en cumplimiento de la Politica Nacional Logistica, Conpes
3547 de 2008 y de la Ley 1450 de 2011, articulo 87 del Plan
Nacional de Desarrollo 2010 - 2014.

e Apoyar y participar en la estructuracion del nuevo CONPES
de Expansién Portuario, que se requiere para la moderniza-
cion del sector portuario en Colombia de conformidad con la
Ley 1 de 1991.
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e Apoyar y participar en la estructuracion del CONPES “Poli-
tica Nacional de Modernizacion y Formalizacién del Trans-
porte Publico Automotor de Carga: Fondo de Renovacion de

Vehiculos de Carga”.

En el tema de “Infraestructura, Transporte y Logistica” es im-
portante precisar que las metas se fijan y se priorizan de acuerdo
a los lineamientos de la Politica Nacional Logistica y el Plan Na-
cional de Desarrollo 2010-2014, en el marco del Comité Nacional

de Logistica de Transporte - CNL.

Con respecto al tema de Infraestructura, inicialmente se apoyd
la contratacion y seguimiento a los estudios para el desarrollo de
las consultorias de Plataformas Logisticas - PL en Colombia, cu-
yas conclusiones y recomendaciones serviran de insumos para la

estructuracion y formulacién de dicha politica.

Principales avances vy resultados:

Se participé activamente en el marco del Comité Nacional de
Logistica de Transporte - CNL, conformado por el Ministerio de
Transporte, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el
Consejo Privado de Competitividad, con la Secretaria Técnica del
Departamento Nacional de Planeacion, con el fin de implementar

los lineamientos establecidos por la Politica Nacional Logistica.
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Para tal efecto, el Ministerio ha priorizado sus acciones en el
marco de la estrategia de internacionalizacidon de la economia,
buscando el mejoramiento de los indicadores internacionales de

competitividad asociados a la logistica y el transporte.

De otro lado, desde 2011 la implementacion del sistema infor-
matico de inspeccion de mercancias se coordina a través de la
herramienta tecnolégica Ventanilla Unica de Comercio Exterior -
VUCE. Asi mismo, este Ministerio coordina la Implementacién del
servicio 7x24 en los puertos maritimos’é, lo cual permite imprimir
mayor dinamismo a las operaciones de comercio exterior. Debido
a que los puertos estan realizando dos procesos de colocacion de
contenedores para inspeccion, se esta eliminando el remanente

de carga de un dia para otro.

e El Ministerio participé en la estructuracién y aprobacion del
CONPES 3744 del 15 de abril de 2013 “Politica portuaria para
un pais mas moderno”, el cual define los lineamientos de
politica publica, estrategias e inversiones para el oportuno,
sostenibley eficiente desarrollo de la infraestructura portua-

ria, cuyos lineamientos plantean un enfoque logistico para

75 Destacndose entre otros, el Indice Global de Competitividad del Foro Econdmico Mundial -
FEM, asi como, el Daing Business y el indice de Desempefio Logistico de Banco Mundial - BM.

76 La estrategia que estructurd el Gobierno Nacional para implementar el servicio 7X24, en una
primera fase es ampliacidn de horarios de las entidades de control, de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 8:00
p.m., sabados de 7:00 a.m. a 2:00 p.m. garantizado y domingos y festivos de 7:00 a.m. a 2:00 p.m. por
demanda del servicio
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promover la intermodalidad en los servicios de transporte,
en respuesta a las exigencias del comercio exterior y la de-
manda de servicios portuarios de mayor calidad, con la nego-

ciacion de nuevos tratados y acuerdo comerciales.

El Ministerio participd en la estructuracion y aprobacién del
CONPES 3759 del 20 de agosto de 2013 “Lineamientos de Po-
litica para la Modernizacion del Transporte Automotor de Car-
ga y Declaracién de Importancia Estratégica del Programa de
Reposicion y Renovacion del Parque Automotor de Carga”, el

cual contard con un presupuesto de COP$1,1 billones.

El Ministerio participé dentro del marco del Comité Nacional
de Logistica de Transporte - CNL en los diferentes comités
de seguimiento que se crearon para la aprobacion de la cul-
minacién de las consultorias contratadas para la elaboracion
de los Estudios de la Plataforma Logistica del Eje Cafeteroy
Puerto Salgar - La Dorada, cuyas recomendaciones serviran
como insumos para la elaboracion de una Politica Nacional

frente al desarrollo de Plataformas Logisticas en Colombia.

Se continla apoyando al Ministerio de Transporte dentro el
marco del Observatorio de Transporte de Carga por Carrete-
ra, para la implementacion de la politica nacional sectorial,
destacandose entre otras iniciativas, la puesta en marcha del
Registro Nacional de Despachos de Carga - RNDC, actuali-
zacion del Modelo de Oferta Vehicular, la aceleracion en la

ejecucion del Programa de Desintegracion Fisica y Reposi-
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cion Vehicular, la revision del Modelo del Sistema de Infor-
macion de Costos Eficientes — SICE y la reglamentacion del
servicio prestado por los Patios de Contenedores, las cuales
son acciones estratégicas que ayudaran a posicionar el sec-

tor transportador en un Sector de Clase Mundial.

e Facilitacién del Comercio Exterior: se resalta el desarrollo de
proyectos estratégicos para el mejoramiento de la competiti-
vidad, tales como: (i) el fortalecimiento de la VUCE, (ii) la im-
plementacion del Sistema de Inspeccion Fisica Simultanea
de Mercancias - IFSM en los nodos de transferencia para el
régimen de exportacion e importacién vy (i) la coordinacién
en la implementacidn de los servicios de inspeccidn a la car-
ga 7x24 en los puertos maritimos por parte de las entidades

de control.
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COMPONENTES
VERTICALES DE LA
POLITICAINDUSTRIAL

Programa de Transformacion
Productiva

Experiencias internacionales han demostrado que una actitud
proactiva del gobierno para promover el crecimiento econémico y
el desarrollo empresarial mediante la transformacién producti-
va de ciertos sectores econémicos, ha dado importantes resulta-
dos para una insercion eficiente en los mercados internacionales
y avances en la productividad y competitividad sectorial, como se

documenta en la experiencia de varios paises asiaticos.

En Colombia, el Programa de Transformaciéon Productiva (PTP)
es el principal componente de las politicas sectoriales definidas
en el marco de la Politica Industrial, con el objetivo de impulsar
sectores estratégicos de la economia colombiana con la meta de
convertirlos en sectores de clase mundial. EL PTP facilita la coor-

dinacion entre actores publicos y privados en busca de fortalecer
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a los sectores econdmicos considerados de importancia estraté-
gica en materia de exportaciones, generacién de empleo y mejo-

ramiento de la calidad de vida de los colombianos.

Esta apuesta estratégica estd recogida en el Plan de Gobier-
no del Presidente Santos, en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-
2014y en el Plan Estratégico Sectorial del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo 2011-2014 que le asignan al PTP, entre sus
responsabilidades, fortalecer los sectores escogidos, a traves del
desarrollo de planes de negocio consensuados que marcan el

rumbo a seguir de cada sector.

El Programa trabaja por y para las empresas de los secto-
res PTP ayudando a solucionar los principales cuellos de botella
que dificultan su desarrollo y de esta manera impactar positiva-
mente en su productividad y competitividad. Es por esto que el
programa enfatiza su accién en mejorar la calidad del capital hu-
mano, en promover un marco normativo y regulatorio que facilite
la competitividad, en priorizar las necesidades sectoriales en ma-
teria infraestructura y sostenibilidad, y en consolidar una politica

de fortalecimiento, promocién e innovacion.

Todo esto se logra a través de la permanente labor de articula-
cion que lidera el Programa para que la oferta institucional del Es-

tado se ponga a disposicién de las empresas.
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Cuando inici6 el gobierno del presidente Juan Manuel Santos,
esta apuesta sectorial ya existia, como un proyecto de inversion
del Ministerio Comercio, Industriay Turismo, el cual tenia un pre-

supuesto asignado para 2010 de COP$3.200 millones.

En ese momento, el Programa de Transformacion Productiva
contaba con los siguientes 12 sectores: (i) Cosméticos y Articulos
de Aseo; (i) Comunicacion Gréfica; (i) Autopartes y Vehiculos; (iv)
Textil, Confeccion, Diseno y Moda; (v)] Energia Eléctrica, Bienes y
Servicios Conexos: (vi] Turismo de Salud: (vii] Software & TI: (viii)
BPO&O: (ix) Carne Bovina: (x) Camaronicultura: (xi) Chocolateria,
Confiteria y sus Materias Primas; (xii) Palma, Aceites Vegetales y

Biocombustibles.

Para impulsar el trabajo con estos sectores estratégicos de la
economia, nos propusimos institucionalizar el PTP, con el mejor
esquema posible buscando facilitar la ejecucidon de sus tareas y

mejorar el poder de articulacién al interior del gobierno.

Ademas, gracias a los buenos resultados obtenidos hasta el
momento, se planted la meta de aumentar en ocho el nimero
de sectores, buscando que a 2014 sus exportaciones llegaran a
USD$12.000 millones, generaran 300.000 nuevos empleos y se al-
canzara una Inversion Extranjera Directa superior a los USD$784

millones.
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Principales avances vy resultados:

Durante estos tres anos de gobierno, el PTP logré institucio-
nalizarse, al convertirse en un programa especial administra-
do por Bancoldex. Este cambio institucional le ha permitido una
mayor agilidad en su ejecucidn, aumentando su presupuesto en
mas de diez veces, con respecto al 2010, pasando a tener cerca de

COP$36.000 millones para su ejecucion en el 2013.

Ademas, el programa abrié nuevas convocatorias para permi-
tirelingreso de los 8 nuevos sectores comprometidos como meta.
En el ano 2010, ingresaron al Programa los sectores agroindus-
triales: (i) Chocolateria, Confiteria y materias primas; [ii) Carne
Bovina; (iii) Camaronicultura; y (iv] Palma, Aceites, Grasas Vege-
tales y Biocombustibles. Adicionalmente, ingresaron los sectores
de la Industria Editorial, que se sumaron al sector de la Comuni-
cacion Grafica, y el sector Vehiculos que entré a formar parte del

sector de Autopartes.

Por su gran potencial exportador, en el 2012 el PTP incluyd
cuatro nuevos sectores: (i) sector Lacteo y (i) Hortofruticola, en
los Agroindustriales; [iii] sector Siderdrgico y Metalmecénico, en
los Manufactureros; y (iv) Turismo de Naturaleza, en los de Servi-

cios. Con estos se completaban 16 sectores.
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Adicionalmente, ingresaron al PTP los sectores: (i) Cuero, Cal-
zado y Marroquineria, incluyéndose al sector Sistema Moda; {ii)
Turismo de Bienestar, que se sumo al ya existente sector de Tu-
rismo de Salud; (iii) el sector Astillero, que se sumé al sector Side-
rurgico y Metalmecanico; vy (iv] la Piscicultura, que entré al sector
de la Camaronicultura, para conformar el nuevo sector Acuicola.
De esta manera, se alcanzé el objetivo de sumar veinte sectores

estratégicos al programa.

Las exportaciones de bienes han venido presentando un impor-
tante crecimiento, durante los dos primeros anos han aumentado
en un 24% pasando de USD$6.204 millones en 2010 a USD$7.683
millones en 2012. Lo anterior permitidé superar la meta para el
ano 2012 fijada en USD$7.051 millones. En los primeros ocho me-
ses de 2013 las exportaciones de bienes crecieron en un 5,5%, un
poco mas del triple de la expansidn de las exportaciones no mi-
nero energéticas del pais que aumentaron en (1,6%) en el mismo
periodo. En este momento se estan revisando las nuevas estadis-
ticas de exportaciones de servicios producidos por el DANE, en la
muestra trimestral de comercio exterior de servicios, con el fin de
adaptarlas a los sectores PTP. Segun esta muestra, entre los anos
2010-2012 las exportaciones de los sectores de servicios del PTP
se habrian incrementado en un 67%, pasando de USD$447,9 mi-
llones en 2010 a USD%$748 millones en 2012.
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En cuanto al empleo, durante 2011-2012 se crearon 129.556
empleos, superando asi la meta establecida de crear 100.000 nue-
vos empleos en ese periodo. En el periodo enero-junio de 2013,
el nivel de ocupacion de los sectores PTP aumentd en 52.990
personas, llegando asi a generar 182 mil empleos en el periodo
2011-2012-enero junio de 2013, frente a una meta de 180 mil em-

pleos generados a 2013.

Los sectores del Programa alcanzaron ventas por USD$ 36.657
millones en 2011. El crecimiento en el periodo 2010-2011 ha sido
del 10,1%. De esta manera el PTP ha cumplido con el 96% con la
meta fijada de llegar a USD$38.000 millones en 2014.

Para alcanzar las metas anteriormente mencionadas, el PTP
trabaja a través de Planes de Negocio Sectoriales, que apuntan a
reducir las principales brechas que afectan la competitividad de
los sectores. Estos Planes de Negocio que definen la hoja de ruta
a corto, mediano y largo plazo, se estructuran alrededor de cua-
tro ejes transversales: Capital Humano, Marco Normativo y Regu-
lacion, Fortalecimiento, Promocion e Innovacion e Infraestructura
y Sostenibilidad.

Este modelo de trabajo del PTP, ha sido reconocido por la Uni-
versidad de Oxford como un buen ejemplo de un modelo de gobier-
no interesado en apoyar a la industria de una manera innovadora.

Por su parte, la consultora Mckinsey & Company, también resaltd
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las innovaciones en los gobiernos de Indonesia y Colombia, como
ejemplos a seguir a nivel mundial, por sus iniciativas publico - pri-
vadas que buscan expandir sus economias mas alla de los pro-

ductos tradicionales.
A continuacion, se presentara un resumen de las acciones de-
sarrolladas por los sectores y ejes transversales del programa,

resaltando algunos de los logros mas significativos.

MACROSECTOR AGROINDUSTRIA

CHOCOLATERiA, CONFITERIA Y SUS MATERIAS PRIMAS

Con el propdsito de mejorar la productividad y competitividad
del sector, el Programa de Transformacién Productiva se encuen-
tra implementando el Plan de Negocios del sector, aprobado en
septiembre de 2010, para que a través de la articulacion de 6 ini-
ciativas, se consolide la competitividad y liderazgo en la produc-
cion y venta de chocolates, confites de azlcar y chicles, mientras
que a nivel global el sector sea una plataforma exportadora, sien-
do motor en la generacion de empleos y desarrollo, sostenible
ambiental y econémicamente, apalancado en la competitividad de

los eslabones proveedores de materias primas.

Las iniciativas acordadas con el sector privado se basan princi-

palmente en promover la reduccion de costos de materia prima,
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aumentar las posibilidades del sector en términos de exportacio-
nesy fortalecer la productividad del eslabon cacaotero. La aplica-
cion de la estrategia del sector debera implicar un crecimiento en
ventas y exportaciones al 2020 y permitir a Colombia pasar del lu-
gar 32 al 27 en produccion total y sobrepasar a Brasil en exporta-
ciones.

Algunas de las acciones adelantadas hasta el momento para

alcanzar esta meta son las siguientes:

1. Capital humano.

A través de este eje transversal se han desarrollado alianzas
estratégicas con el SENA para atender los requerimientos en ma-
teria de formacion del recurso humano, con el propdsito de me-
jorar las competencias laborales en el sector. De esta forma, se
estructurd una oferta de formacidn que hoy tiene como resultado
5.502 personas que participaron en los Cursos de Formacion Sena
en 67 programas que incluyen tematicas como buenas practicas
agricolas, beneficio, sistemas agroforestales, produccion y mane-
jo del sistema productivo, elaboracion de productos de chocolate-

ria, confiteria, y chocolateria fina artesanal, entre otros.

Adicionalmente, en el mes de octubre de 2012 se instalo for-
malmente la mesa Sectorial de Confiteria en BUGA, bajo la Secre-
taria Técnica del SENA en esta regional. Con la aprobacién de un

presupuesto de 820 millones de pesos se dio inicio al proceso de
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compra de equipos para la creacién del Centro de Formacién de
Confiteria, el cual sera utilizado para el desarrollo de los planes

de formacion y certificacién de competencias laborales.

De igual manera, con el apoyo del sector privado se dio impulso
a la consolidacion del Centro para la Formacion en Chocolateria
en el SENA regional Piedecuestay la puesta en funcionamiento de
la Planta Piloto en dicha regional, con el fin de generar el recurso
humano calificado que requiere el eslabon primario y la industria.
A continuacion se describen las principales actividades adelanta-

das por el Comité Regional del SENA:

e Certificacion de Competencias Laborales para la produccion
cacaoteray de productos con valor agregado, alcanzando un

numero de 1935 certificaciones para este sector.

e Creacion de un nuevo Programa de formacion tecnologica

para proporcionar valor agregado a los productos de cacao.

e Jovenes Rurales: Este Programa ha llegado a las zonas ca-
caocultoras de Santander con un componente técnico, de
gestion empresarial y conocimientos basicos de Asociativi-
dad.

e |a Escuela Nacional de Chocolateria ha recibido 3.000 visi-
tas desde su creacion, reflejando la importancia para el sec-

tor productivo cacaotero.
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Finalmente, con el fin de cofinanciar el acceso a programas
técnicos y tecnologicos, asi como de especializacidn y maes-
tria, el PTP gestiond una alianza estratégica con el ICETEX, en
la cual participaron 14 becarios del sector para alcanzar ti-
tulos de posgrados en areas estratégicas que contribuiran al

desarrollo del sector.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

Con el fin de identificar, analizar y proponer soluciones sobre
las dificultades del eslabdn cacaotero en materia de asociatividad,
el Programa logré convocar entidades publico-privadas para que
presentaran sus experiencias en la ejecucion de modelos asocia-
tivos y con base en ello disenar los lineamientos que debera con-
tener un Programa de Fortalecimiento Asociativo que responda a
las necesidades del sector productivo Cacaoteroy permita poten-
cializar las capacidades del eslabdn primario para el mejoramien-
to de la productividad y competitividad de la cadena de valor. Con

los resultados de este trabajo se logro identificar:

e Las experiencias exitosas y/o fracasos en la aplicacion de

modelos asociativos.

e [os cuellos de botella para el fortalecimiento asociativo.
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e (Generar las bases o directrices para la conformacién de un
modelo de fortalecimiento asociativo para el sector de Ca-

cao, Chocolateria y Confiteria.

e Determinar los roles, interés y responsabilidades de las en-

tidades publico - privadas.

e Concluir con la necesidad de construir conjuntamente una
propuesta sobre fortalecimiento asociativo, para ser presen-
tada al Consejo Nacional Cacaotero, con el propdsito de ar-
ticular estrategias y recursos que conlleven al mejoramiento

de la competitividad de la cadena productiva.

Fruto del trabajo anterior, el Programa de Transformacion Pro-
ductiva lanzd tres importantes convocatorias que beneficiaran

principalmente a organizaciones de productores cacaoteros:

e Desarrollo del Programa de Fortalecimiento Asociativo que
beneficiara a 8 asociacionesy 1000 productores, con el fin de

incrementar la capacidad empresarial y comercial.

e Programa para la Caracterizacion de Cacao como herra-
mienta técnicay comercial para 3 asociaciones de importan-

te representatividad en diferentes regiones del pais.

e Apoyo a la consolidacion de Jardines Clonales en 3 organi-
zaciones productoras, con el fin de impulsar la utilizacién de

material vegetal certificado.
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e (Con estas iniciativas, el PTP continta apoyando la articula-
ciony promocién del Plan Nacional para el Desarrollo Cacao-

tero 2011-2021, liderado por el Consejo Nacional Cacaotero.

Con el apoyo de la agencia japonesa JICA, el PTP promovié la
participacion de profesionales del sector en cursos de mejora-
miento continuo, que utilizan la metodologia Kaizen, como parte
de la estrategia de multiplicacion de conocimiento intersectorial

para la gestion de la calidad.

3. Infraestructura y sostenibilidad.

Como parte del desarrollo de las estrategias para mejoramien-
to de infraestructura dentro del sector, se desarrolld una con-
sultoria para identificar y caracterizar los obstaculos logisticos
asociados a la infraestructura nacional, donde se identifico como
principal cuello de botella la falta de infraestructura de frio para
manejo de alimentos en el puerto de Buenaventura. Como alter-
nativa de solucion se propuso una zona de almacenamiento y ma-
nipulacion de alimentos, que se presentd ante el Ministerio de
Transporte, Agencia Nacional de Infraestructura entre otros, para

su priorizacion.

En materia de sostenibilidad, el PTP construyd los Indicado-
res de Sostenibilidad para el sector de Chocolateria y Confite-

ria, gracias a la participacion de 8 empresas y 2 asociaciones. La
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importancia de esta iniciativa radica en que es el primer trabajo
desarrollado en el pais por empresas del sector productivo e in-

dustrial.

EL PTP a través de su Portafolio de Bienes y Servicios Sosteni-
bles también hizo un reconocimiento a las empresas con practicas
amigables con el medio ambiente, donde se destacaron empresas
como la Cooperativa Ecocacao, Colombina S.A., Compania Nacio-

nal de Chocolates y Grupo empresarial Nutresa.

4. Marco normativo y regulacion.

Uno de los problemas que afectan la competitividad del sector
son los costos de materia prima, especialmente el del azlcar, ra-
zén por la cual se inici6 un trabajo interinstitucional para revisar
la incidencia del Fondo de Estabilizacion de Precios del Azdcar -

FEPA en la competitividad del sector.

Para este propdsito, el PTP articulé a través de una mesa de
trabajo a distintas instituciones como: Alta Consejeria para la
Competitividad de la Presidencia de la Republica, el Ministerio de
Agriculturay Desarrollo Rural - MADR, el Departamento Nacional
de Planeacion - DNP, ANDI, Asocana y SAC.
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- CARNE BOVINA

En el ano 2010 se incluyd el sector en el Programa de Trans-
formacion Productiva y se elabord el plan de negocio que planteo
como uno de sus objetivos convertir al sector en un jugador im-
portante en el mercado mundial de carne, al tiempo que se busca
aumentar la oferta de carne al interior del pais, para que sea de

mayor calidad a menor costo.

Para lograr este objetivo el Programa de Transformacion Pro-

ductiva viene trabajando en las siguientes acciones:

1- Capital humano.

Dentro de las necesidades que tiene el sector para posicionar-
se en el mercado internacional se encuentra el fortalecimiento del
capital humano de las empresas en temas tanto técnicos como a
nivel de alta gerencia. En esa medida, el PTP impulsé la formula-
cion de proyectos para la realizacion de los diplomados en “logis-
tica y mercadeo nacional e internacional para carne y productos
carnicos” dirigido a Asocarnicas y en “formulacion y gestion de
proyectos de desarrollo sectorial ganadero” para Fedegan - Una-

ga, cofinanciados con recursos del SENA.

Otra de las acciones para la capacitacion del Capital humano se
dio en conjunto con el SENA, donde se realizaron cuatro cursos de

formacién a la medida, para ganaderos y empresas del sector, en
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temas como inseminacion para pequenos ganaderos, BPM, bien-

estar animal y atencién al cliente.

Tras una revision de las normas de competencia laboral del
sector, se realizd un andlisis comparativo de las aplicadas en Ar-
gentinay Chile, a partir del cual se determin¢ la necesidad de mo-
dificar las normas aplicadas en Colombia. Esta solicitud se llevo a
la mesa de alimentos del SENA, donde se consiguio la actualiza-

cidén de cuatro normas.

Con el fin de realizar una capacitacion a las plantas de beneficio
para la implementacion del Decreto 2270, se contratd a una firma
consultora experta que inicio visitas y capacitaciones a diferentes
empresas en la implementacion de planes de residuos y planes
de patdgenos. Estos planes, ademas de ser obligatorios una vez
entre en vigencia el Decreto 1500, son necesarios para obtener la

habilitacion a mercados con altas exigencias sanitarias.

2- Fortalecimiento, promocion e innovacion.

Una de las dificultades del sector identificadas para ac-
ceder a los mercados internacionales es la falta de cumpli-
miento de algunos requisitos técnicos como los Sistemas de
Clasificacion de Canales Bovinas, control del PH en las ca-
nales bovinas y aplicaciones de normas de bienestar animal
entre otras, razon por la cual el Programa ha brindado asis-

tencia técnica para superar estos cuellos de botella y ayudar
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asi a las empresas a prepararse para aprovechar las oportu-

nidades que brindan los nuevos mercados.

Ante esta coyuntura, el Programa apoyd a Fedegan en la for-
mulacién de un proyecto de homologacién del Sistema de Clasi-
ficacién de Canales Bovinas que contd con recursos de la Unidn
Europea, cuyos resultados se socializaron en 6 plantas de sacrifi-

cio para su mejoramiento.

Mediante una consultoria financiada por el Programa de Asis-
tencia Técnica al Comercio, se trabajo en el disefo de una estra-
tegia para la aplicacion y socializacidon de las Buenas Practicas
Ganaderas con especial énfasis en el Bienestar Animal, en tres

regiones del pais.

Se realizaron visitas de auditoria a cuatro plantas de sacrificio,
con el fin de verificar el cumplimiento en el protocolo del control
del PH en las canales bovinas como medida de mitigacion del vi-
rus de la fiebre aftosa. Esto, para preparar a las empresas para la
visita que la autoridad sanitaria de los Estados Unidos realizd en

el mes de diciembre.

Con el fin de mejorar el acceso del sector a los instrumentos
de crédito que ofrecen los bancos de segundo piso (fase inicial] se
realizé una identificacion de la oferta aprovechable para cada uno

de los eslabones de la cadena. En este sentido para el eslabén pri-
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mario se realizaron cuatro jornadas de socializacién en regiones
ganaderas, con el apoyo de Finagro, el Ministerio de Agriculturay

Desarrollo Rural, y Fedegan.

Para el eslabdn de sacrificio, el PTP junto con Finagroy Bancél-
dex realizaron jornadas de socializacion de la oferta crediticia ins-
titucional, a partir de la cual se realizaron 10 visitas particulares a

las empresas, para brindar una asesoria financiera exclusiva.

Continuando con la labor de gestionar la admisibilidad con
mercados de altas exigencias sanitarias, se contratd la aseso-
ria de expertos internacionales que habian trabajado en algunas
agencias sanitarias de paises con los cuales Colombia ha nego-
ciado Acuerdos de Libre Comercio, para que vinieran a evaluar las
condiciones del sector en los frigorificos de exportacion y el sis-
tema de inspeccion, vigilancia y control que se aplica en el pais.
Las consultorias presentaran recomendaciones sobre los aspec-
tos a mejorar en cada una de las empresas, asi como en las enti-

dades publicas.

Ademas, con el fin de proponer un modelo de innovacién en la
comercializacion de la carne, que permita mejorar la calidad de
este producto, en municipios apartados con dificultades de acce-
so, el PTP apoyo a Fedegan en la formulacion de un proyecto de
Centros de distribucién de Carne CEDICAR. Se espera financiar el

proyecto de factibilidad con recursos de Colciencias.
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3- Infraestructura y sostenibilidad.

Desde la formulacion del Plan de Negocio, se identificd que el
sector deberia buscar sellos verdes que le permitieran posicionar-
se en unnicho de mercado en cual pudiera aprovechar las condicio-
nes de produccion del ganado en el pais. Se concluyd que la mejor

opcion para el caso colombiano es la certificacion Rainforest.

Se presentd al Ministerio de Transporte un analisis de cuéles
eran las vias terciarias mas importantes desde la necesidad del
sector, en busca de que dicha entidad priorice estos tramos viales

en sus planes de accion.

ELPTP apoyd junto con Fedegan, Colcienciasy Corpoica la tarea
de construir la agenda de Investigacidon y Desarrollo [+D, priori-
zando los proyectos a realizar en cada region, para la consecucion

a través de ley de regalias de los recursos que se necesitan.

Una de las lineas de accion del plan de negocio del sector en
el eje de infraestructura es la de fortalecer infraestructura ne-
cesaria para garantizar las actividades de inspeccidn, vigilancia y
control {IVC) a lo largo de toda la cadena y el cumplimiento de la
normatividad por parte de los actores que la conforman. Dentro
de este objetivo se identificd que era necesario fortalecer tanto la
infraestructura fisica como humana de las instituciones encarga-
das de las actividades de IVC, por lo que, buscando fortalecer las

capacidades técnicas de los funcionarios publicos, el PTP coordi-
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no6 una visita de funcionarios a Uruguay, para capacitarlos en los

sistemas de trazabilidad aplicados a nivel mundial.

Otro de los grandes logros en materia de sostenibilidad fue la
inclusion al primer Portafolio de bienes y servicios sostenibles
que construyo el PTP. Para el sector de carne fueron escogidas
tres empresas ganaderas que vienen aplicando el sistema de pro-
duccion silvopastoril. Dicho portafolio facilité mostrar a la comu-
nidad internacional la cultura de cuidado con el medio ambiente

que existe en los sectores Programa.

4- Marco normativo y regulacion.

La entrada en vigencia de los TLC's generd un grado de incer-
tidumbre en el sector, por lo que desde el PTP se buscd trabajar
en mecanismos que permitieran ayudar a dar un parte de tranqui-
lidad sobre los flujos de comercio que se esperaba comenzaran a

operar una vez entrara en vigencia este acuerdo.

Uno de estos mecanismos fue la realizacién de un documen-
to que sirvié como soporte técnico, para solicitar la operacion de
la Salvaguardia Especial Agricola como mecanismo de proteccion
de manera inmediata, sin necesidad de surtir un tramite anterior.
Igualmente, para lograr que los organismos de control y vigilancia
pudiesen realizar una labor mas expedita, el PTP facilito la capa-

citacion en todas las Aduanas del pais, con el objetivo de que los
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funcionarios puedan diferenciar los tipos de carne, debido a que

algunos cortes tienen arancel y otros no.

De otro lado, con el fin de comenzar a brindarle herramientas
técnicas a los productores y empresas del sector sobre la mane-
ra de acceder al mercado de los Estados Unidos, se realizaron dos
eventos, uno en la ciudad de Valledupary otro en la ciudad de Me-
dellin, con un experto en los temas de admisibilidad y equivalencia
sanitaria para la exportacidn de carne a los Estados Unidos. Cada
evento contd con la participacion de méas de 40 personas del sec-

tor, tanto de productores ganaderos como de frigorificos.

PALMA, ACEITES, GRASAS VEGETALES Y BIOCOMBUSTIBLES

La cadena de produccion de la palma de aceite estd conforma-
da portres grandes eslabones: agroindustria de la palma de acei-
te, industria de alimentos y grasas comestibles, e industria del

biodiesel.

El primer eslabdn lo conforman pequenos, medianos y grandes
palmicultores relacionados con la siembra y desarrollo del culti-
vo y la extraccion de aceite crudo de palma. En este segmento el
pais cuenta con 51 plantas extractoras distribuidas en las cuatro
zonas palmeras: zona norte con 15 plantas, zona central con 10,

zona oriental con 22y zona suroccidental con 4.
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El segundo eslabon lo conforma la industria tradicional que in-
cluye empresas de aceites y grasas vegetales comestibles, jabo-
neria y alimentos balanceados. Las principales plantas se ubican
en los centros de mayor consumo: 3 en Barraquilla, 2 en Bogota,

1 en Bucaramanga, 1 en Villavicencioy 2 en Valle del Cauca.

El segmento de biodiesel esta conformado por 5 plantas de
biodiesel que se localizan en los departamentos de Meta, Cesar,
Santander, Cundinamarca y Magdalena. Conjuntamente con las
demas entidades del Gobierno y con los gremios, el PTP formu-
6 en 2010 el plan de desarrollo del sector, con el que se estable-
ci6 la hoja de ruta para que al 2032 la cadena colombiana de los
productos de la palma de aceite sea reconocida como lider por su

competitividad y sostenibilidad.

Este sector hace parte del Programa de Transformacion Pro-
ductiva desde el ano 2010, donde se han realizado varias acciones

encaminadas a mejorar su competitividad.

1- Capital humano.

El trabajo en este eje se inicio con la formulacion y puesta en
marcha de un convenio entre Fedepalma, Asograsas, Fedebio-
combustibles y el SENA, con el fin de contribuir al fortalecimiento
de la competitividad de la cadena a través de la formacion titulada,
complementaria y virtual, la innovacién y la transferencia de tec-

nologia. Es asi como, se ha brindado acompanamiento técnicoy
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financiero a los tres gremios de la industria, en materia de formu-
lacién e implementacion de capacitaciones que respondan a las

necesidades especificas de los eslabones de la cadena.

En el 2012, entre otras actividades, se implementaron 18 pro-
gramas de capacitacion en buenas practicas agricolas, para con-
tribuir a la productividad y manejo fitosanitario de pequenas
plantaciones de palma de aceite. De igual manera, se inici¢ el tra-
bajo para la identificacion de los proyectos clave que reforzaran la

calidad y la innovacion en los eslabones de alimentos y biodiesel.

En el 2013, se aunaron esfuerzos con Cenipalma para organi-
zary ejecutar acciones de capacitacion enfocadas a contribuir con
la superacion de la problematica fitosanitariay mejorar la produc-
tividad del sector palmicultor colombiano. En este sentido, se dio
inicio en el mes de agosto a la capacitacién en control y manejo de
plagas y enfermedades de la palma de aceite, con una duracion
de cinco de cinco (5) meses y dirigido al menos a 500 productores.
Este proyecto cubre las siguientes zonas: Zona Bananera, Araca-
taca, El Copey, Tamalameque, Codazzi, Maria La Baja, San Alber-
to, La Gloria, San Martin, Sabana de Torres, Santander, San Pablo

y San Carlos de Guaroa.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.
En un trabajo conjunto con los diferentes gremios del sector,

se disend y puso en marcha la construccion del Modelo Competi-
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tivo Regional. EL PTP realizé la gestidn para la consecucién de re-
cursos de Colciencias (COP$400 millones) y de los tres gremios
(COP$200 millones), para la contratacion del consultor y puesta
en marcha de la construccion del modelo competitivo del sector,

a partir de iniciativas regionales (Zona Central, Norte y Oriental).

Con la participacién de los méas importantes empresarios de los
eslabones de la cadena y de las instituciones locales, se cumplio
con la primera y segunda fase del trabajo regional para la cons-
truccion del Modelo Competitivo Sectorial. Lo anterior, en coor-
dinacion con las Comisiones Regionales de Competitividad de los

departamentos de Santander, Magdalena y Meta.

En la primera fase, a través de talleres se llevd a cabo el diag-
nostico sobre la competitividad y productividad de las tres zonas
y de las principales empresas pertenecientes a los diferentes es-
labones de la cadena. Los talleres se llevaron a cabo dentro del
primer trimestre de 2013, en las ciudades de Bucaramanga (27 de
febrero), Villavicencio (6 de marzo) y Santa Marta (20 de marzo).
Adicionalmente, con la industria de alimentos se llevaron a cabo
tres talleres que permitieron identificar la problematica que en-

frenta el eslabdn de manera detallada.

Dentro de las herramientas que se construyeron en esta fase
se encuentra una base de datos para analisis financiero estraté-

gico que incluye mas de 300 empresas de los eslabones cultivo,
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extraccion, aceites y grasas, biocombustibles, comercializacion,
jabones, pintura y concentrados. Esta base recoge la informacion
del periodo 1995-2012 y permite la combinacion de mas de 80 va-
riables de informacidn financiera mediante tablas dinamicas, que
facilitan hacer cientos de combinaciones y constituye una herra-
mienta poderosa para la definicidon de metas de incremento de la
productividad y rentabilidad de las empresas, la elaboracidn de la
cadena de valor ampliada del sector, que permitio identificar mas
de 125 productos derivados de la palma, de los cuales en Colom-

bia actualmente se elaboran cerca de la mitad.

Para la priorizacion de aquellos productos que pueden llegar
a tener mayor potencialidad para el pais, mediante ejercicios de
Road Map Technology, soportados en meta-buscadores, se esta-
blecieron 10 macro-tendencias del sectory 100 lineas o rutas tec-
noldgicas, correspondientes a la frontera del conocimiento a nivel
global y 3 ejercicios de vigilancia tecnoldgica sobre temas prio-
ritarios para la industria: biorefineria, transesterificacién y bio-
combustibles de segunda generacion, derivados de la palma, y un
modelo de consulta para la evaluacion de la capacidad de inno-
vacion de las empresas que integra el sector, la cual resulta util
para establecer estrategias de desarrollo a nivel de firma, regién

y eslabon.

Ademéds, se construyeron los diamantes competitivos de Co-

lombia y Malasia, los cuales permiten conocer y contrastar los
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factores determinantes de la competitividad del pais, esto es, es-
tablecer en qué aspectos existen avances y rezagos que impiden

un mayor desarrollo del sector.

Se realiz6 un andlisis documentado de las fuerzas competiti-
vas que inciden sobre la industria de aceites y grasas del pais,
utilizando el analisis de las cinco fuerzas de la competencia, que
permitié develar las estrategias de las empresas establecidas y
retadoras durante los uUltimos 15 anos. Este analisis constituye la
base para la definicion de nuevas estrategias tanto a nivel de em-

presa como de la industria.

Los resultados de la primera fase fueron presentados y vali-
dados en el marco del XLI Congreso Nacional de Cultivadores de
Palma de Aceite, realizado en la ciudad de Santa Marta en el mes
de mayo. Esta validacion se llevo a cabo en sesidn plenaria con
la participacion de los tres gremios y de los mas representativos
empresarios de los tres eslabones, correspondientes a las tres

zonas analizadas.

Entre otras conclusiones de la primera fase, la Regiéon Cen-
tral mostrd el mejor desempeno en cultivo y extraccion, mas no
en aceites y grasas, ni en biocombustibles. En contraste, la Re-
gion Oriental muestra el mejor desempeno en Biodiesel y Aceites

y Grasas.
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La segunda fase se inicidé en el mes de junio de 2013, con la
realizacion de los talleres para la identificacion de los proyectos
regionales que impulsaran el desarrollo de la cadena palma de
aceite en cada una de las zonas. En este sentido, se llevaron a
cabo los talleres para la identificacion de proyectos de cada una

de las zonas analizadas.

4. Infraestructura y sostenibilidad.

Como reconocimiento de sus buenas practicas, se incluyo en el
portafolio de productos y servicios sostenible del PTP del 2012, a
las siguientes empresas del sector: Aceites Manuelita Biosc S.A
y Biod S.A, Ecodiesel Colombia S.A. Oleoflores S.A. Del Llano S.A.
(Productos alimenticios), Grupo Daabon. Estas compafias es-
tan siendo promocionadas en embajadas, oficinas comerciales y

eventos internacionales.

En el portafolio de bienes y servicios sostenibles del PTP del
2013, participaron las empresas Grupo Team Food, C.I. Sigra S.A.,
Del Llano, y Astipalma S.A. En esta oportunidad la empresa de
alimentos y grasas comestibles Del Llano recibié una mencion de
honor, en el marco del lanzamiento del portafolio, como reconoci-

miento a su esfuerzo en sostenibilidad.

Para apoyar la sostenibilidad de la cadena de palma de aceite,
el PTP contraté a finales de 2012 una consultoria para construir

una caja de herramientas que facilite a los empresarios del sec-
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tor iniciar el proceso de certificacidon otorgada por la Mesa Redon-

da de Aceite de Palma Sostenible [RSPO) por sus siglas en inglés.

Esta certificacion sera exigida a partir de 2015, en el mercado
internacional, por las empresas principalmente europeas que ad-
quieran el aceite de palma como insumo para la elaboracion de
productos comestibles y de cosméticos. De esta manera el sector
contara con una guia para desarrollar procesos de certificacion.
Esto, dada la inexistencia de un modelo operativo que indique a los
productores de aceite de palma los pasos que deben sequir para

cumplir con los estandares requeridos por la certificacion.

También se adelantd una consultoria para la construccion de
una bateria de los indicadores del sector y se levanto la linea base
de sostenibilidad. Con la linea base y la bateria de indicadores, se
podra conocer y evaluar el progreso en sostenibilidad de las em-
presas del sector, impulsar a las empresas a gestionary reportar
su desempeno en sostenibilidad y, comparar el desempeno en-
tre las empresas del sector, con otros sectores en el pais 'y con el

sector en otros paises.

En materia de infraestructura, se llevo a cabo la identificacion
de los principales cuellos logisticos de la cadena. Al respecto se
identificd la necesidad de contar con una alternativa fluvial por el
rio Magdalena en Puerto Wilches, asi como mejorar la navegacion

fluvial por el rio Meta hasta el Orinoco. En este sentido, la solucién
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propuesta fue la construccion de una terminal fluvial en Puerto
Wilches (Magdalena), y de otra en Puerto Lépez (Meta). Para ello
deberan atenderse varios requerimientos, como disponer de cala-
do suficiente y de conexiones viales entre puertos y vias principa-
les, aligual que asegurar la infraestructura necesaria en el puerto

de destino.

Estos requerimientos fueron entregados por el PTP al Ministe-
rio de Transporte y a la Agencia Nacional de Infraestructura, con
la solicitud de incluirlos dentro de los proyectos priorizados por

estas instituciones.

5. Marco normativo y regulacion.

Por su impacto transversal en la competitividad de la cadena,
se priorizaron dos proyectos puntuales bajo este eje tematico. ELl
primero es la alineacion de los instrumentos de apoyo al sector,
trabajo que se inici6 con la revision del Fondo de Estabilizacidon de
Precios de la Palma - FEP.

Al respecto, el PTP acompand la Reforma Expost para la deter-
minacion del precio del aceite crudo de palma, que entré en vigor
el 1 de octubre de 2012. Desde entonces, los indicadores de pre-
cios se calculan con posterioridad a las ventas y con base en el

promedio de los precios internacionales.
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Asi mismo, el PTP coordind una mesa de trabajo técnica, cuyo
trabajo concluyd con el ajuste a las condiciones arancelarias que
entraron en vigor el 1 de septiembre de 2012. Este ajuste consiste
en que, en la formacion del indicador de precio local del aceite de
palma del FEP palmero, deben reflejarse condiciones arancela-
rias para los aceites de soya y de palma, de tal forma que la tras-

mision de los precios relativos internacionales no se distorsione.

Esto implica que los programas de desgravacion vigentes del
arancel fijo, tanto para soya como para palma en Mercosur, sean
los que se deben tomar como referencia, mas o menos lo corres-
pondiente al arancel variable del Sistema Andino de Franjas de
Precios - SAFP.

El segundo proyecto priorizado fue el de la lucha contra la ile-
galidad en el comercio de grasas y aceites comestibles. Este pro-
yecto se escogid al identificarse el crecimiento del comercio ilegal
de grasas y aceites comestibles que, segun cifras de Nielsen al

2010, supera el 20% del volumen comercializado.

ELPTP impulsé la aprobacidn del reglamento técnico de grasas
y aceites comestibles, el cual fue aprobado en el mes de agosto de
2012, para su entrada en vigencia a partir de febrero de 2013. So-
bre este particular, el PTP dio inicio en 2012 a un plan de difusion
del mencionado reglamento, dirigido a los funcionarios de las Se-

cretarias de Salud de distintas regiones del pais, asi como a ten-
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deros, supermercados y restaurantes. La difusion se realizé en
los departamentos del Valle del Cauca, Magdalena, Atlantico, Na-
rinoy en la ciudad de Bogota. Como resultado, se capacitaron 410

inspectores de las Secretarias de Salud y 540 comerciantes.

El plan contd con el apoyo del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, el Invima y las Secretarias de Salud de las regiones priori-
zadas. Asi mismo, el PTP actudé como coordinador y centro gestor
frente a entidades como la DIAN, la Superintendencia de Industria
y Comercio, la Policia Fiscal y Aduanera, la Fiscalia, el Invima y el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social, para promovery coordinar

la visita integral de las autoridades sanitarias.

Finalmente, el PTP impulso la expedicion de una ley anti con-
trabando, que permitira llegar a los patrimonios de las personas
responsables, tomar medidas correctivas respecto de personas
juridicas, y adecuar la legislacion penal, comercial y tributaria de-
partamental a las nuevas realidades del fendmeno de la defrau-

dacién aduanera.

Frente a la problematica de la Pudricién de Cogollo y a la ne-
cesidad de disenar una estrategia de comunicacion del riesgo fi-
tosanitario, el PTP gestiond y consiguid el apoyo de un experto
del Servicio de Inspeccién de Salud Animal y Vegetal (APHIS) de
los Estados Unidos y conjuntamente con Cenipalma diseno e im-

plementod un taller en el que reunid a los actores clave involucra-
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dos en el manejo de la Pudricion del Cogollo en la Zona Central y

Tumaco, para analizar la forma como se debe atender, desde la

comunicacion del riesgo, la emergencia fitosanitaria que ha oca-

sionado la enfermedad en estas dos zonas del pais.

Otro aporte del PTP, ha sido la gestidn ante los miembros del

Comité Triple A para impulsar la aprobacion de las Medidas Co-

merciales en defensa de la industria de alimentos, donde los lo-

gros fueron:

Aplicacion de una medida especial a las importaciones de
aceites originarios de Argentina, clasificados por las subpar-
tidas arancelarias 1507.90.90.00 y 1512.19.10.00. La medida
consistio en: (i) suspender la aplicacion del margen de pre-
ferencia vigente en el ACE 59 para el 2013, por el término de
noventa (90) dias, contados a partir de la fecha de entrada
en vigencia del decreto 651, el cual entro en vigor el dia del
5 de abril de 2013; vy (ii) establecer un contingente de impor-
taciones, a partir de la misma fecha, equivalente a un volu-
men anual de 6.267.180 kilos para la subpartida arancelaria
1507.90.90.00 y de 12.012.026 kilos anuales para la subpar-
tida arancelaria 1512.19.10.00, para los cuales se aplicara el
margen de preferencia vigente en el ACE 59. Esta medida fue
implementada por 3 meses. Teniendo en cuenta que la in-
dustria de alimentos evidencio el dano causado como con-
secuencia de las importaciones de aceites refinados desde

Argentina, el Comité Triple A aprob¢ la extension de la apli-
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cacion de la medida por 2 anos mas y puede ser prorrogable
por 1 ano adicional, en caso de persistir las condiciones que
motivaron la medida. El proyecto para ratificar esta decision

se encuentra en proceso de aprobacidn.

e De la misma manera se dio la aprobacion del Comité Triple
A de la aplicacion de una medida especial a las importacio-
nes de aceites refinados de Brasil. El proyecto de Decreto
para la aprobacion de esta medida se encuentra en proceso

de aprobacidn.

AcCUICULTURA

El sector acuicola en Colombia estd compuesto principalmente
por dos grandes actividades, el cultivo de camardny la piscicultu-
ra, pero existen actividades que se desarrollan con fines experi-

mentales en cultivo de bivalvos, otros moluscos y algas marinas.

En 2010, luego de una convocatoria a los sectores agropecua-
rios del pais, con base en una propuesta de valor elaborada por
el gremio que lo representa, el sector de la camaronicultura fue
seleccionado para formar parte del PTP. Durante ese ano, una
consultoria internacional formuld el Plan de Negocio para el Sec-
tor, que busca “ser un jugador importante a nivel mundial, reco-
nocido por su capacidad de innovacion y la sostenibilidad de sus

operaciones, capitalizando ventajas geograficas y tecnoldgicas, vy
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consolidandose como un generador de empleo y desarrollo en las

comunidades donde opera”.

Teniendo como foco esa visidn, a partir del ano 2011 se inicio la
ejecucion del Plan de Negocios para la Camaronicultura, que se
adelanta en cinco grandes lineas de accidn: (i) comercializar agre-
sivamente el camardn colombiano en los mercados de mayor po-
tencial; (i) propiciar campafas para promover el consumo interno
del camardn colombiano; [(iii] impulsar la investigacion e innova-
cion tecnoldgica; (iv) promocionar la sostenibilidad del camardn
colombiano; y [v] asegurar que todos los involucrados sean parte

integral del desarrollo generado por el sector.

Posteriormente, esas lineas fueron reforzadas con la identifi-
cacion de un Proyecto Bandera, que consiste en el diseno, evalua-
cion de factibilidad y puesta en marcha de un Parque de Innovacion

Tecnoldgica para el sector.

En cuanto a la piscicultura, luego de un proceso de acerca-
miento y gestion, en el Acuerdo para la Prosperidad #87 del 28
de septiembre de 2012 el PTP adquirio el compromiso de estudiar
la Propuesta de Valor del Sector Piscicola e incorporarlo al Pro-
grama. En 2012 se dio el ingreso de la piscicultura al Programa
conformandose asi el sector acuicola. Actualmente el plan de ne-

gocios se encuentra en construccion.
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1. Capital humano.

Tanto en el diagndstico del sector como en el plan de nego-
cio, se ha identificado que la productividad fisica de la mano de
obra durante la adecuacién del producto para su consumo (pro-
ceso que incluye clasificacién, descabezada, pelada y empaque),
es menor en Colombia que en los paises lideres de esta industria,
en proporcion de 3 a 1. Esta situacion se presenta por la falta de

adiestramiento de la mano de obra.

Por esa razon, el PTP empez6 a trabajar con el SENA, a través
de la Mesa Sectorial para la Acuicultura, en el diseno de cursos
que sirvan a los trabajadores y a las empresas para obtener una
mayor productividad. El objetivo es ofrecer capacitaciones a téc-
nicos y tecndlogos y crear protocolos para procesos que antes no

existian.

Los cursos, que se iniciaron este afo (en Tumaco y en Cartage-
na para el sequndo semestre}, buscan reducir el tiempo del pro-
cesoyaumentar la produccién, pasando de 5 kilos empacados por
hora, que es la tasa actual en el pais, a un promedio de 15 kilos,
que es la cantidad que se empaca por hora en otros paises lideres

en la exportacion de este producto, como Malasia.

2.Fortalecimiento, promocion e innovacion.
Debido a que uno de los factores que méas limitan la competi-

tividad del sector es el atraso de las tecnologias de cultivo em-




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

pleadas en Colombia, mediante un estudio de profundizacién en
el Plan de Negocio, se identificé el Proyecto del Parque de Inno-
vacion Tecnoldgica como estrategia bandera, inicialmente para el

cultivo de camaron vy la piscicultura marina.

Mediante un convenio con COLCIENCIAS se esta financiando
una consultoria para realizar un estudio de pre inversion del Par-
quey se espera conseguir recursos del Programa Nacional de re-

galias para construir y hacer operativo el Parque en 2014.

Por otra parte, el sector requiere de fuentes frescas de recur-
sos de inversion, por lo que en un trabajo conjunto con Proex-
port, se diseno la estrategia de promocion e inversion extranjera
en camaron de cultivo en Colombia. Esta iniciativa comenzara a
implementarse en 2014, con reuniones empresariales entre pro-
ductores nacionales e inversionistas conocedores del sector ecua-

torianos y espanoles.

EL PTP trabajo en el diseno de una péliza de seguros para el
sector, que con el respaldo del Ministerio de Agricultura y De-
sarrollo Rural permitira reducir el costo de la prima. Los rease-
guradores y aseguradores de la péliza, que ya estd aprobada, la

lanzaran proximamente al mercado.

Con esta pdliza se busca que los productores tengan facil acce-

so a los créditos que ofrece Finagro, y que esta entidad la acepte
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como complemento del Fondo Agropecuario de Garantias. El pro-
posito es ampliar la capacidad de endeudamiento de los industria-

les del sector, sin necesidad de incurrir en inversiones mayores.

En materia de innovacidn, se trabaja en un programa de inves-
tigacion para evaluar la factibilidad de una planta de alimentos or-
ganicos en Tumaco, gestion que quedo incluida en el Programa
de I+D+i del Pacifico colombiano que sera costeado con recursos
del OCAD del Pacifico.

3. Infraestructuray sostenibilidad.

En infraestructura fisica se ha identificado un cuello de botella
logistico en la via entre Lorica (Cérdobal y Cruz del Vizo (Bolivar),
que comunica a la mayor parte de las areas de cultivo de camaron
con las plantas de proceso y los puertos de embarque. La carre-
tera presenta multiples fallas y no se encuentra en buen estado.
Al respecto se entregd un diagndstico al Ministerio de Transpor-
te, para que la obra de mejoramiento de la via adquiera califica-

cion de prioritaria.

En términos de sostenibilidad, el PTP promueve un plan de tra-
bajo de responsabilidad social, empresarial y ambiental dirigido
a los cultivadores de camaron del municipio de Tumaco. Se han
adelantado acciones para que los cultivos en la zona cumplan con
todos los requerimientos y protocolos ambientales, acompanan-

do a los productores para que se adapten a las nuevas exigencias
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ambientales del mercado. Para la misma regidn, existe también
una iniciativa para fomentar la formalizacion laboral, en alianza

con el SENAy el Departamento de la Prosperidad Social - DPS.

Con apoyo del PTP, dos empresas camaroneras del Caribe,
Océanos y Ceniacua, presentaron informes de responsabilidad
social, bajo la metodologia GRI, en los cuales exponen el estado

de sus empresas en materia de sostenibilidad.

Adicionalmente, el camaron producido por C.I. Océanos quedd
incluido, dos anos consecutivos, en el Portafolio de Bienes y Servi-

cios Sostenibles, publicado por el PTP y el Ministerio de Ambiente.

4. Marco normativo y regulacion.

El camaron era el Unico producto fuente de proteina que esta-
ba gravado con IVA, lo cual no solo restringia el acceso de muchos
consumidores al alimento, sino que se convertia en excusa para la
existencia de un mercado informaly, sobre todo, promovia el con-

trabando del producto.

Por eso el PTP promovié un compromiso por parte del Minis-
terio de Hacienda y la DIAN para que el IVA para camarén fuera
reducido a cero. Este objetivo se cumplié con la aprobacidn de la
Reforma Tributaria de 2012, de modo que a partir de ese momen-
to, como ocurre con las demés carnes, la comercializacién del

producto queda exenta de IVA.
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Adicionalmente, el PTP adelantard de manera conjunta con
los productores, las autoridades sanitarias y aduaneras, medidas
para mejorar los controles al ingreso de productos acuicolas por
frontera, como parte de la estrategia de fortalecimiento de la co-
mercializacion y el consumo interno de camardn colombiano. El
objetivo es asegurar que en el mercado doméstico se ofrezca un

producto importado con la calidad del producto nacional.

En coordinacion con la Autoridad Nacional de Acuicultura y
Pesca -Aunap, el PTP promueve la creacion de la ventanilla Unica
y la simplificacidn de los requisitos para los permisos de cultivo y

comercializacidon de los cultivos acuicolas.

SECTOR LACTEO

La cadena lactea en Colombia estd compuesta por seis eslabo-
nes: produccion primaria, acopio de leche cruda, procesamiento,
comercializacion de productos lacteos, consumidor final, y un ul-
timo eslabdn que atraviesa la cadena, constituido por los provee-

dores de insumos y servicios.

Para el sector es de vital importancia, encontrar la mejor for-
ma de aprovechar las oportunidades que se abren con la firma de
nuevos tratados comerciales con otros paises. De esta manera se
aprobd el CONPES 3675, "Politica Nacional para Mejorar la Com-

petitividad del Sector Lacteo Colombiano”, con el fin de trazar una
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hoja de ruta para que el sector lacteo pueda insertarse exitosa-
mente en los mercados internacionales y al tiempo, consolidarse

en el mercado interno.

El sector fue incluido en el Programa de Transformacion Pro-
ductiva a finales de 2011 y actualmente se encuentra en cons-
truccion el Plan de Negocio sectorial. No obstante, se han venido
adelantando acciones en el marco de los ejes transversales con

los que cuenta el PTP.

1. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

EL PTP ha incentivado la participacion de todo tipo de empre-
sas del sector lacteo a las ruedas de negocio Compre Colombiano,
una estrategia del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
que busca unir microy pequenas empresas proveedoras con me-
dianas y grandes empresas compradoras. Para el ano 2013, el
MinCIT destiné COP$450 millones que permiten la participacion

de empresas del sector lacteo en las ruedas de negocio.

Asi mismo, el Programa ha participado en la estrategia Co-
lombia Prospera, donde se facilita el dialogo entre los distintos
programas del Ministerio, con los empresarios del sector en las
regiones para dar a conocer toda la oferta institucional que tie-
ne el gobierno. Igualmente para fortalecer las capacidades de los

empresarios para gestionar apuestas productivas visionarias y
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ambiciosas en el Sector Lacteo, el PTP acompana la estrategia

Rutas Competitivas.

En alianza con iNNpulsa y para que el sector lacteo sea com-
petitivo e innovador, se busca aumentar su capacidad de exporta-
cion mediante un programa de fortalecimiento de los eslabones,
enfocado al encadenamiento y desarrollo de proveedores de pe-
quenas y medianas empresas. También se ha gestionado la par-
ticipacion del sector en programas como Innpulsa Mipymes para
el fortalecimiento empresarial de las Micro, Pequenas y Media-
nas empresas. Estas convocatorias se enfocan a temas de mejo-
ramiento, modernizacidon e innovacion. Para el ano 2013, el MinCIT
destiné COP$2.400 millones para la convocatoria a empresas del
sector lacteo. Este programa se ha desarrollado con el apoyo pre-

supuestario de la Unién Europea.

Con la intencion de facilitar el acceso de las Mipymes al crédi-
to empresarial que ofrece Bancéldex, el PTP facilité encuentros
donde se brindaron soluciones integrales a las necesidades de los
empresarios para temas como capital de trabajo, inversion, capi-

talizacion o consolidaciéon de pasivos.

En el marco de la negociacion del TLC con la Unidn Europea, el
Gobierno Nacional formuld en el CONPES 3675 de 2010, una Poli-
tica Nacional para mejorar la competitividad del sector lacteo co-

lombiano, donde la Unidn Europea apoyd con EUR30 millones y el
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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo con EUR1,18 millo-
nes. Con una parte de este presupuesto, se formulara el Plan de

Negocio del sector lacteo que construye el PTP.

2. Infraestructura y sostenibilidad.

EL PTP también adelantd acciones para inculcar en las empre-
sas una cultura de sostenibilidad, es asi como cuatro haciendas
productoras de leche entraron a hacer parte del Portafolio de Bie-
nes y Servicios, creado por la Direccion de Infraestructura y Sos-

tenibilidad del Programa.

3. Marco normativo

El PTP ha acompanado la estrategia nacional de formaliza-
cion, que lidera el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
buscando que las empresas informales del sector transiten hacia
la formalidad empresarial. De las 5.080 empresas formales a di-
ciembre de 2012, se atendieron durante el mismo ano a 244. Para
el afo 2013, el MinCIT destiné COP$350 millones para la formali-

zacion empresarial del sector lacteo.

Por otra parte, el PTP redacté el decreto por el cual se regula la
creacion de zonas francas lacteas en todo el territorio nacional y
zonas francas permanentes especiales para cinco departamentos

del sur del pais, con el fin de mejorar la competitividad del sector.
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SECTOR HORTOFRUTICOLA

El sector hortofruticola en Colombia es considerado como una
importante fuente de ingresos, dinamizador de la economia y de
reactivacion del crecimiento del sector agricola, por su aporte a la

generacién de empleoy a la seqguridad alimentaria.

La Asociacion Hortifruticola de Colombia - ASOHOFRUCOL, es
el gremio de mayor representatividad, el cual trabaja en el em-
prendimiento de acciones a corto, mediano y largo plazo para
contribuir al crecimiento econdmico rural y el bienestar de pro-
ductores de frutas y hortalizas. ASOHOFRUCOL se convierte asi,
en un importante actor dentro de la alianza publico - privada en el
proceso de diagnostico del sector, la identificacion de oportunida-
des y la implementacion de estrategias que permitan convertir el
sector hortofruticola de Colombia en un generador de oportunida-
des, ingresos y desarrollo socioeconémico, competitivo y con alto

potencial productivo e innovador.

Plan de negocio
Actualmente el Programa de Transformacion Productiva -PTP,
trabaja en la construccién del Plan de Negocio del sector a través

del consultor internacional LKS.

De manera inicial se seleccionaron de forma concertada con

representantes del sector privado y publico los 7 productos horto-
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fruticolas (5 frutasy 2 hortalizas) considerados de mayor potencial
para el pais. Estos productos son: Papaya, pifa, mango, aguaca-
te, fresa, cebolla de bulbo y aji. Esto no quiere decir, que los de-
mas productos no se beneficiaran del trabajo de la alianza publico

privada.

Posterior a la seleccion de los productos priorizados, se lle-
vé a cabo la fase 2 correspondiente al diagndstico del sector en el
mundo, de manera especifica para cada uno de estos productos;
en la fase 3 se realizd el diagndstico del sector hortofruticola en
Colombia y Benchmarking con los paises de referencia. La fase 4
corresponde a la elaboracion de propuesta sobre el plan de nego-

cio del sector.

El Plan de Negocio definira ademas acciones estratégicas que
deberan adelantarse en un amplio rango de aspectos como re-
sultado del analisis realizado, tomando como ejemplo para el in-
cremento de las exportaciones hortofruticolas el acceso a nuevos
mercados de nuestros productos, deberan cumplirse con los re-
quisitos fitosanitarios y de inocuidad exigidos por los paises impor-
tadores. En este sentido, serd importante adelantar las acciones
de articulacién necesarias con entidades como ICA e Invima, para
avanzar en la apertura de mercados actualmente no accesibles,
por factores fitosanitarios y de inocuidad. Este trabajo se orienta a
cumplir con los requisitos para acceder a mercados que ya estan

abiertos a los productos colombianos.
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Macrosector manufacturas

INDUSTRIA EDITORIAL Y DE LA COMUNICACION GRAFICA

En el proceso de estructuracion del plan de trabajo elaborado
en el marco del Programa de Transformacién Productiva se es-
tablecio la vision a 2032 de la industria de la comunicacion gra-
fica que determina que esta industria serd reconocida como un
campedn regional y tendra una participacion relevante en las ex-
portaciones del continente americano. Para lograr este objetivo el
sector debe:

e Aumentar la oferta de servicios de valor agregado.

e Incrementar su orientacion al exterior.

e Alcanzar una alta madurez y cooperacién entre sus miem-

bros.

e Reducir la informalidad.

Es poresto que la gestion del PTP en estos ultimos tres anos se

ha direccionado hacia las siguientes acciones:

1. Capital humano.
Los esfuerzos realizados en este eje de trabajo estan enfoca-
dos en disenar, ejecutar y medir la formacion del recurso humano

a todo nivel, generar pertinencia educativa, capacitacion del Ca-
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pital Humano en |+D+iy, adicionalmente, estimular y promover el

bilinglismo.

Entre las primeras acciones que se desarrollaron en el sec-
tor enfocadas en este eje de trabajo se puede relacionar la vali-
dacion de la oferta educativa y de las necesidades en materia de
formacion y capacitacion a todo nivel en la industria a través de la
realizacién de una encuesta formulada a las empresas que la con-

forman. En este ejercicio participaron 115 empresas.

Se presentaron tres acciones de formacion especializada, de-
sarrolladas por Andigraf en el marco de la convocatoria SENA 006
de 2011. A través de estas acciones se beneficiaron 361 personas
de la industria que participaron en cursos de formacion media no

titulada y formacidn con énfasis en gerencia.

En eltema de certificacion de competencias laborales, en coor-
dinacion con el SENA, durante el ano 2011 se otorgaron 450 certi-
ficaciones a trabajadores de la industria por demanda socialy 200
por convenio con empresas. En 2012 se generaron 757 certifica-

ciones.

De igual forma, se realizo el estudio de caracterizacion de la
industria de la comunicacién grafica en Colombia con base en el
cual se ha elaborado el mapa funcional de la industria que descri-

be las funciones productivas del sector, lo que permitira ajustar
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las competencias requeridas para los cargos de la industriay pos-

teriormente realizar los ajustes a los programas de capacitacion.

Conscientes de que el sector requiere una actualizacién constan-
te, en 2012 se desarrollaron, en coordinacion con CIGRAF, ANDIGRAF

y Fedegrafica, dos acciones de formacion apoyadas por el SENA.

La accién de formacion coordinada con ANDIGRAF estuvo enfo-
cada en prospectiva estratégica e innovacion, donde participaron
23 personas en Bogota y un total de 16 empresas. En Medellin se

formaron 17 personas de 13 empresas.

La accion de formacién coordinada con Fedegrafica estuvo en-
focada en cuatro temas: administracién de color, premedia y ges-
tion de archivos, diplomado de gestion de la comunicacidn grafica
y Marketing estratégico, en esta participaron 87 personas de 36

empresas de las ciudades de Bogota y Bucaramanga.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

Los esfuerzos realizados en este eje de trabajo estan enfocados
en lograr mayor acceso a mecanismos de financiacion, asi como
en el fortalecimiento de Andigraf, que es el gremio representativo
del sector, y de Cigraf, que es el Centro de Desarrollo Tecnoldgico
de la Industria. También se busca la transformacion de la indus-
tria hacia la oferta de servicios digitales, internacionalizaciény de-

sarrollo de mercados.
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Por esta razon se desarrollé el programa Mypyme Bogotéa Gra-
fica coordinado con la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmi-
co de Bogotd, en el cual participaron 67 empresas, de las cuales 8
empresas se certificaron en G7 o ISO 12647 para asegurar el co-

rrecto manejo del color en la impresion.

También se organizé en coordinacién con la Camara de Cos-
meticos de la Andi, dos Ruedas de Negocios de Envases y Empa-
ques para la industria cosmética y de aseo, una realizada en 2010
y la otra en 2011, ambas en el marco de la Feria Belleza y Salud.
En la primera oportunidad participaron 17 oferentes y 23 compra-
dores, mientras que en la segunda Participaron 34 oferentesy 16

compradores

Se desarrollé el Primer Congreso Internacional de Estandares
Técnicos para una Industria Grafica Competitiva, donde se mos-
traron los beneficios de la estandarizacion de los procesos pro-

ductivos. En el evento participaron 150 personas de 68 empresas.

Ademas, el PTP organizd una jornada académica con la indus-
tria cosmética para transferencia de conocimiento a la industria
de empaques, en temas como nuevo mercadeo, tendencias de
empaques, gestion del color, habitos de consumo y desarrollo de

nuevos materiales.
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También se lanzé el Catalogo “Impresores de Talla Mundial”, a
través del cual se busca fortalecer la posicién de las empresas en

el mercado local y en el exterior.

En el ano 2011 se organizé una misién tecnoldgica a Espana,
enfocada en la transferencia de procesos de estandarizacion de
color. De esta forma se fortalecieron las capacidades tecnoldgi-
cas de la industria, con la participacion de representantes de An-

digraf, Cigrafy de 8 empresas del sector.

En coordinacion con Proexport, se organizé la Rueda de Ne-
gocios Internacional en el marco de Andigrafica. Participaron 16
compradores internacionales y 37 exportadores de la industria,

generando expectativas de negocios por USD$6,6 millones.

En coordinacién con Bancéldex, en 2011 se organizaron Ruedas
Financieras en las ciudades de Cartagena, Bucaramanga, Cali,
Medellin y Bogota. De esta forma se generaron espacios de acce-

so a crédito para las empresas de la industria.

En alianza con Colciencias se realizoé un ejercicio de prospec-
tiva y vigilancia tecnoldgica que tuvo como objetivo encontrar las
directrices estratégicas para fortalecer el sector frente al desa-
rrollo vertiginoso de las TICs. Con base en los resultados de dicho

ejercicio, se trazé un mapa de ruta tecnoldgica para la incorpora-
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cion de tecnologias digitales en la industria grafica. En este ejer-

cicio participaron 9 empresas de la industria.

En coordinacion con ANDIGRAF, gremio de la industria de la
comunicacion grafica, y de la Camara de la Industria Cosméticay
de Aseo, se organizo una rueda de negocios de Envases y Empa-
ques, actividad que hace parte de la Feria Belleza y Salud que se
realiza anualmente.Junto con el Centro de Desarrollo Tecnologi-
co para la Competitividad de la Industria de la Comunicacion Gra-
fica - Cigraf, se presentaron 12 proyectos a la Convocatoria 577 de
Colciencias, con el fin de incorporar la funcion de innovacion en 14

empresas de la industria

3. Infraestructuray sostenibilidad.

Para alcanzar la vision 2032 la industria necesita mejorar los
indices de su cadena de suministro, mejorar el uso de Tl para fa-
cilitar comercio B2B en el exterior y desarrollar acciones en ma-

teria de sostenibilidad.

En coordinacion con el Cigraf se organizd un programa de
produccion limpia para la industria grafica bogotana en el cual
participaron 68 empresas. Cigraf coordind este proceso con las
empresas y con las entidades de control como la Secretaria de
Medio Ambiente.
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Se organizd en coordinacion con Proexport el seminario de cade-
na de suministro en las ciudades de Cali, Medellin y Bogotd, jornadas
desarrolladas en julio de 2011, en las cuales participaron represen-
tantes de 51 empresas de la industria. Despues de la realizacion de
los seminarios de cadena de suministro, en el sequndo semestre de
2011 se estructuré en coordinacion con Proexport el proyecto piloto
para tres empresas de la industria, para desarrollar un diagndstico

y desarrollar acciones de mejoramiento en cadenas de suministro.

Por primera vez se lanzé el Portafolio de bienes y servicios sos-
tenibles vinculados al Programa de Transformacion Productiva,
proyecto en el que participaron las empresas Carvajal y Excélsior

Impresores.

ELPTP contraté una consultoria en la que participaron diferen-
tes sectores para priorizar los cuellos de botella que ellos identifi-
caron en materia de infraestructura. En este ejercicio la industria
de la comunicacion grafica priorizé la doble calzada Bogota - Bue-
naventura, resultado que se entreg6 al Ministerio de Transporte

para revisar posibilidades de solucion.

ELPTP desarroll6 un proyecto de Infraestructura intangible que
tenia como objetivo desarrollar un diagnostico virtual del sectory
establecer las acciones para mejorarla. De esa forma se determi-
no el plan de accidn que le servird como hoja de ruta a la industria

al momento de suplir esta falencia.
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EL PTP coordind un plan de trabajo dirigido a identificar el es-
tatus y los temas pendientes de la industria en materia de Res-
ponsabilidad Social Empresarial. Con base en este trabajo se
estructurd un plan de accidn para apoyar el avance de la industria

en esta materia.

En coordinacién con Proexport, el PTP desarroll6 la primera
fase del proyecto piloto “Diagndstico y acciones para el mejora-
miento de la cadena de suministro”, del que se beneficiaran tres
empresas de la industria. Esta primera fase consistié en un auto-
diagndstico para la identificacion de brechas productivas en cada
empresa. Desde finales de 2013 se desarrolla la segunda fase del
proyecto a través de la cual las empresas participantes lograran

mejoras en sus procesos productivos.

Termind la estructuracion de la identificacion de indicadores de
sostenibilidad de la industria de la comunicacidn grafica con base
en la cual se ha logrado determinar la situacion de la industria en
materia de sostenibilidad, con la participacién de 36 empresas.
Este trabajo servira de base para construir el informe de sosteni-

bilidad 2012 de la industria de la comunicacidn grafica.

4. Marco normativo y regulacion.
Para alcanzar la vision 2032, otro de los retos que tiene la in-

dustria grafica es reducir la informalidad que la afecta, simplificar
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trdmites, gestionar y desarrollar mecanismos para superar obs-

taculos técnicos en los mercados objetivo.

Para ello, se desarrolld y difundié un estudio contratado por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, con la certificadora
Bureau Veritas, acerca de los requisitos de calidad exigidos para
los productos de la industria en Colombia y en los mercados in-

ternacionales objetivo.

EL PTP Participé en los foros regionales de normalizacién con
lcontec realizado en las ciudades de Cali y Medellin para diagnés-

tico de las normas y reglamentos técnicos de la industria.

Se capacitaron a cerca de 100 funcionarios de aduanas de la
DIAN en los puertos de Buenaventuray Cartagena para solucionar
problemas identificados en los procesos de importacion de mate-
rias primas. También se desarrollaron acciones de capacitacion

con la Direccion de Derecho de Autor sobre propiedad intelectual.

Se aprobd el proyecto estructurado de implementacion de nor-
mas técnicas de administracién de color G7 o ISO 12647, para
tres empresas de la industria, por parte del proyecto de OTC de la

Union Europea dirigido al mercado de Estados Unidos.

En coordinacién con la Direccion de Regulacién del Ministerio

de Comercio, Industriay Turismo, y el Proyecto de Asistencia Téc-
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nica al Comercio, se realizé un proyecto piloto para la obtencion
del certificado I1SO 12647, relacionado con el manejo de color en
los procesos de impresion. Gracias a este proyecto, las empresas

Legis y Panamericana obtuvieron la certificacion.

Para fortalecer los marcos regulatorios, se contratd un estu-
dio que busca detectary caracterizar la informalidad en la indus-
tria, identificar sus causas y encontrar alternativas para atacar

este flagelo.

CoSMETICOS Y ASEO

El sector de productos cosméticos y de aseo esta conforma-
do por tres subsectores: los cosméticos, que incluye maquilla-
Je, color y tratamiento capilar y productos de aseo personal; los
productos de aseo, compuesto por detergentes, jabdén de lavary
productos de aseo del hogar; y los absorbentes, esto es, produc-
tos de higiene personal como panales, toallas higiénicas y tampo-

nes.

En el plan de negocio del sector se establecié como meta a 2032
que "Colombia sea reconocido como un pais exportador y fabri-
cante de productos cosméticos y de aseo con base en ingredien-
tes naturales”, para lo cual se necesita ser competitivo en costosy
en agilidad de produccidn, ofrecer productos diferenciados por su

calidad, sus propiedades benéficas y la inclusidon de ingredientes
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tradicionales, y desarrollary difundir una reputacion en calidad en

produccion y mercadeo de los productos.

De acuerdo con estos planteamientos estratégicos, se desarrolla-

ron las siguientes actividades en cada uno de los ejes transversales.

1. Capital humano.

Para alcanzar la vision a 2032, el sector necesita formary con-
tar con el recurso humano calificado e idoneo en areas tan impor-
tantes como ingenieria quimica, quimica y biologia; quimica con
énfasis en cosmética, mercadeo y posicionamiento de marca; in-
novacion, investigacion y desarrollo, formulacidon y desarrollo de
proyectos, tecnologia de envases y empaques; y gerencia. Se re-
quiere generar las capacidades y competencias necesarias para

mejorar la competitividad del sector.

Es asi como en conjunto con el SENA lanzamos el primer diplo-
mado de 120 horas en Mercadeo Internacional para el sector de
cosmeéticos y aseo con un cupo de 30 asistentes dictado por espe-
cialistas de la EAN. En total, el curso consto de 32 horas dictadas
por expertos internacionales que han pertenecido a multinacio-
nales del sector en Norteamérica y Europa y fue financiado en un
80% por el SENA.

Igualmente, resultado del trabajo con el SENA, se han certifi-

cado en Normas de Competencia Laboral 450 peluqueros y alre-
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dedor de 431 empleados de 25 empresas del sector, incluyendo
certificacion en la Norma de Competencia Laboral (NCL) de Bue-
nas Préacticas de Manufactura (BPM] y en otras Normas de Com-

petencia Laboral (NCL] aplicables al sector.

Conscientes de la necesidad de formar a los trabajadores en
Buenas Practicas de Manufactura, teniendo en cuenta que estas
van a ser de obligatorio cumplimiento en los préximos anos, se
construyeron de la mano con el SENA vy el sector privado cinco
normas de Buenas Practicas de Manufactura (BPM), 3 para ope-

rariosy 2 para supervisores.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

Para lograr, por un lado, la competitividad en costos y tiempos
de produccion que exige el mercado y, por otro, la diferenciacion
de los productos en cuanto a calidad, propiedades e ingredien-
tes, condiciones que permitiran atender nichos especializados, es
necesario invertir en investigacion, desarrollo e innovacién, es-
pecialmente en temas relacionados con empaques, nuevos pro-
ductos y uso de ingredientes naturales. Durante estos 3 anos de

gobierno desarrollamos las siguientes actividades:

e Gestion para la consecucion de COP$500 millones a través
de Colciencias, para la asesoria de la empresa Katharsis
para 12 pymes del sector en el montaje de sus sistemas de

Innovacion. Posteriormente, se realizd con financiacion del
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PTP, un seguimiento a la implementacidn de este programa

piloto en gestion de innovacién en 9 pymes del sector.

e Apoyo para la firma de convenio de cooperacién entre la ANDI
y el Cosmetic Valley de Francia (principal cluster de cosmé-
ticos y perfumeria en el mundo) para desarrollar lineas de
trabajo y acciones encaminadas a favorecer la integracion de
redes en cosmética, apoyar la transferencia de la experien-
cia francesa y modelos de generacion y apropiacion de nuevo
conocimiento e identificar proyectos de investigacion, desa-

rrollo e innovacion de interés reciproco.

e Realizacidon de una consultoria a través de la Unidad de Asis-
tencia Técnica al Comercio del MinCIT y con recursos de la
Union Europea. Esta consultoria se orientd a las pruebas y
analisis que requieren los ingredientes naturales para acce-
der al mercado europeo asi como los requerimientos en ho-
mologacion de laboratorios para cumplir con los estandares

internacionales.

e Colcienciasy el PTP firmaron un convenio para realizar ejer-
cicios de prospectiva y vigilancia tecnoldgica en los sectores
de clase mundial, que promuevan la investigacion y desa-
rrollo. En este sentido, el sector de cosméticos y aseo es-
tructurd la consultoria para el proyecto “Centro Red para la
Innovacion de la Industria Cosméticay de Aseo”, el cual tiene
como objetivo construir la agenda tecnoldgica para el sector

y articular la oferta y demanda en investigacion y desarrollo
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en ingredientes naturales, para asi poder ser reconocidos en
2032 como un pais exportador de cosmeéticos y aseo con in-

gredientes naturales.

Gestionamos la firma de un Memorando de Entendimiento
entre la ANDI y el Instituto Coreano de Investigacion en Bio-
ciencias y Biotecnologia [KRIBB), con los siguientes objeti-
vos: promover el intercambio, desarrollo y consolidacion de
conocimiento, informacion, experiencia y tecnologia; fomen-
tar el intercambio de investigadores y estudiantes; brindar
asistencia técnica y realizacion de actividades conjuntas de
interés mutuo como proyectos, seminarios y programas de

capacitacion, entre otros.

Apoyamos y difundimos las convocatorias de entidades como
el SENA, iNNpulsay Colciencias en temas de innovacion, en-
cadenamientos productivos, desarrollo de proveedores y dis-

tribuidores, y fortalecimiento regional, entre otras.

Realizamos talleres de metodologia Kaizen en Bogota, Me-
dellin y Cali, los cuales contaron con 86 asistentes. Asi mis-
mo, promocionamos y apoyamos a las empresas del sector
en su postulacion a la beca de JICA para capacitarse en me-
todologia Kaizen en Japdn. Tres empresas del sector (Yoqui-

re, Recamier y Hada) fueron beneficiadas con esta iniciativa.

La Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarro-

llo (Onudi) y la Secretaria de Estado para Asuntos Economi-
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cos (SECO] de Suiza, aprobaron proyectos para tres sectores
de clase mundial, incluyendo cosmeéticos y aseo, el cual se
encuentra en fase de planeacidn. El proyecto tendrd una
duracion de 5 anos a partir de 2014 y se enfocara en el mejo-

ramiento del subsistema nacional de la calidad.

e Junto con Proexport, ANDI y Corferias, se realizé6 Rueda de
Compradores Internacionales en las distintas versiones de
la Feria de Belleza y Salud, en la que las empresas lograron
en total ventas por méas de USD$1.847.500 y esperadas de
USD$18.198.288. Se cont6 con la participacion de compra-
dores internacionales de Antillas Holandesas, Aruba, Bolivia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos, Guatema-
la, Honduras, México, Panama, PerU, Republica Dominicana

y Trinidad y Tobago.

e Durante la Feria de Belleza y Salud, en conjunto con la Andi,
Andigraf y Acoplasticos, se realizaron dos Ruedas de Nego-
cios enfocadas a temas de envases y empaques, en la que
participaron empresas del sector interesadas en nuevas
propuestas de envases, empaques y etiquetas en términos
de reciclabilidad, biodegradabilidad, diseno, innovacién y ca-

pacidad de responder a pedidos pequenos.

e Junto con Proexport, se consiguieron recursos de coopera-
cion del CBI de Holanda (Centro para la Promocion de las Im-
portaciones provenientes de Paises en Desarrollo), entidad

que otorgd recursos por 3 afios (EUR$10.000 por empresa
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por afo) para asistencia a ferias internacionales, capacita-
cion en habilidades exportadoras y construccion de fichas
técnicas a 4 empresas de ingredientes naturales. De esta
forma, Neyber, Kahai, Waliwa y Essential Life asistieron a la
feria In Cosmetics, especializada en la proveeduria de ingre-
dientes naturales para cosméticos, generando mas de 600

contactos potenciales.

e Por ultimo, el PTP apoyd a Proexport en la realizacién del es-

tudio de mercado de cosméticos para el mercado del Canada.

3. Infraestructura y sostenibilidad.
Se realizaron acciones en las cuatro areas que componen este

eje: infraestructura macro, micro, intangible y sostenibilidad:

En primer lugar, se realizd una consultoria en infraestructu-
ra macro en la que se identifico, priorizd y caracterizd el principal
cuello de botella logistico para el sector, que es la carretera Bo-

gota - Honda.

Tras el lanzamiento del Primer Informe de Sostenibilidad del
Sector, el PTP financid una Consultoria en Indicadores de Sosteni-
bilidad de esta industria para medir temas ambientales y sociales,
la cual servira de insumo para la elaboracién del Segundo Informe
de Sostenibilidad Sectorial.
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Adicionalmente, el sector de cosméticos y aseo figur6 en las
dos versiones del Portafolio de Bienes y Servicios Sostenibles del
PTP (2012-2013) con la participacion de empresas como Natura,

Dersa, Productos Familia y Unilever.

Finalmente, se realizd una consultoria en responsabilidad so-
cial empresarial para el sector, en la que se definidé que la es-
trategia sectorial sera el desarrollo de proveedores de envasesy
empaques en temas de sostenibilidad y cumplimiento de criterios

ambientales.

4. Marco normativo y regulacion.

e | os esfuerzos realizados por nuestro sector en materia de
normatividad y regulacién estan enfocados a hacer mas ex-
peditos los tramites para lanzar un producto al mercado,
crear y aplicar normas para la homologacién de productos
en tiempos competitivos y desarrollar un sistema de vigilan-
ciay control eficiente. En ese sentido, los logros alcanzados

han sido:

e Acompanamiento en la armonizacion de criterios para la
aplicacion de las Decisiones 516y 706 de la Comunidad Andi-
na de Naciones [CAN] con las demés autoridades sanitarias
andinas. Las mencionadas decisiones regulan la comercia-
lizacion de los productos cosméticos, aseo y absorbentes en

la region andina.
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Gestion para la adopcidn por parte de Invima de un sistema
de inspeccion y vigilancia en el mercado con Notificaciones
Sanitarias Obligatorias (NSOJ) automaticas. Anteriormente
una NSO se tardaba por lo menos 3 meses para ser expe-
dida, hoy el solicitante dispone de esta en 15 minutos. Esto
facilita los tiempos de salida y comercializacion de los pro-
ductos en el mercado y garantiza el paso de un sistema de
revision de documentos a un sistema de inspeccion y vigilan-

cia en el mercado.

Gestion para la expedicidn automatica por parte de Invima de
los Certificados de Venta Libre (CVLs), lo cual agiliza los pro-
cesos de exportacion. Igualmente, se logro ampliar la vigen-
cia de los Certificados de Venta Libre (CVLs) de 1 a 10 anos,
evitando tener que incurrir en costos y tiempo adicionales

para renovar este documento cada ano.

Se trabajo junto con el sector privado y el Invima para la crea-
cién de la Direccion de Cosméticos y Aseo al interior de dicha
entidad, lo cual facilita los procedimientos de inspeccién y vi-

gilancia en el mercado.

Gestion para la reduccion de las tarifas de las Notificaciones
Sanitarias Obligatorias [NSO) para los productos cosméticos
y de aseo, las cuales se disminuyeron entre el 30% y 46%
para la asignacion y, reconocimiento o renovacion del codi-
go de NSO. Esta disminucién en las tarifas coloca al merca-

do colombiano en un nivel inferior al del promedio regionaly




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

facilita a las empresas realizar lanzamientos de lineas com-
pletas y de sus ultimas innovaciones. Ademas, incentiva la
formalizacion de muchas empresas a las que la tarifa del In-
vima se les habia convertido en una barrera. Esta medida
estuvo acompanada por una reduccion en la vigencia de las
Notificaciones Sanitarias Obligatorias (NSO) de 10 a 7 afios,
lo que permite estar armonizado con los demas paises de la
Comunidad Andina (CAN]. Asimismo, se establecid una sola
tarifa para todas las categorias de cosmeéticos y otra unifica-
da para todas las categorias de productos de higiene domés-

ticay absorbente de higiene personal.

e (Gestion para la emision de la Decision 783 de la CAN sobre
Directrices para el agotamiento de existencias de productos
cuya Notificacion Sanitaria Obligatoria ha terminado su vi-
gencia o se ha modificado y aun existan productos en el mer-

cado.

e Participacion en la construccion y aprobacion del CONPES
3697 de 2011 sobre “Politica para el Desarrollo Comercial de
la Biotecnologia a partir del Uso Sostenible de la Biodiversi-
dad”.

e Junto con Proexport y Colciencias se trabajé en el desarro-
llo de una politica de incentivos para la atracciéon de Centros
de Investigacion y Desarrollo al pais, para aquellas inversio-
nes de por lo menos USD$7 millones. En estos casos, Col-

ciencias financia entre el 70% y el 90% de los salarios de los
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investigadores por los 3 primeros anos, al cabo de los cuales
el 75% de estos deben ser colombianos. Dicha politica tuvo
como piloto la atraccion del Centro de Desarrollo Global de
Productos de Kimberly Clark.

SISTEMA MODA

El sector de textiles y confecciones es un polo de desarrollo,
crecimiento y generacion de empleo sustancial para un sinnime-
ro de paises del mundo. El éxito de paises como Corea, Turquiay
Perd, que han disefado planes de desarrollo para posicionar este
sector como uno de talla mundial, se debe a la implementacidn de
estrategias como: financiacién para su infraestructura de produc-
cion, capacitacion del recurso humano, innovacion en tecnologias,
productosy procesos, creacion de coleccionesy marcasy, eficien-

cia en velocidad, calidad y precio.

En la Vision 2032 plasmada en el Plan de Negocio del sector,
Colombia sera reconocida internacionalmente como un pais inno-
vador en productos y procesos con un talento humano altamente
calificado y competitivo a nivel internacional, que le permita ana-

dir valor agregado al sistema moda.

Colombia se convertird en un polo de diseno en el mundo, trans-
formandose en un proveedor de productos de alto valor agregado,

especializados y con marca propia.
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En el ano 2012 se adicion¢ el sector de Cuero, Calzado y Pro-
ductos de Cuero al existente sector de Textiles-Confecciones, y se
procedid a la contratacion para la elaboracidn del Plan de Nego-
cio sectorial que se finalizé a mediados del ano 2013. Como ta-
rea prioritaria se identifico la implementacion de un “Programa
Plataforma” que impacta directamente en el modelo de gestion
de las empresas, y que se convierte en la estrategia vertebradora
del conjunto de las 75 acciones propuestas, y se constituye en el

fundamento de la construccion de la “marca pais” para el sector.

1. Capital humano.

La brecha mas importante y con mas impacto en la que se debe
trabajar en el sector Sistema Moda es la gestion de la productivi-
dad. Por eso el PTP inicid la implementacion del proyecto bande-
ra del sector, que busca desarrollar un equipo humano altamente
calificado, motivado e integrado a la dindmica de los mercados
internacionales, para mejorar la productividad y competitividad
de las empresas del sector. Este proyecto contempla la adecua-
cion de la infraestructura y tecnologia de los centros educativos,
la pertinencia de los programas educativos segun las necesidades
de las empresas, y la capacitacion y certificacion de los instructo-
res del SENA.

La primera accién realizada en 2011 consistio en la implemen-
tacion de una alianza estratégica con el SENA para implementar

el Programa Nacional de Formacién y Desarrollo del Talento Hu-
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mano, capacitacion de Alta Gerencia enfocada a la Gestion de la
Productividad y la creacion de laboratorios especializados que so-

porten procesos de calidad.

Durante 2012 se realizé junto con el Sena una revisién y depu-
racion de sus programas académicos, pasando de 2.816 cursos a
120 para 2013, gestion con la cual se busca aumentar la pertinen-

cia de la oferta institucional del sector.

Con una inversién de COP$1.700 millones por parte del Sena,
se construy6 un laboratorio de pruebas de nanotecnologia en Bo-
gota. El centro sera destinado principalmente para que lo utilice

el sector sistema moda.

De igual manera, con recursos de esta institucién por un mon-
to de COP$1.155 millones se realizaron adecuaciones en infraes-
tructura tecnologica para el desarrollo de productos en Antioquia,
Atlantico, Bogota, Norte de Santander, Santander, Risaralda, To-
lima y Valle del Cauca. Para los centros de Antioquia y Bogota se
adelanto la implementacion de las tecnologias del confort para

calzado, con una inversion COP$390 millones por parte del SENA.

Mas alla del proyecto bandera, también se realizaron las si-
guientes iniciativas con el fin de continuar cerrando las brechas
en materia del desarrollo del talento humano. Gracias a una

alianza con el Icetex, se otorgaron créditos condonables a las per-
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sonas interesadas en tomar cursos técnicos y tecnoldgicos relacio-
nados con el sector. De la misma manera, el PTP facilito el acceso
a programas de maestria y especializacion para los profesionales
de toda la industria. En estos Ultimos, se beneficiaron empresarios
de empresas como Termimoda, Vestimundo S.A., Danilo Becerra
Shoes and Bags, Matteo Dalla Ltda., Fatelares S.A.S. y Fabricato,
entre otras. Con la intencién de garantizar el éxito del nuevo Pro-
grama de Formacion Continua Especializada lanzado por el SENA,
el PTP dio acompanamiento a las empresas para que aprovecharan
esta oferta educativa. De esta manera se beneficié a 2.019 perso-
nas de seis empresas y dos gremios con una inversion de COP$779
millones en total. Arturo Calle, Comertex, Cueros Vélez, Fabricato,
Disenosy Confecciones HT S.A. y Root + Co S.A.S, fueron estas em-

presas beneficiadas.

A través de la Convocatoria de Formacion Especializada del
SENA que anualmente se desarrolla y el acompanamiento del PTP,
la Cdmara Colombiana de la Confeccion adelantd durante el 2013,
capacitaciones a 360 empresarios del sector en dos lineas de for-
macion: i) Fortalecimiento de la gestién organizacional en empre-
sas del sector confeccidn y afines; y i) Fundamentos, herramientas
y mejores practicas para la gestion de produccion, para pymes del
sector de confecciones y afines. Lo anterior constituye un primer
paso en el mejoramiento de las competencias del capital humano
del sector, que redundara en un incremento de la productividad de

la industria y el bienestar de quienes lo conforman.
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2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

El sector tiene un reto inmenso en materia de innovacion y me-
joramiento de las practicas de administracion productiva para
alcanzar las metas propuestas. Para esto, de la mano con Col-
ciencias, se desarrolld el Ejercicio de Vigilanciay Prospectiva Tec-
noldgica. En noviembre de 2012 se hizo la socializacion de este
proyecto para el sector textil, basados en los resultados del Plan
de Negocio y la iniciativa base para la constitucion del Centro de

Desarrollo Tecnoldgico y de Investigacion.

En este sentido, se desarrollan acciones de transferencia tec-
noldgica, en asocio con el Comité de Cooperacion Industrial de
Corea. En la ultima semana de noviembre de 2012 se creo el Con-
sejo Bilateral encabezado por la ANDI para Colombia. La Cama-
ra de textil de la ANDI firm6 un Memorando de Entendimiento
(MOU]J con el Kitech, la contraparte coreana, para hacer realidad

la transferencia de tecnologia.

En conjunto con Propais, y el Ministerio de Comercio, Industriay
Turismo se ejecuta el programa Compre Colombiano, para mejorar
el acceso al mercado interno de las Mipymes, emparejandolas con
grandes empresas a través de la realizacidn de ruedas de negocios.
Desde el sector, el PTP particip6 en la Rueda de Negocios realizada
en el marco de Eje Moda en Pereira, donde se generaron expectati-
vas de negocios por mas de COP$1.750 millones y se conté con una

participacion de 73 vendedoras Mipymes y asociaciones. Asi mismo
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en Rionegro, se realizd otra rueda de negocios, donde se contd con
méas de 45 compradores (grandes empresas) lograndose expectati-

vas de negocios por mas de COP$6.850 millones.

Una de las principales dificultades que enfrenta el sector en
la actualidad es el rezago tecnoldgico y el dificil acceso a las li-
neas de crédito para comprar nueva maquinaria, lo cual impide
mejorar la competitividad del sector. Por esta razén el Programa
de Transformacion Productiva gestiono, junto con Bancdldex, la
apertura de una linea de crédito por COP$3.000 millones para la

reconversion tecnologica y compra de maquinaria.

Para facilitarles a las empresas su crecimiento y expansion en
el mercado nacional e internacional, se liderd con Bancéldex la si-

guiente iniciativa:

Se ajustd el producto financiero Liquidex, para facilitar un me-
jor flujo de caja a los confeccionistas, por medio de un sistema de
factoring, con pacto de retroventa de las facturas. Se adelantd la
difusion y aprovechamiento de la nueva linea de crédito, con un

presupuesto de USD$80 millones para todos los sectores.

En los meses de septiembre y octubre de 2013 se dio conti-
nuidad a los talleres kaizen en ciudades como Bogota, Medelliny
Cali, donde se capacitaron a cerca de 150 empresarios, ademas se

realizaron visitas técnicas a empresas del sector textil que ya es-
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tan aplicando este método de mejoramiento continuo, que se ca-
racteriza por fomentar el trabajo en equipo, en todos los niveles,

para alcanzar una produccion agil y de calidad.

3. Infraestructura y sostenibilidad.

El consumidor mundial es cada vez mas selectivo y conscien-
te de sus decisiones de inversion, por lo cual el mercado interna-
cional exige cada vez mas productos con un alto valor agregado.
Por tal motivo, empresas como Fabricato y Enka participaron en

el primer Portafolio de bienes y servicios sostenibles.

Otra iniciativa que se adelanta es la promocidn de cultivos or-
ganicos dentro de la industria. Al respecto se promovio la firma
de un convenio entre la ANDI y los empresarios para lograr que la
industria se vincule a la iniciativa. Esta gestion se hizo en articu-
lacion con el Ministerio de Agriculturay Desarrollo Ruraly Corpoi-
ca. El objetivo es realizar un estudio para establecer el cultivo de
algodon organico en Colombia. Las empresas vinculadas son Fa-

bricato, Comertex, Ermeco y Fatelares, entre otras.

Como parte de las iniciativas de este eje, se desarrolléd también
una estrategia para la construccion de indicadores de sostenibili-
dad del sector, de manera que pueda medir sus niveles de soste-
nibilidad y mejorar la competitividad. Se logré la participacion de
26 empresarios y representantes de la ANDI, Acicam, Ceinnova y

SENA en esta iniciativa.
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4. Marco normativo y regulacion.

Durante el 2011 se logré la modificacion de la Reforma Aran-
celaria de noviembre de 2010 en dos direcciones: se corrigio el
arancel de las materias primas elaboradas y semi-elaboradas
producidas en el pais que se ubicd en 5% en 2010, a 10% en 2011,

Ademas, se divulgd el Reglamento Técnico de Etiquetadoy Nor-

mas técnicas en el marco del Convenio MCIT-ICONTEC.

En vista de la grave situacion que enfrenta el sector debido al
incremento del contrabando y la falsificacién marcaria en el pafs,
el PTP ha asumido el liderazgo en el diseno e implementacion de
una estrategia que busca contrarrestar ese fendmeno. De esta
manera se puso en funcionamiento un portal en Internet para la
recepcion de denuncias por actividades ilegales que puedan afec-

tar al sector, cuya direccidn asignada es: www.ptplegal.com.

En el pasado mes de junio se realizd un operativo de control
conjunto entre la Diany la Policia Fiscal Aduanera en el puerto de
Buenaventura, en cuya programacion también participé el PTP.
En el operativo se inmovilizaron 8 contenedores con mercancia
avaluada en COP$8.000 millones en productos como confeccio-
nes, calzado, textil y utensilios de aseo personal de marcas reco-

nocidas.
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Por otro lado, se concertd entre el sector publico y privado un
plan de capacitaciones para funcionarios de la DIAN, con el fin de

lograr una inspeccion efectiva de los productos del sector.

Para atacar el alto nivel de informalidad empresarial y labo-
ral del sector que genera desproteccion de los trabajadores, ma-
las condiciones laborales y pocas posibilidades de crecimiento, el
PTP ha estructurado y puesto en marcha el proyecto Plan Padri-
no, cuyo proposito es fomentar la suscripcion de contratos de coo-
peracion entre empresas tractoras de la cadena y talleres que les
presten servicios a estas ultimas. EL PTP facilitd la suscripcidn de
16 memorandos de entendimiento entre empresas ancla y talle-

res, generando la formalizacion de 250 trabajadores del sector.

Desde el Programa de Transformacion Productiva se estan
adelantando acciones para facilitar y brindar orientacion sobre la
activacion y estructuracion de mecanismos de defensa comercial
para el sector (medidas antidumping y salvaguardias), con el fin

de equilibrar las condiciones del mercado.

AUTOPARTES Y VEHICULOS

El trabajo en este sector se orienta a promover el ensamble en
Colombiay aumentar el valor agregado en los procesos industria-
les a lo largo de la cadena de suministro. Esto implica procesos de

estampado y desarrollo de nuevas autopartes y tecnologias.
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Desde el Programa de Transformacion Productiva -PTP, he-
mos trabajo para consolidar la vision de largo plazo del sector, la
cual consiste en convertir a Colombia en una plataforma fabrican-

te y exportadora de autopartes y vehiculos en la regién.

Para alcanzar esta vision de largo plazo, desde hace cuatro
anos se ejecuta el Plan de Negocios para el crecimiento de la in-
dustria, que se construyé conjuntamente con el sector privado,

constituido por 25 iniciativas y cuatro ejes transversales.

1. Capital humano.

En alianza con el SENA, el PTP desarroll6é un programa de for-
macién especializada enfocado en seis areas: financiera, gestion
humanay del conocimiento, procesos productivos, logistica, mar-
keting e innovacion, y gestion de proyectos. El programa fue lide-
rado por Acolfa y conté con el apoyo de la Camara de la Industria
Automotriz de la ANDI, junto con la Universidad EAN, encargada
de disenar estos programas de capacitacion. Se beneficiaron mas
de 70 empleados de 25 empresas, tres de ellas ensambladoras y
22 autopartistas, de las ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Mani-

zales y Bucaramanga.

En convenio con el Ministerio de Educacion y el sector privado
se construyeron dos mallas curriculares con la Universidad San
Buenaventura, enfocadas en dos temas técnicos clave para la in-

dustria automotriz. El primero es un programa Técnico Profesio-
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nal en Montaje e Instalacién de Maquinas y Equipos Industriales,
y el segundo es un programa Tecnoldgico en Gestiény Desarrollo

de Procesos automatizado.

Se ha trabajado fuertemente en el fortalecimiento del capital
humano en gestion de la calidad y produccién en alianza con la
Agencia de Cooperacién Internacional de Japén - JICA. Esta la-
bor, iniciada en 2009, ha permitido que a la fecha 10 empresas de
5 ciudades enviaran a sus funcionarios a Japoén a tomar un curso
de gestion de la calidad. De igual manera, 3 empresas capacita-
ron a un funcionario durante 5 meses en Japon, en gestion de la

produccion.

Complementando la formacidn en el extranjero, se realizaron
en Bogota 2 programas de entrenamiento en gestion de la calidad
lideradas por un experto japonés, y a partir de septiembre de 2013
se realizara un taller de profundizacidn en gestion de la calidad en
3 ciudades (Bogota, Medellin y Cali).

Con el fin de replicar los conocimientos adquiridos en los cur-
sos de Metodologia Kaizen, se cred el grupo Synergia, compuesto
por los becarios del curso Kaizen realizado en Japén en los afos
2009, 2010, 2011y 2012. Synergia ha planteado un proyecto para
crear una plataforma virtual que ofrezca capacitacién permanente
del método Kaizen, con miras a fortalecer el trabajo colaborativo

entre las empresas del sector. Se espera que una vez esté concre-
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tado el proyecto, esta misma herramienta sea aplicada en otros

sectores de la economia colombiana.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

En 2012 se empezd a construir la primera planta de estampado
en una zona franca de Bogota (Zoficol], en la que General Motors
Colmotores invirtid USD$200 millones para la implementacion de
nuevas tecnologias en estampado, soldadura, grafado y pintura.
La planta fue inaugurada en julio de 2013 y de esta forma Colmo-
tores pasa de ser ensamblador, a ser el primer fabricante de ve-

hiculos en el pais.

Renault Sofasa realizé una inversion de USD$31 millones para
el ensamble de carros 4x4 en Colombia, con el objetivo de expor-
tarlos a Méxicoy a otros paises de la region. Ademas, la compania
Daimler inaugurd la planta de ensamble de buses en Colombia.
Alli se ensamblaran buses de las marcas Mercedes y Thomas, ex-
clusivos para el pais, los cuales seran destinados al Sistema Inte-
grado de Transporte Publico - SITP de Bogota. En 2014 iniciara el
ensamble de pick-ups la empresa china Fotdn, en alianza con el
grupo empresarial colombiano Corbeta y con un importante pro-
veedor que es Dana - Transejes. Este proyecto de ensamble se
inicid hace varios anos y recibié un importante impulso en 2010
con la visita del Ministro de Comercio, Industria y Turismo a la

casa matriz con el objetivo de promover la inversion en Colombia.
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Durante 2012 se hizo realidad una alianza entre el lider regional
- MAC -y el principal fabricante a nivel mundial - Johnson Con-
trols, para fortalecer la fabricacion de baterias en Colombia con

tecnologia de punta.

Un hito importante para el sector fue la inauguracion del Cen-
tro de Desarrollo Tecnoldgico de la Industria Automotriz - CDTIA.
En la primera fase del proyecto, cumplida en 2011, se presenté a
Colciencias la propuesta para adelantar un estudio de prospectiva
tecnoldgica con miras a fortalecer la red de |+D+i del sector, con-

forme se planted en el Plan de Negocio.

En 2012 se culmind y se presentd el estudio exhaustivo con el
analisis de la situacion del sector automotor a nivel internacional
y nacional, y con el contexto tecnoldgico pertinente. Sobre esta
base, se plantearon las directrices para la vigilancia tecnoldgica y
el diseno del CDTIA en Colombia. Este trabajo se hizo en colabo-
racion con la Universidad del Valle y fue cofinanciado por Colcien-
cias, Acolfa y la ANDI.

Se llevd a cabo el evento de fundacién del CDTIA. El certamen
se realizé en el marco del Salén del Automovil de Bogota - 2013,
con participacion de 16 empresas autopartistas, entre nacionales
e internacionales, dos ensambladoras y dos gremios. Seguido a
esto, se realizd la primera asamblea de socios en la cual se definid

el Consejo Directivo, se nombro el Director Ejecutivo del Centro
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y se aprobd el nombre comercial del mismo el cual es TECNNA.
Este trabajo ha sido posible gracias al apoyo de Colciencias y el
PTP.

Gracias al apoyo del Departamento Nacional de Planeacion -
DNP y el PTP, el Banco Mundial escogi¢ al sector de autopartes
para llevar a cabo un proyecto de extensionismo tecnoldgico, diri-
gido a fortalecer a los proveedores de esta industria. El programa
estara enfocado en transferir mejores practicas a las empresas
para gestion de proyectos, gestion de indicadores y mejoramien-
to continuo. El proyecto inicio en el 2013 y a la fecha se han ins-
crito 93 empresas de Cundinamarca, 36 de Antioquia, 27 del Valle
y 24 del Eje Cafetero. Desde el PTP se hizo la gestion con el Cen-
tro Nacional de Productividad, para que este fuera el ente ejecu-

tor del proyecto.

De igual forma, la Organizacion de las Naciones Unidas para
el Desarrollo Industrial - ONUDI, esta brindando el apoyo nece-
sario para avanzar en el fortalecimiento de la cadena automotriz
del pais. A mediados de 2013 se realizd la primera mision técnica
que arrojo la primera propuesta para concretar un proyecto con el
sector. En esta linea se busca apoyar el Centro de Desarrollo Tec-
nologico de la Industria Automotriz, mediante tres ejes de trabajo
principales: formacion de expertos, vigilancia tecnoldgica y pro-
gramas de formacion avanzada en TPM (Herramienta de mejora-

miento Continuo).




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Por otra parte, la Agencia de Cooperacion Internacional de Co-
rea — KOICA, escogid al sector de autopartes para desarrollar un
cluster en la ciudad de Bogota. Este proyecto, que ha sido liderado
por la Direccién de Productividad y Competitividad del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, busca desarrollar y fortalecer
clusters en tres sectores - regiones. Estos clusters permitiran la
transferencia de conocimiento y mejores practicas de un pais que,
como Corea, es lider de la industria a nivel mundial. Finalmente,
para apoyar financieramente el desarrollo de proveedores en la
cadena automotriz, se lanz6 una linea de crédito con Bancoldex, a
tasas preferenciales, para los fabricantes de autopartes. La linea
es de COP$50.000 millones y sirve para financiar capital de traba-

jo, sustitucion de pasivos y modernizacion.

3. Infraestructura y sostenibilidad.

Con el propdsito de destacar a las empresas que cumplen los
estandares internacionales en proteccion del medio ambien-
te, dos empresas fueron incluidas en el portafolio de productosy
servicios sostenibles del Programa de Transformacion Producti-
va: MAC - Jonhson Controls de Colombia, y General Motors Col-

motores.

Adicionalmente, se culmind un estudio de identificacidon de los
cuellos de botella en términos de logistica, y se otorgd una beca

a la ensambladora HINO para participar en el programa Sistema
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de Gestion Integral de Energia - SIGE de la Universidad Nacional,

cuyo propdsito es hacer un uso eficaz y racional de la energia.

4. Marco normativo y regulacion.

Sobre la premisa de que el escenario regional ha cambiado
dramaticamente para la industria automotriz colombiana, en me-
dio de nuevas tendencias a nivel internacional, se elabord un nue-
vo esquema para la importacion de insumos con 0% de arancel
que sean destinados a la fabricacion de autopartes y al ensamble
de vehiculos. Este esquema permitira hacer mas eficiente el en-
samble y también apoyara la atraccion de nuevas inversiones en

el pais.

El plan de negocios establece que se debe trabajar fuertemen-
te en la reglamentacion técnica del sector y para ello se han eje-
cutado diversas acciones. Una primera fase se dio a través de un
proyecto de cooperacidn con la UE, donde se elabord un diagnos-
tico de la reglamentacion técnica de vehiculos y autopartes, y de la
infraestructura de la calidad. En esa gestion se dio una recomen-
dacion importante consistente en el ingreso de Colombia al Foro
Mundial de Armonizacién de Reglamentacion Técnica Vehicular
de Naciones Unidas - WP29. En 2012, en consecuencia y como re-
sultado de la gestion del PTP, Colombia ingres6 como pais obser-
vador, como paso intermedio para su vinculacién definitiva. Esto

le permitira al pais avanzar de manera rapiday transparente en la
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expedicion de reglamentacién técnica vehicular siguiendo los mas

altos estandares internacionales.

En temas relacionados con la propiedad intelectual, que es algo
fundamental en industrias intensivas en [+D+i, en alianza con la
SIC se trabajaron herramientas para mejorar el conocimiento y
aplicacion de dicho tema en el sector. Lo primero fue el lanza-
miento de 3 boletines tecnoldgicos de autopartes, elevando el ni-
vel de informacion sobre propiedad intelectual en el sector a nivel
internacional y mundial, consultables de manera gratuita en la
pagina de la SIC. Luego se realizaron 3 talleres sobre propiedad
intelectual e industrial para el sector, explicando los conceptos
clave, su aplicacion y los beneficios que esto trae para las empre-
sas. Por ultimo, en el 2013 se dio la implementacion de alarmas
tecnoldgicas para notificar e identificar cambios en patentes rele-

vantes.

SECTOR METALMECANICO, SIDERURGICO Y ASTILLERO

El sector Metalmecanico, Siderurgico y Astillero entré a hacer
parte del PTP a finales de 2011. Durante 2012 el trabajo se con-
centrd en la construccion del Plan de Negocio para el sector, que
finalizd en marzo de 2013, el cual es la hoja de ruta para impulsar
el desarrollo de esta cadena que tiene importantes relaciones in-

ter- industriales con los demas sectores del aparato productivo.
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El Plan de Negocio comprende el anélisis y caracterizacion por
separado de los sectores de siderurgia y astillero, y de los 6 sub-
sectores incluidos de la metalmecanica: tuberia, estructuras y
galvanizado, material eléctrico, material de construccion, bienes

de capital y maquina herramienta.

De acuerdo con la priorizacién hecha por los mismos empre-
sarios, desde abril de 2013 y en alianza con las empresas, se han
adelantado las siguientes labores que, de manera conjunta, bus-
can la eliminacion de obstaculos e impulsan el crecimiento y de-

sarrollo del sector en los 4 ejes del PTP.

Oportunidades del Plan de Negocio

e Segun el Plan de Negocio existe una gran oportunidad para
aumentar el consumo per capita de acero en Colombia, has-
ta alcanzar el nivel de los paises del entorno: Colombia: 72

kilos por persona, frente a 125 de Brasil o 156 de México.

e Adicionalmente, se espera que este sector alcance altos ni-
veles de crecimiento y exportaciones, debido a las siguientes

consideraciones:

e Ubicacion geografica cercana a mercados en crecimiento y
con acuerdos comerciales, facilitando que las industrias pro-

vean rapida y eficientemente a mercados extranjeros.
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Crecimiento esperado de la demanda nacional de sectores
de construccion y minero energético y aumento de demanda

de bienes con mayor valor anadido.

Requerimiento de capacidad de produccion de planos en ca-
liente, actualmente en un afo se estan importando 1.3 millo-

nes de toneladas en productos planos.

Complementariedad de gama de productos para acometer

proyectos con requerimientos técnicos y de exportacion.

Las empresas tienen la posibilidad de fabricar lotes mas pe-
quenos que otros productores extranjeros y hacer entregas

de menos valor.

Los tiempos de entrega son mas cortos que los de la compe-

tencia internacional.

El sector tiene oportunidades de volverse mas competitivo si-
guiendo una integracién horizontal para fortalecer “forward

and backward linkages” con proveedores y compradores.

En materia de astilleros, incremento esperado demanda de
buques ligados a actividad portuaria fluvial (remolcadores);
minero energético (carga general); buques offshore y defen-

Sa.

Gran potencial para negocio de reparacion, con demanda

creciente dada la cercania al Canal de Panamé.
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e Normatividad de calidad conforme a estdndares ASME en
largos y planos en frio. Por otra parte es importante notar
que de las 130 personas del sector siderurgico, metalmeca-
nico y astillero inscritas en el programa Ispeak versiéon 2013,

53 corresponden al sector astillero.

e De acuerdo con la priorizacion hecha por los empresarios,
desde abril de 2013 y en alianza con las empresas, se han
adelantado las siguientes labores que, de manera conjun-
ta, buscan la eliminacion de obstaculos e impulsan el creci-

miento y desarrollo del sector en los 4 ejes del PTP.

1. Capital Humano

Se ha estado trabajando en el tema de soldadura teniendo pre-
sente que por la expansidn del sector de hidrocarburos hay es-
casez de soldadores disponibles para el sector metalmecanico y
astilleros. En ese sentido, el PTP abrié una convocatoria para la
capacitacion de 15 formadores en soldadura para que puedan ser
multiplicadores de sus conocimientos al interior de 15 empresas
del sector metalmecanicoy astillero. La Fundacion Metal Asturias
serd la entidad encargada de impartir esta capacitacion que se

espera este concluyendo en el primer trimestre de 2014.

Conjuntamente con el Director de Capital Humano, el Ministe-
rio de Trabajo, el Sena, Ecopetrol y empresas del sector, se esta
trabajando en el disefo de un curso para la formacién de 900 sol-

dadores que provengan de la poblacién afectada por la violencia.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Especialmente con el sector astillero se ha logrado una mayor
coordinacién entre las empresas de este sector y el SENA para
que los cursos que dicta esta institucion tengan en cuenta la es-
pecificidad del sector astillero. Por esta razdn se estan presentan-
do dos curriculos para su validacion: profundizacion en soldadura
naval y profundizacidn técnica en trazado, corte, conformadoy ar-
mado de estructuras navales, los cuales al ser aprobados por el

SENA, serdn dictados desde el cuarto trimestre de 2014.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion

Una de las grandes preocupaciones del sector es el bajo consu-
mo per capita de acero en Colombia, para mejorar esta situacion
se estan adelantando las siguientes acciones de la mano de la Ca-

mara de Fedemetal de la ANDI:

Los primeros jueves de cada mes, Fedemetal en colaboracion
con el PTP, estd dictando conferencias sobre construcciones en
acero. En Bogota se han realizado los dias jueves, mientras que en
Caliy Medellin desde hace varios afos se hace el martes del ace-

ro, que tiene la misma filosofia.

Adicionalmente, las empresas del sector estan construyendo
un manual que resalte las ventajas de construir en acero. Este
manual se presentara en empresas publicas y privadas para di-

fundir estos usos. Esto debe hacerse en varias ciudades del pais.
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En el marco de Expometélica (18 al 20 de septiembre de 2013 en
Medellin] se acompand a la realizacién de la Rueda de Negocios
“Compre Colombiano”. Este evento, organizado por Propais, logré
convocar a 19 compradores y 64 vendedores. La cifra de expectati-
vas de negocios generadas en la rueda de negocios fue de COP$5.072

millones.

Considerando la brecha del sector frente al de paises con simi-
lar nivel de desarrollo, el Plan de Negocios sugiere la creacion de un
centro de desarrollo tecnoldgico que apoye y apalanque el desarrollo
del sector siderurgico y metalmecanico en Colombia. En ese sentido,
el PTP adelantd conversaciones con la Gobernacion de Boyaca que
esta dispuesta a financiar el estudio de factibilidad para dicho centro,
con recursos de regalias. La gobernacion se comprometio a presen-

tar este proyecto al OCAD, el 15 de noviembre de 2013.

Inicialmente se considera prudente contar con un estudio de fac-
tibilidad del centro de desarrollo tecnolégico para tener mayor pre-
cision sobre lo que requieren las empresas colombianas en esta
materia, lo que hay en el pais en términos de infraestructura de labo-
ratorios y capital humanoy la evaluacién de alternativas respecto a la

mejor opcion para el sector.

3. Infraestructura y sostenibilidad.
En cuanto a sostenibilidad, se han atendiendo las solicitudes de

acompanamiento de empresas que han requerido apoyo en ma-
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teria de responsabilidad social empresarial. Adicionalmente, se
estd corrigiendo un primer borrador de la guia ambiental para el
sector astillero, para presentar al Ministerio de Ambiente y Desa-

rrollo Sostenible.

4. Marco normativo y regulacion.

En el eje de marco normativo y regulacién una de las méas im-
portantes acciones adelantadas en el 2013, fue la presentacion del
proyecto de ley anti-contrabando ante el Congreso de la Republi-
ca, el cual busca fortalecer a las instituciones que hacen frente a
este flagelo. Este tema del contrabando tiene una especial rele-
vancia para este sector, pues se ha visto fuertemente afectado por

este fendmeno.

Otra accion importante apoyada por el PTP fue el trabajo con-
junto con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Proex-
port, MinTIC's y la DIAN, para la reglamentacion de la exencion del
IVA a las exportaciones de servicios, que en astilleros impacta po-

sitivamente las condiciones para la reparacién de embarcaciones.

En un trabajo conjunto con el Ministerio de Vivienda y el Minis-
terio de Comercio, Industriay Turismo se adelantan acciones para

la publicacion del reglamento técnico de mallas y grafiles.
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Macrosector servicios

ENERGIA ELECTRICA, BIENES Y SERVICIOS CONEXQS

En la cadena productiva del sector de energia eléctrica, bienes
y servicios conexos, existen tres eslabones principales. El primero
se encarga de la generacion, trasmision, distribucién y comercia-
lizacion de la energia eléctrica. El segundo produce bienes como
son los cables, transformadores, motores y otros bienes electro-
mecanicos relacionados con la generacién, transmisién y distri-
bucion de la energia. El tercer eslabon, subsector de Servicios
Conexos, realiza el mantenimiento, la ingenieria y construccion,

los servicios financieros y el proceso de comercializacidn.

La estrategia del PTP es apoyar a las empresas de generacion,
transmision y distribucion de energia, para que realicen exporta-
ciones a los mercados regionales y consigan contratos internacio-
nales, de manera que se contribuya a incrementar las ventas de

las empresas de bienes y servicios.

En relacidn con los prestadores de bienes y servicios, la apues-

ta esta dirigida a lograr que ofrezcan valor agregado y capaci-
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dades diferenciadoras en temas de disefo, operacién y mejores

practicas acordes con los estandares internacionales.

1. Capital humano.

En linea con el objetivo del PTP de incrementar la productivi-
dad mediante el fortalecimiento del capital humano, este sector
ha venido desarrollando, impulsando y fortaleciendo a los diferen-
tes actores de la cadena, entre ellos los empresarios empleados,

mediante las siguientes acciones concretas.

En la mesa de trabajo de capital humano del sector se detec-
td una sobreoferta de profesionales de carreras “tradicionales”,
como ingenieria o derecho, y evidente escasez de técnicos espe-
cializados. Para suplir esta necesidad, se apoya el desarrollo de
incentivos para la vinculacion y graduacion de estudiantes en los
programas requeridos por el sector, con miras a asegurar la ofer-

ta adecuada de profesionales, técnicos y tecnologos.

ELPTP apoyd el convenio entre el Centro de Investigacion y De-
sarrollo Tecnoldgico del sector Eléctrico, CIDET y el SENA, que
busca desarrollar programas enfocados a disciplinas relacio-
nadas con este sector de la energia eléctrica para capacitar a
empleados. Ejemplo de ello, es el programa de Linieros el cual
permite formar personal en esta especialidad fundamental para
esta industria que hoy en dia se encuentra en déficit de oferta de

talento humano especializado.
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ELPTP participd como panelistay moderador en el Foro de Ges-
tion de Capital Humano para la Competitividad Minero Energética,
donde se contd con la participacién de importantes representan-
tes del sector y el Gobierno. En el evento se analiz6 la demanda
laboral que tienen diferentes industrias del sector: mineria, hidro-
carburosy energia eléctrica. También se reviso la oferta institucio-
nal de programas técnicos y tecnoldgicos, asi como la cobertura
de las necesidades de la industria y su pertinencia. A partir de
este foro, se cred un documento descriptivo con sugerencias tanto
para el SENA como para las entidades de educacién superior, so-
bre la orientaciony el alcance de sus programas. También se pre-

sent6 un plan de accion para materializar las recomendaciones.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

De la mano con la Camara de Comercio de Bogota, se adelanta
un trabajo regional a través de la metodologia de nlcleos empre-
sariales, con el fin de crear clister regionales. Un resultado pal-

pable es la creacion del nucleo del sector en Bogota.

Adicionalmente, con apoyo y gestion del PTP se logrd conso-
lidar el cluster del sector de energia eléctrica, bienes y servicios
conexos del Valle del Cauca, que agrupa a las empresas de toda
la cadena, de los departamentos del Valle del Cauca, Cauca, Ri-
saralda y Narino. El cluster facilitara articular las distintas inicia-
tivas regionales, la informacion del sector, aprovechar mejor los

programas para fortalecer el talento humano, optimizar proce-
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sos y en general, aumentar la competitividad y productividad con
el fin de contribuir al desarrollo socioecondmico de toda la region
del suroccidente. El clister esta conformado por centros de edu-
cacion y centros de Investigacion como la Universidad del Valle y
la Universidad Auténoma de Occidente; de agentes de la Cadena
como EPSA, CETSA, Emcali, Compania Energética de Occidente,
Ingenio Providencia e Incauca. También lo conforman empresas
de servicios especializados como Gers; empresas proveedores
de bienes como: Centelsa, Magnetron y Cobres de Colombia y un

aliado estratégico como lo es Asocana.

Adicionalmente, el PTP apoyd la creacidn del nuevo gremio del
sector eléctrico, denominado Cédmara Colombiana de la Energia
(CCE). Este nuevo gremio agrupa las empresas de los subsecto-
res de Bienes y Servicios Conexos y actualmente estd conformado
por unas veinte empresas. Segun datos del gremio, este nimero
puede continuar aumentando rapidamente ya que el potencial es

de 5.000 empresas ligadas a estos subsectores a nivel nacional.

Basados en el Modelo de Sistema Nacional de Innovacion e In-
vestigacion de Colciencias, se estructurd un plan de gestion de
conocimiento a través de redes empresariales. A partir de esa ini-
ciativa, se cred la Unidad de Inteligencia Estratégica Tecnoldgica-
UIET, una instancia que genera y entrega informacion de calidad
para que el sector eléctrico pueda tomar decisiones relacionadas

con investigacion, innovacion, desarrollo e infraestructura tecno-
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logica del sector, entre otros aspectos. Una de las iniciativas que
arrojo6 esta unidad fue la estructuracion de un primer piloto de in-
teligencia de mercados para transformadores en Estados Unidos y
Trinidad y Tobago, con el apoyo de Proexport. La UIET es una unidad

del Centro de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico - Cidet.

3. Infraestructura y sostenibilidad.

La falta de laboratorios en el pais, que permitan estandarizar
modelos de calidad a niveles internacionales y experimentar con
nuevos productos, representa el mayor obstaculo para el creci-
miento de las companias nacionales del sector. Estas instalacio-
nes, donde los empresarios puedan hacer pruebas de medicion
internacional, son fundamentales para la generacién de empleo
y el crecimiento de la productividad en esta industria. Por eso, el
PTP definio como proyecto bandera del sector la creacién de una

red de laboratorios que respondan a este requerimiento.

En ese sentido, junto con la Universidad del Valle se inici¢ la
planeacién de un proyecto para la creacion de un laboratorio de
alta tensidn, proceso que tardara unos cinco anos de construc-
cion. Para este proyecto el Fondo Nacional de Regalias asigné ya
un monto de COP%$600 millones. Ademas, desde la Red Nacional
de Laboratorios se estudian los requerimientos para responder a
las necesidades de calidad y certificacion del sector a mediano y

largo plazo.
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Otro de los logros en el eje de infraestructura y sostenibili-
dad fue el diagndstico que se realizd para identificar los cuellos
de botella en logistica e infraestructura. El resultado del estudio
menciona 5 puentes que no cumplen con las condiciones para el
transporte de bienes de alta tensién en la Ruta del Sol. Los obs-
taculos fueron caracterizados por su costo de solucion e impacto
econdmico, para luego ser presentados ante la Agencia Nacional
de Infraestructura, con miras a ser incluidos en el portafolio de

proyectos de la agencia.

En materia de responsabilidad social empresarial y sostenibili-
dad, el PTP realizé un estudio que permitié identificar el estado, al
ano 2012, de los programas de sostenibilidad en las empresas del
sector. También se construyo un plan de accion sectorial en esta
materia, para ser implementado con el apoyo de Andesco, lider en

el tema de la responsabilidad social empresarial

4. Marco normativo y regulacion.

El Ministerio de Comercio, Industriay Turismo, con el apoyo del
PTPy de la Asistencia Técnica de la Unidn Europea al Comercio en
Colombia, realizé un estudio sobre las barreras y obstaculos téc-
nicos para la exportacién de transformadores, cables y aisladores
a los mercados de México y Brasil, y sobre la situaciéon Normati-
va y Evaluacién de la Conformidad del Sector Eléctrico en Colom-
bia. EL PTP trabaja con la Direccién de Regulacién del Ministerio

de Comercio, Industria y Turismo en la implementacion, ante las
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instancias pertinentes, de los mecanismos y/o estrategias resul-

tado del estudio.

También de manera conjunta, el PTP y los gremios del sec-
tor eléctrico adelantaron una consultoria con el objeto de definir
el impacto de la regulacidn y de las estructuras productivas y del
mercado en todas las fases de la cadena, sobre el nivel final de las
tarifas y precios del servicio de energia eléctrica, dada la necesi-
dad de mejorar permanentemente la competitividad del sector.
La entrega final de este importante insumo que dejé 30 recomen-
daciones para mejorar la competitividad del sector, se hizo en

septiembre de 2013 por parte del PTP y los gremios del sector.

Buscando fortalecer los mecanismos de vigilancia y control de
la propiedad intelectual, el PTP establecié una alianza con la Su-
perintendencia de Industriay Comercio, en asociacion con la Orga-
nizacion Mundial de la Propiedad Intelectual - OMPI, y desarrolld
un curso general de propiedad intelectual que tuvo la participa-
cion de 10 representantes de 7 empresas del sector de energia

eléctrica, bienes y servicios conexos.

EL PTP lidero la identificacidn y priorizacion de iniciativas ne-
cesarias para optimizar los procesos de licenciamiento ambien-
tal y consulta previa de interés para los proyectos de generacion,
transmision y distribucidon del sector de energia eléctrica, como

resultado de un trabajo en equipo con los gremios y empresa-




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

rios del sector. En desarrollo de esta iniciativa el 20 de agosto de
2013 fue expedido el CONPES 3762, orientado a la priorizacion de
los proyectos de infraestructura, hidrocarburos, mineria y ener-

gia considerados como de interés nacional y estratégicos - PINES.
BPO&O

Los servicios tercerizados de apoyo a las diferentes labores ad-
ministrativas, los servicios de front y back office, y los servicios di-
rectamente relacionados con las tecnologias de informacion, tanto
de infraestructura como de aplicaciones, se han convertido en uno

de los sectores con mayor proyeccion en la economia nacional.

La tercerizacién de procesos de negocio en Colombia contem-
pla a las empresas que prestan los servicios de Knowledge Pro-
cess Outsourcing - KPO, Information Technology Outsourcing

- ITO y Business Process Outsourcing, BPO&O.

Colombia cuenta con varios factores que favorecen la compe-
titividad del sector. En este sentido, se destacan el alto indice de
disponibilidad de mano de obra calificada, el crecimiento interno
del mercado, la amplia flexibilidad laboral y una alta calidad en la

educacion superior.

La ubicacion geografica de Colombia también se constituye en

una ventaja adicional para el crecimiento del sector. De hecho,
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el pais ahora es el centro de importantes hubs comerciales y fi-
nancieros, y tiene una amplia afinidad cultural con los principales
compradores de outsourcing en el mundo: Norteamérica y en un

futuro inmediato, Brasil.

Otro aliciente es el fortalecimiento de las relaciones comercia-
les de Colombia con el mundo, las cuales han abierto infinidad de
oportunidades de inversion y apertura de nuevos mercados a las

empresas que trabajan en procesos de tercerizacion de servicios.

1. Capital humano.

Un logro muy importante para el sector fue la creacion de la
mesa sectorial de BPO en el SENA. Esta mesa se ha converti-
do en el centro de alineacion estratégica entre la academia, los
gremios, empresarios y el gobierno, con el fin de apoyar el cre-
cimiento del sector, al igual que para buscar la pertinencia de la

educacion enfocada en incrementar el valor agregado de la oferta.

En este sector se han detectado dos necesidades especificas
para fortalecer el recurso humano: la formacidn del personal en
habilidades blandas y el manejo de otras lenguas. En esa linea, se
asignaron COP$1.000 millones, en convenio con la Alcaldia de Me-
dellin (COP$500 millones del PTPy COP$500 millones de la Alcal-
dia), para capacitar a mil personas en el manejo del idioma inglés
especifico para el sector BPO, las cuales seran luego emplea-

das por las empresas del sector en dicha ciudad. En Pereira se
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hizo una alianza similar, donde el PTP aporté COP$150 millones,
y la Alcaldia de Pereira otros COP$150 millones, para entrenar en
el idioma inglés y luego emplear a un grupo de 300 personas en
las empresas de tercerizacidon de procesos de negocios que ope-
ran en esta ciudad. Lo anterior fue fundamental para que Suther-
land, importante empresa India, decidiera abrir una nueva sede
en dicha ciudad, donde espera generar unos 1.500 empleos en los

proximos 3 anos.

Otra de las alianzas se relaciona con un programa que benefi-
ciara a 650 indigenas y afrodescendientes de la ciudad de Bogota,
quienes estan siendo capacitados como agentes de contact cen-
ter, en la modalidad de técnico laboral por competencias, para

luego ser vinculados laboralmente al sector de BPO&O.

En asocio con el Banco Interamericano de Desarrollo -BID,
el PTP presentd en Medellin, en diciembre de 2012, el programa
Outsource to Colombia 02CO, iniciativa que busca fortalecery me-
jorar la competitividad del sector de tercerizacién de servicios en
todo el pais. En este sentido, el Congreso Colombiano ya aprobd
un préstamo con el BID, por un monto de USD$12 millones, con
el fin de desarrollar un esquema de formacién a la medida y por
demanda, denominado Finishing Schools, al igual que un compo-
nente para fortalecer la internacionalizacién de Pymes del sec-
tor. Dicho programa beneficiara a mas de 4.000 colombianos y le

apunta a que los empresarios exporten servicios con mayor valor
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agregado, de manera que se pueda reducir la vulnerabilidad de

competir con base en bajos costos.

Finalmente, gracias al trabajo articulado con el Ministerio de
Trabajo se lanzé una convocatoria de formacién para 3.000 colom-
bianos victimas del conflicto armado, como agentes de contact
center, en la modalidad de técnico laboral por competencias. Esta
convocatoria tiene un valor cercano a los COP$12.000 millones e
incluye el seguimiento psicosocial de los participantes, con mi-

ras a garantizar que cumplan con los requisitos de empleabilidad.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

Con el propdsito de definir una agenda de cooperacidn para el
desarrollo de Parques Tecnoldgicos en el territorio nacional, una
mision de expertos de Corea del Sur, liderada por el Embajador de
ese pais, Choo Jong Youn, realizé una visita a Colombia para hacer
oficial el comité que llevara a cabo dicho proyecto. El objetivo de la
propuesta presentada por el PTP es desarrollar, en conjunto con
otras entidades como Colciencias, el DNP y el Ministerio de Co-
mercio, Industriay Turismo, una politica publica para incentivar la
puesta en marcha de los Parques Tecnoldgicos, los cuales se con-
ciben como herramientas para el desarrollo econémico y social,
apoyados en los avances que ha hecho Corea del Sur al respecto.

Adicionalmente, durante el ano 2012, se solicitaron diferentes
cursos para la transferencia de conocimiento relacionado con la

creacion de estos Parques Tecnoldgicos, principalmente a Corea,
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pero también a otros paises. EL Gobierno de China respondié a esta
solicitud ofreciendo un curso en Beljing para funcionarios y em-
presarios colombianos que estuvieran trabajando en este tema. Al
curso asistieron 15 personas. El viaje incluyé la visita a Parques

Tecnoldgicos en Beijing, Hanzhou y Ningbo.

Dichas visitas han dejado como resultado un documento que re-
coge las mejores practicas encontradas y que, tomando en cuenta
también los resultados del trabajo hecho por los expertos corea-
nos, hacen unas recomendaciones que servirdn para redefinir la

politica de Parques Tecnoldgicos en Colombia.

En otra accidn, el Programa de Transformacién Productiva -
PTP financio, en alianza con la Mesa Sectorial de BPO&O del
SENA, el estudio de caracterizacién del sector BPO, ITO y KPO.
En dicho sentido, se contratd a la empresa consultora IDC, ex-
perta en el desarrollo de estrategias de sectores intensivos en
tecnologia, para que estudie seis regiones del pais (Cundinamar-
ca, Antioquia, Valle, Santander, Eje Cafetero y Atlantico), y defina
cual es la oferta actual del sector, al igual que sus fortalezas re-
gionales, con el fin de desarrollar una estrategia de enfoque por
verticales que logre incrementar el valor de la oferta de manera

alineada con la oferta institucional.

ELPTP apoyd también el proyecto para el desarrollo de un nue-

vo contact center, liderado por Sistem Contact Center y la Uni-
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versidad Simén Bolivar. Con esta iniciativa se crearon 120 nuevos
empleos en la ciudad de Barranquilla, de forma alineada con la

estrategia del PTP de apoyar las alianzas publico - privadas.

3. Infraestructuray sostenibilidad.

Se disend la estrategia de sostenibilidad y responsabilidad so-
cial, gracias a la cual se identificd la importancia de fortalecer,
en las empresas del sector, el conocimiento y uso eficiente de los
servicios que ofrecen las entidades que reciben recursos de im-
puestos parafiscales (EPS, SENA, ICBF, Cajas de Compensacion
Familiar y ARP). Como resultado, las empresas, de manera ar-
ticulada, han comenzado a conocer los derechos que tienen sus
trabajadores al pagar los parafiscales y estan negociando mejores
condiciones en la prestacion de dichos servicios, lo que redunda

en beneficio de sus empleados.

En esta misma linea, cuatro empresas del sector BPO&O fue-
ron escogidas para ser parte del portafolio de servicios sosteni-
bles del Programa de Transformacién Productiva. Una de ellas,
ECCOS, que brinda trabajo a personas discapacitadas, recibid
mencion honorifica. Las otras empresas seleccionadas fueron
Andes BPO&O, Ecycling y Sistem Contact Center.

Por ultimo, se definid la estrategia de infraestructura intangible

del sector, incluyendo el desarrollo del portal sectorial, donde se




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

estudiaron casos de mejores practicas a nivel internacional y se

establecio la hoja de ruta que se debe sequir.

4. Marco normativo y regulacion.

Junto con la Direccion de Inversion Extranjera y Servicios -
DIES del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se esta de-
sarrollando el CONPES para la promocion de las exportaciones de
servicios. Este documento incluird un diagndstico de los retos que
tienen actualmente las empresas para exportar, al igual que para
la consecucion de cifras confiables. El propdsito es definir accio-
nes por parte de las entidades del Estado que faciliten y potencien

la exportacion de servicios.

Asi mismo, se dictaron talleres sobre la reglamentacion y re-
quisitos para compras publicas del Gobierno de Estados Unidos,
iniciativa en la que participaron 20 empresas de Bogota y Mede-
llin, con lo que se propende lograr que las empresas del sector
puedan participar en las importantes licitaciones que hace el Es-

tado norteamericano.

En un trabajo conjunto con los gremios del sector, se trabajo
en la reglamentacién de la Ley de Proteccién de Datos, de forma
que el sector BPO&O colombiano cuente con estandares inter-
nacionales para la proteccion de la privacidad y el manejo de in-
formacion personal. Esto permitird ofrecer servicios de alto valor

agregado a Europa y Estados Unidos, entre otros, e incrementar
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la confianza en Colombia como puerto seguro de datos y manejo

de la privacidad.

SoFTWARE Y Tl

El Sector se encuentra en proceso de consolidacion. Los em-
presarios, el gobierno y la academia estan enfocados en la imple-
mentacion de acciones encaminadas hacia la creacién de valor
agregado, el posicionamiento internacional alrededor de segmen-
tos de especializacion, la adopcidn de estandares internacionales,
certificaciones o modelos de mejores practicas cuyo proposito es
darle visibilidad a Colombia como destino atractivo para negocios

de software, y tecnologias de la informacion.

Colombia ofrece buenas oportunidades en costos, infraestruc-
tura y ambiente de negocios, mientras que los mayores retos es-
tan relacionados con el capital humano y el fortalecimiento de la

industria.

1. Capital humano.

La falta de personal bilingle en el sector es uno de los princi-
pales obstaculos que se debe superar rapidamente, si Colombia
quiere convertirse en un fuerte competidor en el mercado inter-
nacional. El primer paso para transformar esta realidad fue la im-
plementacion del programa Ispeak, una herramienta disenada

por la Gerencia de Capital Humano del PTP, mediante la cual los
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trabajadores pudieron autoevaluar su nivel de dominio del idioma
inglés, y ademas recibir una certificacién. La herramienta certifi-
ca con el fin de proveer esta informacién a las empresas interesa-

das en buscar un talento humano bilingue.

Enigual sentido, el PTP busca articular esfuerzos con otras en-
tidades publicas para generar programas de promocién de nive-
les superiores en inglés. Otra de las actividades que impactara la
formacion del capital humano del sector es la implementacidn del
programa Outsource to Colombia, que contara con recursos pro-
venientes de un crédito del Banco Interamericano de Desarrollo -
BID. De esta manera se busca cofinanciar a las empresas hasta
un 80% del costo de los proyectos de capacitacion de capital hu-
mano asi como las iniciativas que faciliten acceder a mercados in-
ternacionales a las empresas que prestan servicios de Knowledge
Process Outsourcing - KPO, Information Technology Outsourcing

- ITO y Business Process Outsourcing - BPO&O.

Con el objetivo de validar este programa, en el ano 2012 se rea-
lizo un proyecto piloto con la Universidad Uniempresarial, en el
que participaron 41 personas del sector. El ejercicio arroj6 re-
sultados relacionados con la dificultad de encontrar formadores
en habilidades indispensables para formacion de capital humano

para el sector.
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2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

En un trabajo conjunto con el Ministerio de las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y Fedesoft, se dio inicio a la
recoleccion de cifras del sector (ventas, exportaciones, nimero de
empleos y otras), necesarias para la formulacion de estrategiasy

politicas publicas ajustadas a las necesidades de la industria.

Asi mismo, el PTP ha impulsado la asociatividad de la cade-
na productiva del sector a nivel regional, propiciando el intercam-
bio entre Fedesoft, InterSoftware, Cetics, Pacific TIC, NetworkIT,
ClusterTIC Bogota y Cluster TIC Medellin. En este sentido el PTP
apoyo la creacion de cluster Caribe TIC, en el segundo semestre
de 2012.

La creacion de parques tecnologicos en el pais se ha convertido
en una de las prioridades de los sectores de Software y BPO&O.
Las oportunidades y los avances generados por este tipo de cen-
tros dedicados a la investigacidn y la innovacion, ha dado resulta-

dos positivos en diferentes regiones del mundo.

En ese sentido, ha sido fundamental la cooperacién de los go-
biernos de Corea del Sur y China en la transferencia de conoci-
miento y en el apoyo para la redefinicion de la politica actual que
permita la construccion y operacién de estos parques como me-
canismo de desarrollo del sector. Bajo la coordinacion del PTP se

realizd una Misidn técnica a China, donde 15 colombianos de dife-
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rentes ciudades pudieron asistir a un programa de transferencia
de conocimientos de parques tecnoldgicos y zonas de desarrollo
en ese pais. Asistieron a esta mision, empresarios, docentes, in-
vestigadores, emprendedores y personas del sector publico del

sector de software y Tl.

Finalmente, con apoyo de Colciencias, se realizé un estudio de
vigilancia y prospectiva tecnoldgica del sector, con el fin de iden-
tificar los proyectos estratégicos para disminuir las brechas tec-

noldgicas del sector.

3. Infraestructura y sostenibilidad.

Se realizé un diagndstico de infraestructura intangible para el
sector, el cual arrojo la necesidad de contar con una plataforma
que sea punto de encuentro de todas las empresas, asociaciones
y diferentes actores del pais que hoy tienen como finalidad el de-
sarrollo de la industria de las Tecnologias de la Informacion - TI.
Con esta identificacidn el siguiente paso sera implementar dicha

plataforma.

4. Marco normativo y regulacion.

En alianza con Fedesoft y el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, el PTP trabajo en la prepara-
cion del proyecto de Ley de Software, que busca establecer meca-
nismos de promocidn, definicion de la caracterizacion del sector,

incentivos y otros elementos fundamentales para el desarrollo del
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sector en Colombia. Se espera presentar este proyecto ante el

Congreso de la Republica.

De igual manera, se inicié la preparacion del documento CON-
PES para promover, mediante el diseno de un marco idéneo y efi-

ciente, las exportaciones de servicios del pais.

Ademés, se logro la aprobacion de la extension por 5 anos de
la exencidn del beneficio tributario para las empresas que desa-
rrollen software innovador, punto que fue incluido en la reforma
tributaria 2012. También se logré que los empresarios prestado-
res de servicios puedan acceder a la exencion del IVA por sus ex-

portaciones.

TURISMO DE SALUD Y BIENESTAR

Colombia cuenta hoy con el potencial suficiente para captar
cada vez mas visitantes por concepto de Turismo de Salud y Bien-
estar, sector que estd compuesto por cuatro categorias basicas:
salud curativa, salud preventiva, salud de estética y salud de bien-
estar, esta ultima conocida internacionalmente como Inspired

Wellness.

El sector ingresd al Programa de Transformacién Productiva -
PTP en el ano 2009. Desde entonces se trabaja con el sector pri-

vado en el diseno y ejecucion del Plan de Negocios, cuyo objetivo
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es lograr que en 2032 Colombia sea reconocida como uno de los
lideres mundiales en Turismo de Salud y Bienestar. Para dicho
ano se espera generar ingresos superiores a los USD$6.000 mi-
llones, con una propuesta de valor basada en costos competitivos,
alta calidad e innovacion en la prestacion de servicios de salud y

bienestar.

1. Capital humano.

Teniendo en cuenta que la capacitacion y especializacion es
clave para la competitividad del sector, se han establecido alian-
zas con diferentes instituciones educativas para fortalecer el capi-
tal humano del sector Turismo de Salud y Bienestar en Colombia.
En materia de bilinglismo, por ejemplo, mediante alianza concre-
tada en 2012 con el SENA, se ofrecieron cursos a los profesionales
del sector. En la convocatoria 2012 PTP - SENA Roseta Stone, el
sector Turismo de Salud y Bienestar aporté 868 estudiantes para

reforzar esta area.

Adicionalmente, aprovechando la Plataforma de Ispeak, se cred
la Estrategia "Diagnostica los niveles de inglés de tu hospital”, la
cual pretende que cada institucidén de salud genere un diagnosti-
co del nivel de inglés de sus colaboradores, y de esta manera de-
sarrollar en conjunto con el PTP, la mejor estrategia a seguir para

capacitacion en ingles de los mismos.
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También en 2012, el PTP y el SENA crearon dos cursos para
capacitar al sector privado y publico involucrado en el turismo de
salud y bienestar, que contempla hoteles, agencias de viaje, inter-
mediarios y hospitales. Los cursos son los siguientes: Fundamen-
tos en Turismo de Salud y Bienestar - sector de clase mundial:
Este curso busca ampliar el espectro de los actores involucrados,
tomando en cuenta que el turista de salud no solo debe ser visto
como un paciente, sino que por lo general viaja acompanado, hace
compras, busca destinos turisticos cercanos y requiere de otros

servicios especiales.

Calidad competitiva en el Turismo de Salud y Bienestar: Este
curso busca brindar herramientas para que los actores interesa-
dos fortalezcan su capacidad humana y fisica, de acuerdo con las

necesidades del nuevo mercado.

2. Fortalecimiento, promocion e innovacion.

Trabajar sobre una hoja de ruta con objetivos especificos le ha
permitido al PTP ampliar su rango de accién, es asi como se paso
de trabajar constantemente con 11 instituciones durante el 2010 a

100 instituciones en diferentes partes del pais en 2013.

En 2012 se implemento la estrategia de regionalizacion, para
trabajar directamente con las ciudades de Bogota, Medellin, Cali,
Bucaramanga, Barranquilla, Cartagena y Santa Marta. Se identi-

ficaron ademas otras dos ciudades, Cucuta y Pasto, que son clave
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por sus condiciones fronterizas. También se involucré al departa-
mento del Huila y al Tridngulo del Café, integrado por los departa-

mentos de Caldas, Quindio y Risaralda.

Se inicio el levantamiento y actualizacion de las estadisticas
reales de esta actividad en el pais. Gracias a una alianza con Mi-
gracion Colombia, se estad recogiendo informacién mensual de
no residentes que ingresan al pais cada mes por concepto de
tratamiento médico. A esto se suma otra alianza con el DANE,
que permitio comenzar a mejorar los instrumentos estadisticos

para este sector.

Adicionalmente, con el Ministerio de Salud y Proteccion So-
cial, se trabaja para incluir en los RIPS - Registros Individuales de
Prestacidn de servicios la categoria de Paciente No Residente, de
forma que se pueda tener un registro exacto de los pacientes ex-
tranjeros o colombianos no residentes en el pais que son atendi-

dos cada ano en Colombia.

Se desarrollo la estrategia de inspeccidn, vigilancia y con-
trol aplicada al Sector Turismo de Salud, lo que ha facilitado el
trabajo con las Secretarias de Salud de Barranquilla, Clcuta,
Bucaramanga, Cali, Medellin, Bogota y Santa Marta, para que
participen e intensifiquen sus acciones en esta materia, ya que
uno de los principales problemas del sector son las denomina-

das “clinicas de garaje




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Para facilitar el encadenamiento entre clinicas y hospitales con
hoteles, se realiz6 por primera vez una rueda de negocio del sec-
tor, en alianza con Cotelco Regional Bogota. Durante el certamen

se pactaron 150 citas de negocios.

También con Cotelco se adelanto el evento Turismo de salud
y bienestar, tendencias y oportunidades, que contdé con la parti-
cipacion de 200 empresarios entre hoteles, clinicas, hospitales y
facilitadores, quienes tuvieron la oportunidad de escuchar con-
ferencias de talla mundial, como la dictada por el profesor David
Shore, de la Universidad de Harvard. En la misma linea, se desa-
rrollé otra rueda de negocios denominada Compre Colombiano,
que facilitd la integracién de los sectores del PTP y el mercado na-
cional. La expectativa de negocios lograda por el sector Turismo
de Salud y Bienestar fue de COP$324 millones.

Acompanamiento técnico a Proexport en la realizacion del es-
tudio de mercado para el sector, con el objetivo de identificar los
mercados potenciales para la penetracidn de los respectivos ser-
vicios. Este estudio explord las oportunidades en los mercados de

Estados Unidos y Puerto Rico.

En alianza con Anato, se hizo la presentacidn de la estrategia de
turismo de salud y bienestar, mediante la realizacién de semina-
rios en Bogotad y Medellin. En total participaron méas de 30 agen-

cias de viajes.
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Finalmente, teniendo en cuenta la importancia del segmento
de Turismo de Bienestar se construyé el Plan de Negocio cuyo
lanzamiento se realizd a principios de 2013, el cual busca conver-
tira Colombia en lider regional en talasoterapia, con una oferta de
termalismo basada en la prevencién en salud, por lo que plantea
contar con spas/centros de bienestar de primera clase enmarca-
dos por la riqueza natural y cultural que constituye la esencia de

la identidad del pais.

3. Infraestructura y sostenibilidad.

Una consultoria adelantada por el PTP permitio establecer que
existe una gran oportunidad de competitividad para el sector, si
el nuevo aeropuerto de la ciudad de Bucaramanga incluyera con-
diciones favorables en infraestructura para el transporte de pa-
cientes, senalética y funcionarios bilingles, asi como un mayor
horario de operacion para aviones ambulancia. Esto debido a que
en dicha ciudad se localizan dos de los principales proyectos de
desarrollo del sector, los cuales son: La zona franca de la Funda-

cion Cardiovasculary zona franca Foscal.

Paralelamente se trabaja en el fortalecimiento de la infraes-
tructuraintangible del sector, relacionada con Internet, comunica-
cionesyacceso a la informacion real de los servicios en Colombia.
Como estrategia de diasporas, el sector ha empezado a utilizar re-
des sociales como Twittery Facebook para contactar a especialis-

tas y colombianos en el exterior. En Facebook existe el grupo PTP
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turismo de salud y bienestar, y Embajadores de Turismo de Sa-
lud y Bienestar en Colombia, que se ha convertido en una fuente
alternativa de informacion para el mercado objetivo. Al respecto
se puede consultar la direccién en Internet: http://www.facebook.

com/turismo.saludbienestar.

En materia de sostenibilidad, la Fundacién San Vicente de
Paul, de Rionegro, Antioquia, fue seleccionada para hacer parte
del primer portafolio de bienes y servicios del PTP que cumplen
con criterios de sostenibilidad. Adicionalmente, se ha realizado la
identificacion y definicion de indicadores de sostenibilidad secto-
riales que permitieron el levantamiento de la linea base, con el fin
de crear una cultura de reporte que le dé una mayor visibilidad a

la gestion de sostenibilidad, informando a sus grupos de interés.

Por ultimo, se construyé un Plan de Accion en materia de Res-
ponsabilidad Social Empresarial, a través de talleres con el sec-
tor privado, en los cuales se destacé el gran interés que existe por
asuntos relacionados con temas ambientales, practicas labora-
les como la nueva normatividad de contratacidn con cooperativas,

privacidad y proteccién de la informacion e identidad.

4. Marco normativo y regulacion.
Durante 2012 se inicié un trabajo en equipo entre el PTP, Migra-
cion Colombia, la Aeronautica Civil, la Policia Nacional y la DIAN,

con el objetivo de mejorar los Protocolos Migratorios del pais, de
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tal forma que redunde en beneficio del sector. Entre los avances
se destacan: La definicién de una circular externa conjunta de di-
chas entidades, denominada Cddigo PTP, que permitio agilizar los
tiempos de despegue y aterrizaje de las ambulancias aéreas, pa-
sando de dos horas y medio en promedio a una hora. También se
logro la ampliacion, a 90 dias, del permiso de permanencia para
todos los extranjeros que ingresan al pais por concepto de turis-

mo de salud.

De igual forma, a partir de observaciones e informacién sobre
la tramitologia para el ingreso al pais, se trabajé en la modifica-
cion del decreto 4.000 de 2004, que redujo las exigencias para que
los turistas de salud hagan uso de los servicios en Colombia.

El sector Turismo de Salud y Bienestar del PTP ha venido ges-
tionando, por otra parte, la agilizacién de los tramites para la
aprobacién de las Zonas Francas destinadas al sector de la salud.
Como resultado de esta gestion, se inicio operacion de 4 zonas
francas de salud en Rio Negro - Antioquia, Pasto - Narino, Bogota
y Pto Colombia - Atlantico donde el sector privado invirtié aproxi-
madamente USD$230 millonesy donde se generaron mas de 1500

empleos entre directos e indirectos.

Estos nuevos prestadores de servicios de salud (IPS) operaran
como Zonas Francas, cumpliendo con todas las exigencias inter-
nacionales, lo cual mejoraréa la competitividad del pais en la pres-

tacion de este servicio.
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TURISMO DE NATURALEZA

El Turismo de Naturaleza fue incluido en el PTP dado que el Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos: Mas
empleo, menos pobrezay mas seguridad”, propende por consolidar
el turismo como industria prioritaria para la economia nacional, ga-
rantizando procesos sostenibles e incluyentes en la misma. En este
sentido, el Plan de Desarrollo establecid el Turismo de Naturaleza

como un sector estratégico para el desarrollo del pais.

Dicha inclusién inici6 en el ano 2011 con una fase de incuba-
cion, que contempld la realizacion de una serie de talleres en di-
ferentes regiones del pais, orientados a sensibilizar y a tener una
primera identificacion de la oferta, fortalezas y debilidades del
sector, segun la percepcion de los empresarios locales y de dis-

tintas entidades publicas y privadas.

Como resultado de este proceso, se identificarony priorizaron 6
subproductos de Turismo de Naturaleza: Ecoturismo, Avistamien-
to de aves, Avistamiento de ballenas, Buceo, Turismo de aventura

y Turismo rural con agroturismo.

En el ano 2012 se realizd el proceso de formulacion del Plan
de Negocio del sector, como la hoja de ruta que permitira el po-
sicionamiento de este sector en Colombia, con el fin de convertir

al pais en un referente de turismo de naturaleza a nivel mundial.
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El Plan de Negocio de Turismo de Naturaleza cuenta con 19
proyectos bajo cinco lineas de accidén que le apuntan a hacer de
Colombia el destino mas competitivo y emblematico de Turismo
de Naturaleza a nivel mundial, con oferta diferenciada, competiti-
va y sostenible; y generar beneficios socio-econdmicos y ambien-

tales para Colombia.

Consecuentemente, el Plan identifica que todas las regiones
del pais tienen potencial para el desarrollo de productos de tu-
rismo de naturaleza y de acuerdo a esto define 11 segmentos de
productos especializados, determinados por 3 grandes lineas de

producto: Ecoturismo, Turismo de Aventura y Turismo Rural.

En este sentido, ademas de acciones transversales a nivel na-
cional, el PTP esta trabajando con las regiones para definir e im-
plementar planes de trabajo en alianza publico- privada para el
fortalecimiento de los segmentos de productos especializados
que se desarrollany han sido priorizados dentro del plan de nego-
cio en cada region. El proceso ha iniciado para trabajar de mane-
ra enfatica en los siguientes productos en 15 regiones del pais en

donde ya hay avances significativos al respecto:

Ecoturismo en &reas protegidas (nacional, regional, locales y

reservas de la sociedad civil] y sus zonas de amortiguacion

e Avistamiento de aves
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e Buceo

e Turismo de aventura en aguas continentales (rios, cafiones,

cascadas, lagunas, etc)

e Paisaje Cultural Cafetero

A partir del diagnéstico nacional e internacional, se definen
las estrategias y el plan de accion, generando prioridades de im-
plementacion de manera transversal para todo el sector, a nivel
nacional y regional, con miras a fortalecer el desarrollo de los di-

ferentes productos identificados en el sector.

Se identificaron 11 segmentos para desarrollar en 3 grandes li-
neas de productos: Ecoturismo, Turismo de aventura y Turismo
rural. Estos 11 segmentos de producto fueron identificados se-
gun el potencialy las capacidades de Colombia, pais que, segun el
Plan Nacional de Desarrollo, tiene en el turismo un motor de de-

sarrollo.

Ecoturismo: Ecoturismo en Parques Nacionales Naturales
y sus zonas de amortiguacion y areas protegidas (Avistamiento
de aves, Avistamiento de ballenas, Playas pristinas, Turismo de
Aventura, Aguas continentales, Buceo, Valles y montanas, Playas
de aventura, Turismo de Rural, Excelencia del Eje Cafetero, Ha-

ciendas de bienestar y haciendas de actividades tradicionales).
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Plan de negocio - oportunidades y retos

En relacion con el eje de Capital Humano, se iniciara el trabajo
en formacién y capacitacion de los recursos humanos, en temas
técnicos y operativos para la prestacion de servicios en cada uno
de los eslabones de la cadena de turismo de naturaleza. Otro tan-
to se hard en materia de profesionalizacion de las Mipymes y de
los guias de turismo de naturaleza. Ademas, se iniciara el proce-
so para el mejoramiento del bilinglismo en el sector como aspec-

to esencial de trabajo.

En cuanto al Marco Normativo, en 2013 se requirio optimizar
la coordinacién y el liderazgo nacional para el desarrollo del sec-
tor, lo mismo que la reglamentacion ambiental y de desarrollo de
actividades de turismo de naturaleza en los Parques Nacionales
Naturales y sus areas de amortiguacion, asi como en otras areas
protegidas regionalesy locales. Respecto a la guianza, se trabaja-
ra en la reglamentacion de dicha actividad, la cual es clave para el

sector de turismo de naturaleza.

En el tema de Fortalecimiento, Promocion e Innovacion, la la-
bor se concentra en la gestion de destinos para el manejo am-
biental, econdmico y social. Esta es la base para el desarrollo de
las actividades del sector, lo mismo que para la atraccidon de in-
versionistas a través de la conformacion de una ventanilla Unica

de inversion para el turismo de naturaleza.
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En materia de promocion, gestion de marca, posicionamiento, co-
mercializacion y clubes de producto, se iniciara el trabajo en conjun-
to con Proexport. Las campanas de sensibilizacion, a nivel nacional y
regional, hacen parte de la tarea inmediata tanto para el eje de For-

talecimiento como para el de Infraestructura y Sostenibilidad.

Ejes transversales

DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO

La experiencia global muestra que la inversion en capital huma-
no y el énfasis en educacion técnica y especializada son factores
que contribuyen a un crecimiento mas rapido de las economias,
en la medida en que permiten acumular un capital intelectual que
facilita la difusion del conocimiento, la transferencia de tecnologia

y la innovacion, entre otros beneficios.

De ahi la importancia de la promocion de programas que, desde
el Estado y en cooperacidn con entidades privadas, combinen es-
fuerzos para el desarrollo técnico y especializado en Colombia. En
esta linea trabaja el eje transversal de Desarrollo de Capital Huma-
no del PTP, que tiene la responsabilidad de establecer directrices
que fomenten la productividad sectorial mediante la optimizacion

de las capacidades humanas e intelectuales de los trabajadores.
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Para cumplir su objetivo, el eje de Capital Humano centro6 su

accion en tres estrategias:

Pertinencia educativa, formacion especializada del capital hu-
mano en las competencias clave para el sector en el que se des-
envuelve, especialmente en investigacion, desarrollo e innovacion

y mejoramiento de los niveles de bilingdismo.

PERTINENCIA EDUCATIVA.

Uno de los retos del eje de Capital Humano del PTP es crear
el enlace de los programas académicos que ofrecen las institu-
ciones de educacion superior del pais con las necesidades del

sector productivo.

En ese sentido, se ha promovido la articulacién interinstitu-
cional para la generacion de una oferta formativa pertinente res-
pecto de las necesidades de los sectores vinculados al PTP. Esta
labor se viene realizando en alianza con el Ministerio de Educa-
cion Nacional, el SENA y varias instituciones de educacion supe-

rior a nivel nacional.

En el marco de un convenio firmado con el Ministerio de Edu-
cacion Nacional MEN, el PTP apoyd la conformacion de alianzas
Universidad-Empresa-Estado, para la creacion de nuevos progra-

mas de formacidn técnicay tecnoldgica que respondan a las nece-
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sidades de los sectores del PTP. Se aprobaron en total 30 alianzas
a nivel nacional de las cuales 25 responden a los sectores del Pro-

grama.

De otro lado, el PTP lideré el Primer Foro Internacional de Com-
petencias, realizado en julio de 2012, con la participacion de mas
de 700 asistentes nacionales e internacionales. En esa oportuni-
dad, se expuso la importancia del modelo de gestidén de talento
humano por competencias, asi como su relevancia en la eficiencia
de los procesos, mayor productividad y competitividad. Se contd
con la participacion de tres expertos internacionales y se presen-

taron modelos exitosos de empresas colombianas.

Para atraer nuevo talento humano formado en las competen-
cias requeridas por las empresas, se creé el programa “colegios
amigos del PTP". Este programa realiza Jornadas de Orientacion
Profesional, con el acompanamiento del sector productivo, es de-
cir que son los empresarios de los sectores del PTP los que les
cuentan a los estudiantes las necesidades que tienen en cuan-
to a capital humano, indicando las areas de conocimiento que les
pueden garantizar empleo o emprendimiento. Mas de 3.000 es-
tudiantes han podido beneficiarse de esta iniciativa en los anos
2012-2013.
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FORMACION ESPECIALIZADA.

En procura de ofrecerle al sector productivo el capital huma-
no que requiere, el PTP viene promoviendo el estudio de carreras
técnicas, tecnoldgicas, universitarias, y posgrados (especializacio-
nes y maestrias), relacionados con los sectores de clase mundial
que el pais busca desarrollar. Para ello se firmaron e implemen-
taron dos convenios estratégicos con el Icetex, entidad que otorgo
cofinanciacion del 100% del valor del programa, del cual el 50% es
condonable por parte del PTP. Hasta el momento se han benefi-

ciado 870 personas a nivel nacional.

Asi mismo, mas de 55.000 trabajadores provenientes de dife-
rentes sectores se beneficiaron de la formulacion y ejecucion de
proyectos de formacidn especializada cofinanciados por el SENA,
donde el Programa de Transformacién Productiva apoyd como ar-

ticulador.

Otra de las tareas del eje de Capital Humano es preparar a los
sectores para aprovechar los tratados de libre comercio que ha
venido firmando el pais, por eso, en conjunto con el SENA, Proex-
port y la direccion de Comercio Exterior del Ministerio de Co-
mercio Industria y Turismo, el PTP participd en la construccién
e implementacion del “Curso virtual de Formacion sobre el TLC

con Estados Unidos”, en el que participaron 2.700 personas. Este
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curso virtual fue incorporado posteriormente a la oferta formativa

permanente del SENA.

Con el objetivo de ir creando una cultura de innovacién, se de-
sarrollaron cinco talleres sectoriales, dirigidos por el Director de
Innovacion de la firma espanola IDOM, en los cuales fueron capa-
citados cerca de 100 representantes de todos los sectores y fun-

cionarios del PTP.

FORTALECIMIENTO DEL BILINGUISMO.

Con el animo de ofrecerle a las empresas nacionales y extran-
jeras una herramienta que les permita encontrar talento humano
bilingle, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo cred en
2009 el programa Ispeak, el cual pasé a ser manejado por el PTP
en el 2011. El programa busca evaluar y certificar gratuitamente

el nivel de dominio de inglés de los residentes en Colombia.

La herramienta permite consolidar el Registro Nacional de
Personas Certificadas en Inglés - RNPCI - en una base de datos
que puede ser consultada por las empresas interesadas en perso-
nal bilingle y en entidades que estan interesadas en ofrecer pro-

gramas de formacion en inglés.

Hasta el momento, mas de 65.000 personas han certificado su

nivel de inglés a través de esta herramienta y se han inscrito al-
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rededor de 1.000 empresas interesadas en tener acceso a la in-
formacion del registro de personas bilingles. Para fortalecer la
estrategia de bilinglismo, en el 2013 ispeak incluyo la herramien-
ta de formacion dentro de su oferta, con el fin de capacitar a mas
de 5.000 trabajadores de las empresas del PTP, cupos que fueron

asignados este ano.

Por otra parte, en alianza con el SENA, se han realizado convo-
catorias de formacidn virtual en el idioma inglés, las cuales han
beneficiado a 17.000 personas provenientes de los diferentes sec-
tores del Programa. Adicionalmente, se suscribidé un convenio de
cooperacion con el British Council y el SENA para fortalecer la
estrategia de capacitacion de 300 instructores de esta Ultima en-
tidad, que se destinaran a un programa de bilingliismo para los
sectores del PTP.

Para incentivar aun mas el bilinglismo, el PTP apoyd la crea-
cion e implementacion de la mesa de multilingliismo, cuyo ob-
Jjetivo es el desarrollo de competencias para el dominio de una
segunda lengua de aprendices y trabajadores. La secretaria téc-
nica fue asignada a la Regional de San Andrés y Providencia del
SENA.
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FORTALECIMIENTO, PROMOCION E INNOVACION

Este eje ha trabajado en cuatro grandes lineas: Fortalecimien-

to, Promocion, Cooperacion Internacional e Innovacion,

1. Fortalecimiento.

Con el objetivo de generar encadenamientos y articulacion
comercial entre las empresas de los diferentes sectores, el eje
realiza ruedas de negocio en asocio con la estrategia Compre Co-
lombiano, liderada por el Ministerio de Comercio, Industriay Tu-

rismo y la corporacion Propafs.

Hasta el momento se han realizado tres macrorruedas de ne-
gocios: la primera de ellas se realiz6 el 4 de septiembre de 2012
en Bogota, beneficiando a 109 compradores y 523 vendedores de
12 sectores del PTP, lo que facilité negocios por COP$8.176 millo-
nes. La segunda se llevd a cabo en Cali, el 29 de octubre de 2012
y estuvo dirigida a los sectores de tercerizacion de procesos de
negocios (Business Process Outsourcing & Offshoring, BPO&O) y
software y tecnologias de la informacion. A esta sequnda rueda de
negocios asistieron 132 empresas y se generaron expectativas de
negocios por COP$5.340 millones. En el 2013, Barranquilla fue la
sede de la sequnda rueda de negocios exclusiva para los sectores
BPO y Software y Tl, logrando generar expectativas de negocios
por méas de COP$15.000 millones.
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En desarrollo de la estrategia de regionalizacion, el eje de For-
talecimiento, Promocién e Innovacién ha realizado acercamientos
y reuniones de trabajo con las Comisiones Regionales de Compe-
titividad CRC de 20 departamentos, con el objetivo de articular las
apuestas productivas de los departamentos, con las acciones que
cada uno de los sectores del PTP adelanta en las regiones y dar-

les seguimiento.

En relacion con esta estrategia, el PTP viene participando en el
acompanamiento del empresariado colombiano, a través de los
nuevos centros integrados de servicios (MiClTio), donde los empre-
sarios encuentran asesoria especializada sobre los servicios que
presta el sector Comercio, Industria y Turismo. A la fecha el PTP

cuenta con personal en las ciudades de Neiva, Armenia y Pasto.

Adicionalmente, funcionarios del PTP han acompanado a los
eventos Colombia Prospera, organizados por el Ministerio de Co-
mercio, Industria y Turismo en las diferentes regiones del pais.
Gracias a esta estrategia se presenta la oferta del orden nacional
a empresarios con el objetivo de dinamizar el desarrollo producti-
vo regional. Durante estas jornadas, el PTP desarrolld mesas de
trabajo sectoriales con el acompanamiento de diferentes entida-

des gubernamentales nacionales, departamentales y municipales.

Ademéas, para fortalecer las empresas manufactureras, se vie-

nen adelantando talleres de formacion en mejoramiento continuo,
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a través de la metodologia Kaizen. Talleres que se han realizado
gracias al apoyo que ha entregado la Agencia de Cooperacion del
Japdén -JICA-con la cual el PTP ha firmado un convenio de coope-

racion hasta el afo 2016.

Hasta el momento 283 trabajadores de empresas de los secto-
res PTP obtuvieron certificados, y 500 han asistido a los talleres
dictados por expertos japoneses en Colombia. Ademas, desde el
2010 - 2013, 60 trabajadores, han sido becados para viajar a Ja-

pon, para recibir capacitacion en “Control de Calidad y Kaizen”.

2. Promocion.

En materia de promocién de las exportaciones e inversion ex-
tranjera, la labor del PTP se articula con la de Proexport, entidad
encargada de liderar las respectivas estrategias para penetrar
con productos no tradicionales los mercados internacionales y de
atraer la inversion a Colombia. Como ejemplo, el PTP realizé un
acompanamiento técnico a Proexport para realizar el estudio de
mercado para el sector de Turismo de Salud, con el objetivo de
identificar los mercados potenciales para la penetracion de los

respectivos servicios.

Para difundir los requisitos, oportunidades y obstaculos que se
presentan con la firma de los Tratados de Libre Comercio, el PTP
también apoyd la convocatoria de Proexport a los talleres secto-

riales de socializacion del TLC. En ellos se presentaron las ac-




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

ciones de promocién especificas que realiza dicha entidad para

fortalecer a sus diferentes sectores.

En términos de atraccion de la inversion extranjera directa
(IED), el PTP ha venido apoyando a Proexport, en el desarrollo de
sus estrategias de atraccion de la inversion. Se resalta en este
campo haber ayudado a la instalacion del primer centro de inno-
vacion global por parte de una multinacional en Colombia (Kim-
berly Clark].

3. Cooperacion internacional.

El eje en su tarea de cooperacidn bilateral, logro profundizar la
relacion entre Colombia y Corea, participando en el Tercer Comi-
té Mixto de Cooperacion Industrial entre ambos paises realizado
en Bogota. El Comité es un escenario en el que participan tanto el
Gobierno como empresarios de ambos paises, con el objetivo de
estimular la cooperacion bilateral en asuntos de fortalecimien-
to a la industria, competitividad, transferencia de conocimiento y
tecnologia e inversion, en el marco del Tratado de Libre Comercio

entre los dos paises.

Durante el Tercer Comité se definieron los sectores en los que
es prioritario cooperar. De los siete sectores priorizados, seis son
del PTP: industria de autopartes y vehiculos; tercerizacion de pro-
cesos de negocios (Business Process QOutsourcing & Offshoring,

BPO&O); sistema moda; cosméticos y articulos de aseo; energia
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eléctrica, bienes y servicios conexos, y software y tecnologias de

la informacién.

El Cuarto Comité Mixto de Cooperacion Industrial también se
llevd a cabo en Bogota. En el marco de este Comité se realizé el
lanzamiento del Consejo de Negocios Colombo Coreano con la fir-
ma de un memorando de entendimiento entre la Asociacién Na-
cional de Industriales - ANDI de Colombia y la agencia Coreana

Kotra, Korea Trade - Investment Promotion Agency.

Dentro del mismo evento también se dio inicio a la coopera-
cion en el sector de cosméticos y articulos de aseo, el primero de
los siete sectores seleccionados en firmar su propio memorando
de entendimiento. En este sector, el Instituto de Investigacion de
Biociencias y Biotecnologia de Corea - Kribb, y la Camara de Cos-
méticos y Articulos de Aseo de la ANDI, acordaron compartir in-
formacion sobre biodiversidad, identificar temas relevantes para

ambas industrias y desarrollar nuevos modelos de negocio.

El programa también ha contado con la cooperacion interna-
cional de la agencia de cooperacién coreana (KOICA), entidad que
junto a la Direccion de Productividad y Competitividad del Min-
CIT impulsa el Proyecto “Desarrollo de las Mipymes bajo el Mode-
lo Cluster”, para los sectores de Autopartes y Vehiculos; Energia

eléctrica, Bienes y Servicios Conexos y Hortofruticola.
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Finalmente, se gestiond a través de la Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional APC, el Programa de Transferencia de
Conocimiento para Parques Tecnoldgicos el cual se desarrolld en

China, contando con 15 empresas del Sector de Software y Tl.

4. Innovacion.

Este eje ha realizado distintas articulaciones institucionales
para el beneficio de los sectores. Un ejemplo de ello, ha sido la
articulacion con Colciencias, entidad con la que se han realizado 8
estudios de prospectiva y vigilancia tecnoldgica para los sectores
de: Autopartes y Vehiculos, Software y Tl; Energia eléctrica, Bie-
nes y Servicios Conexos; Cosméticos y Productos de Aseo; Siste-
ma Moda; Editorial e Industria de la Comunicacion Grafica; Palma,

Aceites, Grasas Vegetales y Biocombustibles; y Camaronicultura.

Uno de los resultados mas importantes con estos estudios de
prospectiva y vigilancia tecnoldgica, lo podemos encontrar en el
sector de Autopartes y Vehiculos, donde el sector privado acogid
la iniciativa de crear el Centro de Desarrollo Tecnoldgico de la In-

dustria Automotriz.

Por otra parte, el PTP impulsé la realizacion de un Diploma-
do en Innovacion desarrollado en colaboracion con la Universidad
Javeriana, Colciencias y la ANDI, que permitié beneficiar a 50 em-

presas de los sectores PTP.
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Ademas, el PTP patrocind dos Ruedas de Innovacién en cola-
boracion con Connect Bogotd, las cuales articularon la oferta de
investigacion con la demanda empresarial en temas de transfe-
rencia de tecnologias, productos y servicios innovadores. La rue-
da realizada en 2011 cont6 con 267 grupos de investigacion y 341
empresas. En la rueda de 2013 se contd con 293 grupos de inves-
tigacion, 331 empresas y 84 emprendedores. Donde se realizaron
546 citas de las cuales 443 contaron con expectativas de formula-

cion de proyectos en conjunto.

Este eje busca ademas crear conciencia acerca de la necesidad
de desarrollar ciclos de innovacién dentro de las empresas, en-
tendiendo la innovacién como un proceso de aprendizaje, de ad-
quisicion de capacidades y de desarrollo de procesos que tienen
como objetivo la creacion de herramientas que le permitan a las
empresas ser mas competitivas y diferenciarse frente a sus com-
petidores. En ese sentido, el PTP apoyd la presentacion de proyec-
tos sectoriales en dos convocatorias realizadas por Colciencias
para fortalecer los procesos de innovacion en las empresas co-

lombianas.

En la primera convocatoria, nimero (562 dirigida a cofinan-
ciar programas estratégicos y/o proyectos de investigacion aplica-
da, desarrollo tecnoldgico e innovacidn que se realicen de manera
asociativa, fueron beneficiados nueve proyectos de seis sectores

vinculados al PTP, con COP$23.000 millones. Los sectores bene-
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ficiados fueron industria de autopartes y vehiculos; cosméticos y
aseo; software y tecnologias de la informacion; energia eléctrica,
bienes y servicios conexos; metalmecanico, siderurgico y astille-

ro; y carne bovina.

En cuanto a la sequnda convocatoria, nimero (577) para la ge-
neracion de capacidades de innovacién en las empresas, 22 de las
44 empresas incluidas por Colciencias en la lista de proyectos ele-

gibles de financiacion hacen parte de algun sector PTP.

Para mejorar la productividad de las empresas de los secto-
res PTP, el eje adelantara un piloto para realizar un diagndstico
de la productividad de 50 empresas, formular un plan de mejoray
acompanar su implementacion. A la fecha el PTP ha logrado se-

leccionar el consultor que realizara este piloto.

EJE DE INFRAESTRUCTURA Y SOSTENIBILIDAD

Eleje de Infraestructura y Sostenibilidad tiene a su cargo la for-
mulaciény gestion de acciones dirigidas al mejoramiento de la in-
fraestructura necesaria para la competitividad, las capacidades

fisicas de las empresas y el fomento de practicas sostenibles.

Considerar los aspectos de infraestructura implica tener en
cuenta el conjunto de elementos o servicios (fisicos o virtuales)

que son necesarios para que una actividad se desarrolle efecti-
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vamente, para que una organizacion pueda funcionar o, en este
caso, para que las empresas y los sectores del PTP puedan incre-

mentar su productividad y competitividad.

El eje de Infraestructura y Sostenibilidad considera tres tipos
de infraestructura: Infraestructura Macro, Infraestructura Micro,

Infraestructura Intangible.

1. Infraestructura macro.

Hace referencia a la infraestructura de orden nacional que en
gran medida depende de inversiones por parte del nivel central y
que, entre otros elementos, estd conformada por vias, aeropuer-
tos, puertos, infraestructura eléctrica y edificaciones cuya planea-
cion y construccion sea de competencia del Estado. El trabajo en
este sentido se concentra en gestionar acciones que contribuyan a
la competitividad de los sectores, con las entidades del nivel cen-

tral encargadas de la infraestructura.

En este tipo de infraestructura se avanzé en la realizacion de un
diagnodstico completo que permitid identificar los cuellos de bote-
lla que frenan la competitividad. Segun algunos expertos, el reza-
go del pais en esta materia es de 30 anos. Con esta identificacion,
se realizd una priorizacion que permitié detectar 12 problemas
en 10 de los sectores que conforman el PTP y que requieren ser

atendidos de manera prioritaria.
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Como parte del trabajo de gestion del PTP, estos cuellos de bo-
tella han sido presentados al Ministerio de Transporte, a la Agen-
cia Nacional de Infraestructura - ANI, y al Departamento Nacional
de Planeacion - DNP. Muchas de las obras para dar soluciones
estdn en desarrollo y otras en estudio de viabilidad. Este ejercicio
de identificacion y caracterizacion ha permitido establecer un dia-
logo con los entes competentes, procurando la convergencia de

éstos hacia un mismo proposito en términos de infraestructura.

2. Infraestructura micro.

Hace referencia a los equipamientos necesarios para el fun-
cionamiento eficiente y productivo de cada sector. La inversion en
este tipo de infraestructura depende en gran medida del mismo
sector; por ejemplo, la construccion y puesta en funcionamiento
de plantas industriales, refinerias y fabricas, entre otros. En este
caso, el eje trabaja con cada sector para identificar problemas en
su infraestructura, al igual que oportunidades de mejora con el fin

de aumentar su competitividad.

A modo de ejemplo, en 2012 se encontrd un problema es-
pecifico en el sector de carne bovina: la presencia de proble-
mas de condensacion en las plantas de sacrificio bovino, lo cual
constituye una barrera sanitaria para la exportacion de produc-
tos nacionales hacia paises como Chile y Estados Unidos. Me-
diante una consultoria se realizé un analisis de campo en cuatro

plantas de sacrificio, identificando las causas principales de los
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problemas de condensacién y formulando sus respectivas reco-

mendaciones de mejora.

Ademas, se iniciaron diagnésticos de infraestructura micro en
otros sectores como Chocolateria, confiteria y sus materias pri-
mas, especificamente para el sector de los cacaoteros. La ronda de
diagndstico permitié formular mejoras en los proyectos de jardines
clonales de seis zonas del pais y tutorias en Buenas Practicas de
Manufactura en algunas empresas de Chocolateria. Para el sector
de Turismo de Salud se realizé el disefo de un manual Unico de es-
tandares basicos para brindar cuidados y servicios de atencion en

programas de turismo en salud en empresas hoteleras.

3. Infraestructura intangible.

Se refiere a las herramientas y plataformas tecnoldgicas orienta-
das a mejorar la calidad, productividad y competitividad de los proce-
sos productivos de las empresas y sectores, incluida toda su cadena
de valor. Este eje contempla acciones puntuales para facilitar mejo-

ras significativas a la infraestructura virtual de los sectores.

Para conocer el estado actual de esta infraestructura intangible
en los sectores del PTP, se contraté una consultoria para hacer
un diagndstico y la estrategia digital de un portal sectorial para 12
sectores. Este trabajo permitié analizar las principales fortalezas

y debilidades, asi como comparar con mejores practicas aplicadas




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

por otros paises, en los mismos sectores, y plantear el esquema

digital a seguir.

4. Sostenibilidad.

Este frente de trabajo fue incluido en el PTP a mediados de
2011, bajo el principio de que los diferentes sectores deben apos-
tar por una produccion sostenible, acorde con la tendencia mun-
dial del comercio para volverse mas competitivos y entrar en

nuevos mercados.

El PTP disend una estrategia de sostenibilidad para los sec-
tores del PTP a través de diferentes acciones para facilitar com-
prender y dimensionar el significado de la sostenibilidad. En ese
sentido, el primer reto del PTP tuvo que ver con la unificacion de
un discurso alrededor del concepto de sostenibilidad. Para ello se
adopto la teoria de desarrollo sostenible de la Comisién Brund-
land de Naciones Unidas, segun la cual “el desarrollo debe ase-
gurar las necesidades del presente sin comprometer la capacidad
de las futuras generaciones para enfrentarse a sus propias nece-
sidades”. Por esto, cuando se habla de una empresa sostenible,
se hace referencia a empresas que procuran no solo su rentabili-
dad econdmica sino también su responsabilidad social y compro-

miso con el medio ambiente.

Apoyados en esta teoria se realizaron actividades como: 4 talle-

res de construccion sostenible en el 2012, tres talleres de gestion
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integral de la energia y 4 talleres de induccion al GRI (que es hoy el
estandar internacional mas aceptado para reportar temas de sos-
tenibilidad), con un total de 120 asistentes. En el 2013 se adelanta-
ron dos talleres de gestion de recurso hidrico, uno del Pacto Global,
2 de sensibilizacion y oportunidades de mercado que ofrece la sos-
tenibilidad al sector Software y Tl, y uno en alianza con la Gerencia
de Responsabilidad social de la ANDI en herramientas para la ges-
tion de la sostenibilidad - ANDI Bogota, con un total de 143 asisten-
tes. Todo esto para propender por una produccion mas limpia de

bienes y servicios, y lograr una transformacion sostenible.

Adicionalmente, en alianza con PNUD Colombia, se realiza-
ron en el ano 2012, capacitaciones con participacion de 26 repre-
sentantes de empresas e instituciones de los diferentes sectores,
quienes conocieron el manejo de diferentes herramientas del
Centro de Comercio Internacional - ITC para analisis de mercados
y la herramienta denominada StandardsMap, que ofrece informa-
cion completa y comparable sobre estdndares privados (o volun-
tarios), con el fin de fortalecer las capacidades de los productores,
exportadores y compradores para participar en una produccion y

comercio mas sostenible.

De otro lado, se concertd con 12 sectores la construccion y di-
vulgacién de un plan de accién para la inclusion de los temas de

sostenibilidad sectoriales prioritarios, con el propoésito de com-
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plementar los objetivos plasmados en los planes de negocio de

cada uno de los sectores del PTP.

Un hito importante en el fomento de la sostenibilidad ha sido
la publicacién de las dos versiones del Portafolio de Bienes y Ser-
vicios Sostenibles (2012-2013), que contd con la colaboracién del
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y Proexport. El
portafolio ha reunido mas de 80 productos y servicios que cum-
plen con criterios de sostenibilidad, como lo son la vida Util de un
producto, la eliminacién o sustitucién de sustancias peligrosas y
el desarrollo de temas de responsabilidad social dentroy fuera de

la organizacion, entre otros.

El Portafolio tiene tres grandes objetivos. En primer lugar, re-
conocer y destacar a las empresas que ya estan generando cam-
bios en sus sistemas de produccion, siendo mas respetuosas con
el entorno. En segundo lugar, consolidar una oferta de bienes y
servicios sostenibles del pais para los diferentes mercados alre-
dedor del mundo. Y en tercer lugar, brindar informacién veraz y

confiable al consumidor.

Por otra parte y atendiendo a que cada vez mas los mercados
internacionales solicitan productos diferenciados y sostenibles, el
PTP ha promovido junto con la ANDI, la realizacion de un proyec-
to piloto para determinar la viabilidad de producir algoddn soste-

nible en Colombia, asi como para analizar las oportunidades de
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producir este algodon en el pais. Si bien en la actualidad Colombia
exporta hamacas elaboradas con hilo orgénico, éste se importa
de Asia, lo cual resulta poco competitivo para la industria nacio-
nal. Los resultados del proyecto fueron presentados ante el gru-
po de trabajo sobre los programas de algodones de identidad del
ICAC 2013 [Comité Consultivo Internacional Del Algoddn) que tie-
ne como objetivos principales mejorar la cooperacion, la transpa-
renciay el intercambio experiencias, asi como informacion acerca
de la sostenibilidad relacionada con los programas de algodones
de identidad.

Siguiendo con la estrategia de sostenibilidad, el PTP realiz6 un
estudio que permitié disefar e implementar una bateria de indi-
cadores de sostenibilidad y con esto, medir el comportamiento
ambiental y social de siete sectores del Programa. Los indicado-
res obtenidos a través del estudio se basaron en estandares in-
ternacionales de medicion y reporte como: 15026000, GRI, Pacto
Global, Instituto Ethos e Iris y se aplico a los sectores de: Choco-
lateria, Confiteria y sus Materias Primas; Cosméticos y Aseo; Pal-
ma, Grasas y Biocombustibles; Turismo de Salud; Sistema Moda;
Industria Editorial y de la Comunicacion Grafica, y el sector de las

empresas de tercerizacion de Procesos de Negocios (BPO&O].

La bateria de indicadores, su uso y la metodologia de este es-
tudio fueron entregados a los gremios con el objetivo de que sean

ellos en el futuro quienes realicen esta medicion y puedan hacer
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un analisis comparado en el tiempo de sus resultados. Con es-
tos resultados se realizaron los informes de sostenibilidad de tres
sectores PTP que procuran ya no s6lo medir, sino también visibi-
lizar la gestion, los retos y las buenas préacticas de los sectores en
temas de sostenibilidad. Los 3 sectores que por primera vez hicie-
ron su informe de sostenibilidad sectorial son: Sistema Moda, In-
dustria Editorial y de la comunicacion Grafica, y Tercerizacién de
Procesos de Negocio (BPO&Q). Actualmente se esta terminando
el diseno de estos informes en version web y los gremios se en-
cargaran de imprimir estos informes y distribuirlos segin consi-

deren pertinente.
A continuacion se explicaran las principales acciones desarro-
ladas en cada uno de sectores del Programa de Transformacion

Productiva PTP realizadas en los uUltimos tres anos.

MARCO NORMATIVO Y REGULACION

El eje de Marco Normativo y Regulacion tiene por objeto contri-
buir a generar una regulacién amigable, que facilite el desarrollo
de la actividad empresarial y proteja la industria de la competen-
cia desleal. Para cumplir con lo anterior, ha definido dos lineas
estratégicas de accion: Lucha contra la ilegalidad y regulacion

competitiva.
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1. Lucha contra la ilegalidad.

El contrabando abierto, el contrabando técnico, la suplantacion
de productos, la falsificacion marcaria, la violacion a las normas
de proteccion al consumidor, la falta de cumplimiento de normas
de seguridad social y la evasion de impuestos, son algunos de los
principales problemas que frenan el crecimiento de los sectores
del PTP.

Con el animo de combatir la ilegalidad, este eje diseno la Estra-
tegia Integral contra la Ilegalidad en el Comercio - EICIC, la cual
debe servir como plataforma de articulacion interinstitucional en-
tre el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo, el Ministerio de
Agriculturay Desarrollo Rural, el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, la Superintendencia de Industria y Comercio, la Superin-
tendencia de Sociedades, la DIAN, la Policia Fiscal y Aduanera, la
Fiscalia General de la Nacion y todas las entidades del Estado que
tienen competencia para investigar o sancionar las actividades de

comercio ilegal. Esta Estrategia incluyd iniciativas tales como:

e Adecuacién y actualizacion de tipos penales de contrabando
para anteponer y fortalecer la barrera de proteccidn del de-

recho penal.

e Propuesta para el desmantelamiento de mafias delincuen-
ciales dedicadas al contrabando, falsificacion marcaria y

otros delitos, a través de red de cooperantes y recompensas.
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e (Capacitacion a funcionarios de la DIAN en aspectos relacio-

nados con su competencia institucional.

e (Capacitacién a funcionarios del INVIMA en aspectos relacio-

nados con su competencia institucional.

e Priorizacion de sectores que requieren especial atencidn en

el marco de la politica criminal del Estado.
e (reacion de centro virtual de recepcion de denuncias.

e Lanzamiento oficial de la Estrategia en el Acuerdo para la

Prosperidad de Transformacién Productiva de 2012.

En desarrollo de dicha estrategia, el PTP liderd desde 2012 mas
de 12 operativos interinstitucionales de vigilancia, control y san-
cion sobre empresas posiblemente involucradas con alguna de
las actividades ilegales en varias ciudades del pais. Por ejemplo,
en el sector de comunicacion grafica, el PTP detect6 estructuras
de lavado de activos y grupos delincuenciales, poniendo en manos
de las autoridades competentes la informacién correspondiente.
Como resultado de ese trabajo, se realizo un operativo en Bogota

contra las empresas previamente detectadas.

Ademas, en el sector siderurgico y metalmecanico, la DIAN
realizd la aprehension de 1.000 toneladas de acero de contraban-
do en Barranquilla, con base en denuncias del PTP. La mercancia

aprehendida esta avaluada en COP$2.000 millones.
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Asimismo, dio inicio a una estrategia para capacitar funciona-
rios de la DIAN, con la participacion de los actores privados, para
evitar el contrabando técnico en los sectores de calzado, confec-
ciones, textiles, palma y aceites vegetales, y siderurgico y metal-

mecanico, donde fueron capacitados mas de 500 funcionarios.

También, en diferentes regiones el pais fueron capacitados
mas de 500 funcionarios de las secretarias de salud municipales
y del INVIMA en materia de reglamentos técnicos. En particular, a
lo largo de 2013 los esfuerzos se enfocaron en capacitaciones re-

lacionadas con los reglamentos técnicos de aceites comestibles.

Otro de los esfuerzos en la lucha contra la ilegalidad realiza-
do en 2013 fue el diseno de 5 planes de medios para la promocion
de compras responsables y la preparacion de 10 productos (pro-
pagandas de radio y television) para 5 sectores del PTP [(aceites
comestibles, carne bovina, software, industria grafica y confeccio-
nes). En este momento el PTP estd realizando esfuerzos dirigidos

a la difusion masiva de esos productos.

EL PTP inaugurd también desde 2012 el portal web www.ptple-
gal.com, para la recepcién de denuncias de acciones ilegales o
sospechosas, en la cual se han venido recibiendo denuncias por
contrabando, falsificacion o usurpacion marcaria y evasion fiscal,

entre otras conductas delictivas. Desde entonces el PTP se ha en-
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cargado de poner en conocimiento de las autoridades esas de-

nuncias y de hacerles seguimiento.

En seguimiento de las recomendaciones de la EICIC, en marzo
de 2013 el PTP y la DIAN redactaron la Estrategia Integral de Lu-
cha contra el Contrabando y el Comercio Delictivo, la cual fue pre-
sentada y aprobada por el Consejo Superior de Comercio Exterior
el 1 de abril de 2013. La Estrategia incluye 34 iniciativas que con-
tribuyen a derrotar eficazmente esas conductas ilegales. Una de
esas iniciativas es la radicacion de un Proyecto de Ley Anti-con-
trabando en el Congreso de la Republica, accion que se ejecuto a
mediados de 2013. Adicionalmente, el PTP también logro la apro-
bacion de la modificacion del Decreto que crea y regula la Comi-
sion de Coordinacion Interinstitucional para el Control de Lavado
de Activos - CCICLA. La modificacién aprobada implica que el Mi-
nistro de Comercio, Industriay Turismoy la POLFA formaran par-
te de esa Comision con caracter de miembros permanentes, y que
la Comisidn contara con un comité de trabajo interno dedicado al
tema del contrabando. El Decreto modificatorio del CCICLA debe-

ra expedirse en el transcurso del préoximo ano.

El eje de marco normativo y regulacién también ejecutdé un pro-
grama de promocion de la formalizacién empresarial, dirigido a

los sectores del PTP, el cual desarrollé las siguientes iniciativas:
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Estudio de caracterizacion de la informalidad: EL PTP contratd un

estudio de caracterizacion de la informalidad para 8 de sus sectores.

Intervencién para la formalizacién: Desde noviembre de 2012 y
hasta julio de 2013 el PTP ha trabajado en la estructuracion de activi-
dades de intervencion tendientes a la formalizacion de 3 sectores del
PTP (carne bovina, sistema moda e industria de la comunicacién gra-
fica), seguin proyectos que fueron concertados previamente con los
gremios, incluyendo a Fedegan, la Camara de Textiles de la Andi, la
Camara Colombiana de la Confeccion, y Andigraf. Hasta el momen-
to se ha avanzado en la estructuracion y ejecucion del Plan Padrino
empresarial para el sector textil-confecciones; en la preparacion de
memorandos de entendimiento orientados a fortalecer mecanismos
de buen gobierno para el sector de industria grafica; y en la prepara-
cion de memorandos de entendimiento entre frigorificos y expendios,

para el sector de carne bovina.

Ruedas de formalizacién: En asocio con la Gerencia de Formaliza-
cion del MinCIT, el PTP realizé ruedas de formalizacion para los sec-
tores de carne bovina, industria de la comunicacion grafica y sistema

moda, en Cartagena, Bogota y Medellin, respectivamente.

2. Regulacion competitiva.
En este frente, el trabajo del eje consistiéo en promover el me-
joramiento de la regulacién, tomando en consideracion el impacto

economico de la misma vy los efectos en la productividad y com-
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petitividad en los sectores del PTP. Bajo este esquema, buscé ce-
rrar las brechas de acceso a mercados y eliminar los problemas
de productividad o competitividad dependientes de aspectos nor-

mativos o regulatorios.

En este frente, el trabajo del eje consistido en promover el me-
joramiento de la regulacién, tomando en consideracion el impacto
econdémico de la misma y los efectos en la productividad y compe-
titividad en los sectores del PTP. Bajo este esquema, se buscé ce-
rrar las brechas de acceso a mercados y eliminar los problemas
de productividad o competitividad dependientes de aspectos nor-

mativos o regulatorios.

ESTRATEGIA ANTI-TRAMITES

ELPTP formuld recomendaciones al Gobierno Nacional para la
modificacidén de 24 tramites y regulaciones engorrosas que afec-
tan a los sectores que forman parte del PTP. Las recomendacio-
nes estan acompanadas de los proyectos de normas que podrian
adoptarse para derogar o modificar los tramites mas engorrosos
identificados. Las recomendaciones estan bajo estudio del Depar-
tamento Administrativo de la Funcién Publica y de la Presidencia

de la Republica.

LICENCIAMIENTO AMBIENTAL
EL PTP lidero la identificacion y priorizacion de iniciativas ne-

cesarias para optimizar los procesos de licenciamiento ambien-
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tal y consulta previa de interés para los proyectos de generacion,
transmision y distribucidon del sector de energia eléctrica, como
resultado de un trabajo en equipo con los gremios y empresa-
rios del sector. En desarrollo de esta iniciativa el 20 de agosto de
2013 fue expedido el CONPES 3762, orientado a la priorizacion de
los proyectos de infraestructura, hidrocarburos, mineria y ener-

gia considerados como de interés nacional y estratégicos - PINES.

PROPIEDAD INTELECTUAL

El PTP gestiond ante empresarios la inscripcion de emplea-
dos y directivos a un curso dictado por la Organizacion Mundial
de la Propiedad Intelectual (OMPI], por conducto de la Superin-
tendencia de Industria y Comercio, sobre el régimen de propiedad
intelectual internacional. En total se inscribieron 79 personas per-
tenecientes a los siguientes sectores del Programa: (i) Software y
Tecnologias de la Informacion, (ii] Tercerizacién de Procesos de
Negocios BPO&QO, (iii) Energia Eléctrica Bienes y Servicios Cone-

x0s, (iv] Turismo de Salud y (v)] Cosméticos y Aseo.

REGULACION TRIBUTARIA
En el marco del proceso de reforma tributaria que culmind con
la expedicion de la Ley 1607 de 2012, el PTP de manera conjun-
ta con el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo presentd y/o
apoyé multiples propuestas de conformidad con los analisis he-

chos internamentey las propuestas que se estructuraron con em-
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presarios. En términos generales, se logré incluir en la reforma

tributaria, los siguientes temas clave:

e Dar la posibilidad a los contribuyentes de acreditar los im-
puestos pagados en el exterior contra el nuevo impuesto so-

bre la renta para la equidad.

e Extender por 5 anos mas la exencién para la produccién de

software nacional.

e Lograr que los usuarios de zonas francas que hayan sido
aprobadas antes de la vigencia de la ley 1607, no sean contri-

buyentes del impuesto sobre la renta para la equidad.

e ExcluirdelIVAalos envios de entrega rapida provenientes del

exterior, valorados en menos de USD$200 a partir de 2014.

e Dejar claro que los recursos recaudados por concepto de re-
gistro mercantil por las Camaras de Comercio pueden ser

usados para impulsar el desarrollo empresarial.

Finalmente, dentro de las propuestas que quedaron consigna-
das en la reforma tributaria, se encuentra la eliminacion del re-
quisito de registrar ante la DIAN el contrato celebrado entre los
exportadores colombianos de servicios y los beneficiarios en el
extranjero, como condicién para acceder a la exencién del IVAy a
la correspondiente devolucion asociada. Con posterioridad a dicha
modificaciéon del Estatuto Tributario, el PTP, de la mano del Min-

CIT, de Proexporty de MinTIC, presenté ante la DIAN una propues-
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ta reglamentaria encaminada a facilitar el acceso a la exencion
del IVA mencionada, en todos los casos en que la ley lo permite.
Dicha propuesta refleja la realidad de las exportaciones de servi-
cios, y a la vez garantiza el adecuado ejercicio de la funcidon de fis-
calizacion de la DIAN. Esta accién se vio reflejada en el Decreto
2223 de 2013.

CosT0S DE LA ENERGIA ELECTRICA

En 2012 el PTP liderd la contratacion de la firma consultora
ECSIM, la cual durante 9 meses trabajé en la preparacién de un
estudio sobre la competitividad de las tarifas de la energia en Co-
lombia, formulando 30 recomendaciones que podran ser adop-
tadas por el gobierno nacional. Este estudio logré sentar en una
misma mesa a los diferentes los actores que integran la cade-
na ANDI, ACOLGEN, ASOCODIS, ANDESCO y ANDEG, los cuales

aportaron a la contratacion de este estudio.

El lanzamiento publico de los resultados de la consultoria se
realiz6 el 24 de septiembre de 2013, contando con la presencia del
Ministro de Minas y Energia, del Ministro de Comercio, Industriay
Turismo, de la Alta Consejera para la Gestion Publica y Privada, y
la Directora de la UPME.

DESCUENTO SOBRETASA DE LA ENERGIA
Mediante el Decreto 2915 de 2011 el Gobierno reglamentd el

articulo 2° de la Ley 1430 del 2010 que autoriz6 a los usuarios in-
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dustriales para descontar del impuesto de renta del ano gravable
2011 el 50% del valor de la sobretasa con destino al sector eléc-
trico y elimind esa contribucidn especial a partir del 2012. La me-
dida cobija a los usuarios cuya actividad econdmica principal esté
registrada en el Registro Unico Tributario (RUT) en los cddigos
011 al 456 de la Resolucion 432 del 2008 de la DIAN y Unicamen-
te respecto de la actividad econdmica principal. El apoyo del PTP
en el proceso de reglamentacion permitio que la agroindustria re-
sultara beneficiada con la medida, favoreciendo asi a los sectores

agroindustriales del PTP.

APROVECHAMIENTO DE ACUERDOS COMERCIALES
ELPTP facilité la capacitacion de 513 empresarios sobre los as-
pectos juridicos y/o requlatorios de su interés, relacionados con

los acuerdos comerciales suscritos por Colombia.

SEMINARIOS DE COMPRAS PUBLICAS
EL PTP realizd seminarios de contratacion estatal bajo la re-
gulacién de los Estados Unidos en el marco del TLC. Los semi-
narios se realizaron en Medellin y Bogota para empresarios del
PTP. Fueron organizados con apoyo de Proexport, y contaron con

la asistencia de 150 empresarios.

Uso DE INSTRUMENTOS DE PROTECCION
La liberalizacion de la economia nacional y la creciente sus-

cripcién de acuerdos comerciales por Colombia en las Ultimas dé-
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cadas generan una serie de desafios en materia de proteccion a
la industria nacional en aquellos casos en que se cumplen ciertas
condiciones previstas por dichos tratados o por los Acuerdos de la

Organizacion Mundial del Comercio.

MEDIDAS DE DEFENSA COMERCIAL
Apoyo a estudios preparatorios: Desde noviembre de 2012 el
PTP ha venido apoyando la realizacion de estudios preparato-
rios de solicitudes de instrumentos de proteccion comercial, tales
como salvaguardas comerciales y medidas antidumping. En parti-
cular, se ha brindado apoyo en los sectores de calzado y textiles-

confecciones.

Adicionalmente, desde el PTP se han apoyado seminarios di-
rigidos al sector empresarial para el conocimiento del alcance y

elementos de las medidas de defensa comercial.
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Comite de Industria

En cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014,
se conformo el Comité Técnico Mixto de Industria en la sesion del
Comité Ejecutivo del Sistema Nacional de Competitividad e Inno-
vacién del 21 de junio de 2012.

El objetivo de este Comité, de acuerdo con lo establecido en el
PND, es trabajar como un foro de coordinacion y enlace entre el
sector privado y el Gobierno, para el intercambio de ideas, infor-
macién y elaboracion de propuestas sobre programas globales y

estrategias de desarrollo industrial productivo.

Se propuso conformar un Comité de Industria como una ins-
tancia de dialogo con el sector privado, con el fin de gestionar la
remocion de cuellos de botella en sectores de la economia, en el
marco del Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion, in-
dependientemente de que dichos sectores hicieran o no parte del

Programa de Transformacién Productiva.

El Comité opera en la Direccion de Productividad de Competiti-

vidad del Viceministerio de Desarrollo Empresarial.
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Principales avances vy resultados:

Se ha mantenido el dialogo y seguimiento a las lineas iden-
tificadas como cuellos de botella en distintos sectores de la

actividad econdémica.

Se ha adelantado un monitoreo sectorial industrial a nivel
nacional y articulado las dimensiones de trabajo sectorial-
regional con las mesas sectoriales de las Comisiones Regio-

nales de Competitividad.

Se ha posicionado a nivel regional el trabajo adelantado por el
Comité de Industria, en el marco de mesas sectoriales la es-
trategia “Colombia Prospera”, vehiculo para la regionaliza-
cion de la Oferta Institucional del Sector Comercio, Industria
y Turismo, a través de mesas sectoriales con empresarios y

emprendedores.

Se inici6 un trabajo con empresarios y agremiaciones de los
sectores quimico, petroquimico y plastico; electrodomés-
ticos; pulpa, papel y cartdn; electronica; forestal; transfor-
macion de maderas; reciclaje; floricultor; pecuario avicola y
acuicola; muebles en Atlantico; construccion, ceramicay tu-
rismo de salud en Norte de Santander; textil, confecciéon y
café en el Tolima; logistico; hidrocarburos en Casanare; jo-

yeriay biotecnologia.
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Se dio inicio a un ejercicio de debate y revisién de la Poli-
tica Industrial colombiana, atendiendo los nuevos retos vy
desafios del pais, con un debate amplio e incluyente, regio-
nal y nacional, para llegar a un conjunto de iniciativas que
permitan perfeccionar una politica industrial moderna, con
medidas de corto, medianoy largo plazo que dinamiceny for-

talezcan el aparato productivo colombiano.

La Secretaria Técnica del Comité de Industria contratd b es-
tudios sectoriales de direccionamiento estratégico, orien-
tados a identificar tendencias comerciales y tecnoldgicas,
redes institucionales y propuestas de inversion de acuerdo a

las necesidades especificas de los sectores estudiados.

Asi mismo, ser realizd un estudio de caracterizacidon de la in-
dustria nacional con el objetivo de definir perspectivas cla-
ras de desarrolloy las acciones concretas que debe liderar la
Secretaria Técnica del comité de industria ejercida por la Di-

reccion de Productividad y Competitividad del MCIT.
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Clusteres

No existe una definicién universal que abarque suficientemen-
te el concepto de “cluster”. El Plan Nacional de Desarrollo 2010-
2014 "Prosperidad para Todos” los identifica como un programa
de promocién a la asociatividad”” y asigné responsabilidades a
este Ministerio en la promocidn y fortalecimiento de este tipo de

esquemas.

Segun el Banco Mundial, un clister es un sistema de inter-
conexion entre entidades de los sectores publico y privado, que
usualmente incluye grupos de empresas, proveedores, prestado-
res de servicios e instituciones asociadas en un sector especifico,

unidos por externalidades y complementariedades’.

Principales avances vy resultados

Se disend el Programa “Rutas Competitivas”, por medio del
cual cada regidn podra fortalecer sus capacidades para gestionar
apuestas productivas visionarias y ambiciosas con énfasis en em-
prendimiento dinamico e innovacion empresarial. Este programa

es un impulso a la competitividad de algunos de los sectores in-

77 Bases del Plan Nacional de Desarrollo “Prosperidad para Todos”, pagina 221.

78 The World Bank (2009) Clusters for Competitiveness,
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dustriales que denotan mayor proyeccion estratégica para las re-
giones del pais, y desarrolla hojas de ruta con vision de clister

para el posicionamiento de los sectores identificados.

El programa de Rutas Competitivas consiste en la construccion
de capacidades y transferencia de metodologia a instituciones, a
través del fortalecimiento de clisteres en varios departamentos
del pais. Es el programa mas grande que se ha hecho en Colombia
desde que se iniciaron las politicas publicas de competitividad al-
rededor de clUsteres hace 20 afos. Adicionalmente, es la primera
vez que un programa de esta envergadura incluye un componen-
te de formacion y construccion de capacidades alrededor de forta-
lecimiento de clusteres. Finalmente, es una de las 10 prioridades

del gobierno nacional en la Agenda Nacional de Competitividad.

INNpulsa Colombia ejecuta el programa, trabajando con las
Camaras de Comercio de capitales de departamento, organiza-

das en 3 grupos:

e FEl Grupo 1, coordinado por la Camara de Comercio de Ba-
rranquilla, incluye a Bolivar, Atlantico, Magdalena, Cesar,

Norte de Santander y Santander.

e FELGrupo 2, coordinado por la Camara de Comercio de Ibagué,
incluye a Narifno, Tolima, Huila, Risaralda, Quindioy Cauca El
Grupo 3, coordinado por iNNpulsa Colombia, incluye a Antio-

quia, Valle del Cauca, Casanare, Arauca, Boyaca, y Meta
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Cada camara aporta un equipo local de 3 personas y apoyo lo-
gistico, entre otros. Con el acompanamiento de una firma consul-
tora contratada por la Camara de Comercio Coordinadora de cada
grupo, el equipo local trabaja en el fortalecimiento de dos cluste-

res en cada departamento.

A través de este ejercicio tedrico-practico, las Cdmaras de Co-
mercio y otras instituciones departamentales asimilan una meto-
dologia y unas capacidades para identificar segmentos de negocio
estratégicos en los cuales enfocar sus acciones, asi como esta-
blecer los planes de accion para que dichos segmentos tengan un

desempeno competitivo en el largo plazo.

Los consultores y el equipo local de las Camaras de Comercio
son responsables de elaborar dos Rutas Competitivas por depar-

tamento. Una Ruta Competitiva tiene los siguientes componentes:

Hoja de ruta: Es el proceso que incluye el mapeo, segmenta-
cion, analisis de la industria y la cadena de valor, benchmarking

internacional y lineamientos estratégicos de un cluster.

Plan de accidn: Son las acciones y/o actividades a ser imple-
mentadas para mejorar el entornoy la estrategia de las empresas

que conforman un cluster.
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Modelo de Gestion: Es la propuesta de estructura administrati-
va y organizacional para gestionar el plan de accién de cada clis-

ter, dando sostenibilidad al mismo en el largo plazo.

El desarrollo de cada ruta competitiva dura aproximadamen-
te 9 meses. El proximo ano se planea adelantar la ruta del Grupo
3, que sera coordinada por iNNpulsa Colombia y contara con las
Céamaras de Comercio de Cali, Duitama, Villavicencio, Casanare,

Arauca y Medellin.

Ademés de este programa, se dio inicio al proyecto de coope-
racion internacional suscrito entre el Ministerio y la Agencia Co-
reana de Cooperacion Internacional - KOICA, “desarrollo de las
MIPYMES bajo el esquema de cluster - fortalecimiento de las po-
liticas de productividad y competitividad en Colombia” que busca
desarrollar competencias y capacidad institucional en las enti-
dades involucradas con el desarrollo de politicas, estrategias y/o
programas de desarrollo productivo tanto a nivel publico como
privado, en buenas practicas y metodologias para la integracion
productiva de MIPYMES bajo el esquema cluster, con el fin de lo-

grar su insercion en cadenas de valor global.

Es importante conocery apropiar en el contexto nacional, la ex-
periencia de paises como Corea en torno a temas de desarrollo
productivo. Este conocimiento enriquece y fortalece los progra-

mas e instrumentos que se han disenado para apoyar el desarro-
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llo productivo del pais. De igual manera, a través de este proyecto
se involucra no solamente al sector publico, sino al sector privado
y a los representantes regionales, compartiendo el conocimientoy
experiencia abiertamente, de modo que se logren espacios de dia-
logo y concertacion, donde se asumen compromisos instituciona-

les para la gestion de las iniciativas que se deriven del proyecto.

La ejecucidén técnica del proyecto es coordinada por el MinCIT y
se realiza a través de la firma consultora coreana KOSBI (Korean
Small Business Institute), en consorcio con KOTRA (Korea Trade-
Investment Promotion Agency], quienes con base en la experien-
cia coreana y ajustado al contexto Colombiano, desarrollaran un
marco conceptual, metodoldgico e institucional bajo el enfoque
cluster, que permita impulsar el desarrollo de las Mipymes. De
igual manera, deberan fortalecer capacidades y competencias en
las entidades que integran el Sistema Nacional de Competitividad
e Innovacion y las demas involucradas en este proyecto, para ro-

bustecer la politica de competitividad y productividad.

El trabajo de la firma coreana fue apoyado por la firma con-
sultora colombiana Oportunidad Estratégica, que tiene a su cargo
la recoleccién, procesamiento y analisis de informacion requeri-
da por el consultor internacional, de igual manera, la firma local
debe propender por contextualizar a los consultores internacio-
nales respecto del estado del arte en materia de politicas e ins-

trumentos relacionados con los ejes tematicos del proyecto, para
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aseqgurar la pertinencia y viabilidad de las recomendaciones fina-

les y de los pilotos del proyecto de cooperacion.

El proceso de indagacion por parte de la Agencia KOICA con el
Ministerio inicié en el ano 2009, con una primera visita de expertos
Coreanos, que fue retroalimentada y retomada en el segundo se-
mestre del ano 2010, cuando se inicié un proceso de concertacion
y disefio puntual del proyecto de cooperacion técnica con base en
el interés tematico manifestado por el Ministerio enmarcado en la

estrategia pais de KOICA.

En diciembre de 2011 se suscribio el convenio de cooperacion
técnica, por valor de USD$3 millones, que se destinan a desarro-

llar dos grandes componentes:

e Programa de Intercambio de Conocimientos: A través del
cual se busca desarrollar competencias y capacidad insti-
tucional en las entidades que integran el Sistema Nacional
de Competitividad e Innovacion, para el diseno de estrate-
gias para la insercién de encadenamientos productivos de

Mipymes en cadenas de valor global.

e Programa Regional Piloto: Se ejecutaran tres proyectos pilo-
to que generen incrementos verificables en la productividad,
competitividad e innovacion de las Mipymes participantes.

De acuerdo a las recomendaciones de la mision de exper-




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

tos coreanos y lo aprobado finalmente por KOICA, los pro-
yectos piloto se implementaran en los siguientes sectores y
regiones: (i) Energia Eléctrica en Antioquia; (i) Automotor-
Autopartes en Bogota - region; y (i) Industria de Alimentos -

Frutas, en el Valle del Cauca.

El proyecto involucra a 14 entidades del orden nacional y regio-
nal, que participan activamente en el desarrollo del proyecto y se
encuentran comprometidas con la implementacion de las acciones
que resulten del trabajo de las firmas consultoras. Recientemente
se realizd una mision a Corea, donde 9 de estas entidades enviaron
sus representantes, quienes tuvieron la oportunidad de conocer e
indagar a través de talleres y entrevistas con contrapartes coreanas
tanto del sector publico como del sector privado, la experiencia co-
reana en estrategias de desarrollo de clister industrial y politicas
de apoyo a pymes. De igual manera, se realizaron visitas de campo
a clusteres de los sectores piloto (autopartes, alimentos, energial,

para entender su estrategia y funcionamiento.

En cuanto a la transferencia de conocimiento, se realizaron en
abril de 2013 cinco sesiones de capacitacion, en las que 7 expertos
coreanos durante 15 horas dictaron conferencias en desarrollo de
cluster industrial y politicas de apoyo a pymes, que fueron atendi-
das por delegados de las instituciones participantes en el proyec-
to, actores regionales del programa Rutas Competitivas. De igual

manera, se cuenta con material audiovisual y documentos, que
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serdn compartidos abiertamente a través de los enlaces web del
Ministerio, procurando su difusién a nivel nacional, principalmen-

te a través de las Comisiones Regionales de Competitividad.

Se ha avanzado en transferencia de conocimiento y experiencia
a través de las conferencias y la visita de delegados a Corea. Adi-
cionalmente se avanza en el proceso de concertacion y validacion
de las propuestas de proyecto piloto, tanto con el sector publico
como con el sector privado en las 3 regiones/sectores que se tra-
bajardn en el proyecto: autopartes, Bogota; energia eléctrica en

Antioquia e Industria de Alimentos, en el Valle del Cauca.

Encadenamientos

Los encadenamientos productivos son las diferentes vincula-
ciones existentes en una cadena productiva, entre las cuales se
pueden diferenciar los eslabonamientos productivos hacia atras,
como las vinculaciones productivas realizadas con proveedoresy
los eslabonamientos productivos hacia delante, o vinculaciones
con distribuidores, comerciantes, empresas de publicidad, mar-
keting, clientes, servicios posventa y servicios de reciclaje de los

productos.
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Generalmente, el analisis de las ventajas de los encadenamien-
tos se centra en los beneficios que alcanzan por esta via, las pe-
quenas y medianas empresas que, debido a su tamano, suelen
experimentar mayores dificultades que las firmas de gran tamano
para competir en la economia globalizada. No obstante, las gran-
des empresas también pueden lograr importantes ventajas com-
petitivas mediante la construccién de relaciones de colaboracion

con otras empresas, particularmente las Mipymes.

De otra parte, las micros, pequenas y medianas empresas co-
lombianas se enfrentan a un escenario econdmico complejo de-
bido la falta de calidad tecnoldgica y productiva para participar
como proveedoras o distribuidoras nacionales e internacionales,
por lo que se hace necesario desarrollar proyectos que fortalez-
can su competitividad y capacidad productiva. Asi, las grandes
empresas que seran tractoras se ven en la necesidad de salir a
los mercados internacionales a adquirir productos y servicios en
gran escala por ausencia de proveedores debidamente formaliza-
dos, con altos niveles de productividad y calidad y que brinden las

garantias que este tipo de empresas requiere.

Un componente central de la estrategia sectorial de cualquier
politica industrial moderna es el aprovechamiento de los encade-
namientos que ciertas empresas, por su tamano u otras caracte-
risticas, pueden generar con empresas de otros eslabones de su

cadena de valor. De hecho, la literatura valida ampliamente es-
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trategias de seleccidn de sectores, porque algunos tienen la ca-
pacidad para jalonar el crecimiento no solo de micro y pequenas
empresas de su propio sector, sino también de unidades producti-
vas que, haciendo parte de su misma cadena de valor, correspon-

den a sectores industriales diferentes.

De esta manera, se han planteado los encadenamientos pro-
ductivos como una herramienta eficiente para dar solucién a esta
problematica, mediante la conformacién de un portafolio de pro-
veedores nacionales de calidad que permitan encadenamientos
con empresas tractoras en los diferentes sectores estratégicos y
potencialicen las pymes nacionales como participes en las cade-

nas productivas mundiales.

En ese sentido, se ha hecho un esfuerzo en estos tres anos de
gestion en avanzar, tanto desde el Comité de Industria como des-
de iINNpulsa Colombia, en disenar y promover instrumentos que
incentiven a los empresarios a jalonar empresas no por una moti-
vacion altruista, sino porque esta dentro de su propio interés em-

presarial.

Principales avances vy resultados

En el marco de la Ley 590, de 2000, hoy 905, se creo el Fondo de
Modernizacion y Desarrollo Tecnoldgico de las Micro, Pequenas 'y

Medianas Empresas, Fomipyme, como una cuenta adscrita al Mi-
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nisterio de Comercio, Industria y Turismo, manejada por encar-

go fiduciario, sin personeria juridica ni planta de personal propia.

Através de este programa, el MinCIT cofinancio diversas inicia-
tivas y proyectos de encadenamientos productivos en diferentes
sectores empresariales. Sin embargo, este mecanismo no con-
taba con los tiempos de respuesta que las necesidades del sector

empresarial requerian.

El Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 definié como uno de
sus lineamientos estratégicos, para incentivar la creacion de nue-
vos sectores basados en la Innovacion, la promocién de la aso-
ciatividad y los encadenamientos entre productores. Asi mismo,
senald que para avanzar hacia la implementacion de una politi-
ca moderna de desarrollo productivo, el Gobierno Nacional pro-
moveria la asociatividad y los encadenamientos productivos como

una herramienta de competitividad.

En consecuencia, el MinCIT dentro de su planeacién estratégi-

ca sectorial se trazé como meta actividades tales como:

e Desarrollo de un documento de diagnostico sobre experien-
cias de otros paises en procesos de desarrollo de encadena-

mientos productivos.

e Fortalecer el desarrollo industrial a partir del acompana-

miento a las empresas en la estructuracion de proyectos de
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encadenamientos productivos para ser presentados por al

Fondo de Modernizacién e Innovacion - iNNpulsa Mipymes.

El Ministerio ejecuta un proyecto piloto orientado a promover
la generacion de encadenamientos productivos en el sector in-
dustrial y comercial con el fin de potenciar la competitividad de
las pequenas y medianas empresas en Colombia, mediante el es-
tablecimiento de alianzas productivas entre empresas tractores
y sus actuales o nuevas pymes nacionales proveedoras, y que re-
dunden ademas en el mejoramiento de los procesos de disefo in-

dustrial.

Con base en este proceso, se espera lograr que a través de 7
empresas tractoras, se generen igual niumero de proyectos de en-
cadenamientos productivos, que involucren a por lo menos 35 em-

presas (Mipymes] como proveedoras de las grandes empresas.

Durante 2012, el Ministerio adelantd un acompanamiento a
las Comisiones Regionales de Competitividad con el proposito de
coadyuvar a la identificacion de proyectos susceptibles de ser fi-
nanciados por iNNpulsa Colombia. Este proceso se adelanté con
el apoyo de la Confederacion Colombiana de Camaras de Comer-
cio - Confecamaras, ya que segun lo establecido en el Decreto
1500 de 2012, el Ministerio y Confecamaras ejercen la coordina-

cién nacional de las CRC.
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De otra parte, en 2012 se impulsé el Proyecto de Vivienda Do-
tada, que tuvo como proposito encadenar a los fabricantes nacio-
nales de artefactos domésticos con el programa de las cien mil
viviendas gratuitas del Ministerio de Vivienda. Para ello, el MinCIT
acompano a la Camara Sectorial de Electrodomésticos de la ANDI
en este proceso, facilitando la apertura de espacios interinstitu-
cionales para su discusion y analisis con el propdsito de lograr su

efectiva implementacion.

Se establecieron mecanismos financieros sostenibles para el
apoyo al desarrollo industrial a través de los encadenamientos pro-
ductivos. De una parte, en iNNpulsa Colombia se instalaron dos
mecanismos de apoyo, a través de consultoria y recursos de cofi-

nanciacion para el fomento a los encadenamientos productivos.

Primero, se implement6 la Convocatoria Nacional para el Apo-
yo a Encadenamientos Productivos. El objeto de esta convocatoria
es adjudicar recursos de cofinanciacién no reembolsables a pro-
puestas que permitan la innovacién, el fomento y la promocion,
mediante el mejoramiento de la calidad y productividad de las Mi-
pymes beneficiarias de las diferentes lineas tematicas de aten-

cion, y que atiendan alguna de las siguientes lineas tematicas:

* Encadenamientos Productivos - Desarrollo de Proveedo-
res/Distribuidores: Mejorar la calidad y productividad de las
Mipymes proveedoras o distribuidoras de bienes y/o servi-

cios que pertenezcan a una cadena productiva de una em-
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presa tractora/ demandante o ancla, con miras a minimizar

las brechas existentes, frente al escenario deseado.

e Encadenamientos Productivos - Encadenamientos Trans-
versales/ Cluster: Mejorar la calidad y productividad de las
Mipymes beneficiarias que pertenezcan a un Encadenamien-
to Transversal/ClUster, con miras a minimizar las brechas
existentes en las Mipymes frente al escenario deseado a tra-
vés servicios de desarrollo empresarial, con el fin de aprove-
char oportunidades en un mercado previamente identificado

por el proponente.

Segundo, el programa de desarrollo de proveedores a través de
emprendimiento e innovaciéon, denominado “Programa de Innova-
cion Abierta desde la Gran Empresa - PIAGE", en los sectores de
hidrocarburosy mineria a gran escala, ejecutado también a través

de iINNpulsa Colombia.

Con este programa se busca que pequenas y medianas empre-
sas sirvan de proveedoras de grandes empresas (denominadas
anclas o tractoras) a través de soluciones innovadoras que per-
miten mejorar los procesos y aumentar la productividad de las
empresas ancla de mineria e hidrocarburos, fortalecer las capa-
cidades de los aliados tecnoldgicos nacionales (empresas pro-
veedores y comunidad 1+D] y, promover relaciones colaborativas

claras, segurasy efectivas entre empresas y aliados tecnoldgicos.
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De otro lado, como resultado del programa de apoyo a las Co-
misiones Regionales de Competitividad, fueron presentados ante
el Fondo de Modernizacion e Innovacion 2 proyectos de encadena-

mientos productivos por parte de actores que pertenecen a las CRC:

e “Alianza Creatic: Propuesta de las empresas desarrollado-
ras de aplicaciones moviles del Cauca para posicionarse en
mercados globales”. Proponente: Corporacion Incubadora

de Empresas de Software de Popayan.

e “Estructuraciéon del modelo asociativo de la red empresarial
de negocios verdes en el departamento del Putumayo”. Pro-

ponente: Camara de Comercio del Putumayo.

Adicionalmente, se adelantd un trabajo con actores del sector
privado en las regiones, con el fin de identificar proyectos cuyo
desarrollo potencializara las capacidades para generacion de
clusteres. Como resultado, se presentaron ante el Fondo de Mo-

dernizacion e Innovacién los proyectos:

e “Fortalecimiento de la Productividad y Competitividad de las Em-
presas Proveedoras de la Cadena Productiva de Lacteos Andinos

de Narino”. Proponente: Lacteos Andinos de Narifo LTDA.

e "Hacia una propuesta de valor basada en la calidad, fortale-
ciendo la productividad y la competitividad de las empresas
asociadas a Coimpresores LTDA". Proponente: Cooperativa

de Impresoresy Papeleros de Bogota, Coimpresores LTDA.




La politica industrial durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos

Por ultimo, con el propdsito de impulsar el desarrollo industrial
del pais, el Gobierno, a través de Bancoldex, dispuso recursos por
COP$380.000 millones para cubrir las necesidades de liquidez y
de inversidn en activos fijos y bienes de capital, con amplios pla-
zos y condiciones blandas de tasa de interés, de los empresarios
de sectores como calzado, manufacturas, metalmecanicas, con-

fecciones, marroquineria, plasticos y quimicos, entre otros.

Estos COP$380.000 millones corresponden a la primera parte
de un cupo total por COP$850.000 millones para el sector indus-
trial del pais, enmarcados en el Plan de Impulso a la Productividad
y el Empleo - PIPE, presentado por el Presidente de la Republica
en abril 15 de 2013.

Parte de estos recursos se destinaran a una linea dedicada a
la modernizacién de la Mipymes del sector industrial, que ofrece
plazos de hasta de diez anos y hasta tres de periodo de gracia para
pago a capital. Financia lo referente a la ampliacion, tecnificacion
y reconversion de capacidad instalada, asi como los encadena-

mientos productivos con tasas de interés competitivas.

Uno de los ejemplos mas renombrados en materia de promo-
cion de encadenamientos productivos es el de iINNpulsa Mipyme
con Industrias Estra, empresa colombiana que importaba de Chi-
na los moldes para sus recipientes. Se hizo un plan para desarro-

llar 8 proveedores en el Valle de Aburra, del sector metalmecanico
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(diferente subsector industrial, pero misma cadena de valor de la
“empresa ancla’], lo que ahora permite la proveeduria de moldes
en Medellin para la fabricacion de los articulos plasticos produci-

dos por Estra.

En adelante se debera trabajar en el fortalecimiento de los ins-
trumentos financieros y no financieros con los que cuenta el sec-
tor orientados a apalancar el desarrollo de los encadenamientos
productivos. Asi mismo, a través del acompanamiento del MinCIT
y de las convocatorias de INNpulsa se trabajara en la generacién
de capacidades en las regiones y los sectores para la identifica-
cion de proyectos de encadenamientos productivos y su estruc-
turacion para que puedan acceder de forma mas efectiva a los
recursos disponibles en las convocatorias que apoyan los encade-

namientos en iINNpulsa.










LOGROS
____
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PRINCIPALES LOGROS

Pese a la coyuntura mundial adversa, la industria colombiana
ha generado en promedio 227 mil nuevos empleos desde el ini-
cio de esta gestion hasta el trimestre junio-agosto de 2013. Las
exportaciones de este sector’” también muestran un comporta-
miento positivo. Entre 2010 y 2012 crecieron 18,4% y en el perio-
do enero-agosto de 2013, con respecto a enero-agosto de 2012, lo

hicieron en 2%.

Las politicas que se han implementado han contribuido sin
duda a estos resultados. A continuacion, un breve recuento de al-

gunas de ellas:

e Enelmarco del Sistema Nacional de Competitividad e Inno-
vacion, fue lanzada la Agenda Nacional de Competitividad en
la que se ha venido avanzando en temas encaminados a re-
ducir los costos de energia y gas, transporte y aranceles de
materias primas y bienes de capital para la industria, entre

otros factores:

e Eliminacidn de la sobretasa de 20% de energia para el sec-

tor industrial. Se estima que el ahorro en 2012y lo corrido

79 Clasificacion MinCIT - Oficina de Estudios Econdmicos.
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de 2013, para 21.860 industriales, asciende a COP$800.000

millones.

e Eliminacion de la sobretasa de 8,9% del gas para el sector in-
dustrial. Se estima que el ahorro en 2012y lo corrido de 2013,
para 21.860 industriales, asciende a COP$118.000 millones.

e Diferimiento a 0% de los aranceles de materias primasy bie-
nes de capital no producidos, con un costo fiscal de aproxi-
madamente COP$1 billén entre agosto de 2011 y agosto de
2013.

e Se hatransformado a Bancoéldex en un verdadero banco de
desarrollo, mediante la creacidn de iNNpulsa, que agrupa
la Unidad de Desarrollo e Innovaciény el Fondo de Moderni-
zacion e Innovacién para las Mipymes, como herramientas
para promover el emprendimiento dinamico innovador, la
cultura de emprendimiento, los encadenamientos produc-
tivos y la competitividad regional. Asi mismo, se fortalecio
el Programa de Transformacion Productiva (PTP) reorga-
nizandolo dentro de la estructura de Bancoldex e incorpo-
rando en el mismo a ocho nuevos sectores. Este programa,
en 2011, fue escogido como ejemplo de programas guber-
namentales innovadores por la Universidad de Oxford y Mc-

kinsey & Company.

e Se crearon herramientas, antes inexistentes, para el desa-

rrollo y fortalecimiento del mercado interno, como lo es el
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programa Compre Colombiano que ha beneficiado a cerca de

5 mil Mipymes, permitiéndoles la posibilidad de hacer nego-

cios cuyas expectativas superan los COP$130.000 millones.

En materia de financiacion y acceso al crédito:

Bancéldex ha desembolsado COP$11,7 billones para el
fortalecimiento del sector empresarial, beneficiando a

365.000 empresarios.

iNNpulsa Colombia ha asignado COP$185.000 millones
a 361 proyectos de innovacion y emprendimiento benefi-

ciando a mas de 22.800 mil empresas.

El Fondo Nacional de Garantias ha garantizado créditos
por valor de COP$25,1 billones y ha reconocido mas de
130.000 garantias, por valor de COP$487.000 millones.

Microcrédito: se desembolsaron 6.200.000 créditos a
microempresarios por COP$18,3 billones, a través de
bancos, companias de financiamiento, cooperativas fi-

nancieras y ONG microcrediticias.

En materia de formalizacion empresarial, se implemento

una exitosa estrategia orientada a formalizar y mantener en

la formalidad a los negocios informales, acompanada de la

Ley de Formalizacion y Generacion de Empleo, de la que se

han beneficiado méas de 680.000 empresas y de las cuales se

estima que 335.000 no se hubieran formalizado en ausencia
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de dicha estrategia. Esto ha permitido resultados sobresa-
lientes, como que en el ano 2012 comparado con el 2011, el
numero de empresas creadas haya aumentado 17%, mien-
tras que el niUmero de empresas canceladas se haya reduci-
do un 26%.

e Se cred el Instituto Nacional de Metrologia y se logré su re-
conocimiento internacional, lo que va a facilitar la comercia-

lizacion internacional de nuestros productos.

e Se expidid la normatividad que da paso a la convergencia de
Colombia hacia normas contables internacionales, lo cual

nos va a permitir una mejor insercion a la economia global.

e Desde el Viceministerio de Desarrollo Empresarial y de la
mano con el PTP, se ha venido asesorando a diferentes em-
presas y sectores en el proceso de solicitud de medidas de
proteccion comercial (muchas de ellas impuestas ya hoy en
dia), que cobran cada vez mas importancia en la medida en

que nuestra economia se va globalizando.

e (Con la puesta en marcha del Plan de Impulso a la Producti-
vidad y el Empleo (PIPE], se lanzaron medidas de estimulo a

la industria en varios frentes:

e Porejemplo, se disenaron lineas especiales de crédito a tra-
vés de Bancdldex, con condiciones muy favorables en tasa,
plazoy periodos de gracia, para fomentar los encadenamien-

tos productivos y facilitar el acceso a capital de trabajo.
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Para atacar uno de los mayores flagelos de nuestra industria,
como lo es el contrabando, se elabord y radicé un Proyecto
de Ley Anticontrabando, que le va a dar a la Justicia mejores

y mas elementos para actuar sobre este delito y castigarlo.
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